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02. RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Senhores Acionistas,

Nos termos da Lei e do Contrato de Sociedade, o Conselho de
Administracdo tem a honra de submeter a apreciacao de V.Exas o
Relatério de Gestdo e as Contas da T-Vida, Companhia de Seguros, SA
(adiante designada por T-Vida ou Companhia), respeitantes ao exercicio
de 2013.

2.1 / Enquadramento Macroeconémico

O ano de 2013 ficou marcado por uma recuperacdo da atividade
econdémica global, particularmente visivel nas principais economias
desenvolvidas, suportado por uma recuperacgao da atividade na Europa.

2.1.1/ Situacdo Econémica Internacional

A economia dos Estados Unidos registou um crescimento de 1,9%
em 2013, em desaceleracdo face ao ano anterior (2,8%), mas com um
comportamento mais dinamico no 2° semestre do ano. Os progressos
nos balancos das familias e empresas, a recuperacdo no mercado de
trabalho, a subida dos precos das habitacdes e o bom desempenho
do mercado acionista contribuiram para a recuperagdo da atividade
econdémica na segunda metade do ano, com um maior dinamismo do
consumo privado e do investimento.

A recuperacdo da atividade econdémica traduziu-se numa melhoria
do mercado de trabalho, com a taxa de desemprego a recuar de 8,1%
para 6,7% da populagdo ativa. O défice publico americano recuou de
9,3% para 6,5% do PIB, refletindo a contencdo nos gastos publicos e a
recuperacao da atividade. Com a inflacao em niveis reduzidos (préxima
de 1,5%) e com a auséncia de pressodes inflacionistas, a Reserva
Federal manteve, ao longo do ano, o programa de aquisicao de ativos
(quantitative easing) definido em 2012, ao ritmo mensal de 85 mil
milhdes de ddélares, mantendo também a target rate dos fed funds no
intervalo compreendido entre 0% e 0,25%.

Na Zona Euro, o ano de 2013 foi marcado por uma estabilizacdo das
condigbes financeiras e econémicas, apesar da ocorréncia de alguns
fatores adversos, de que se destacaram a instabilidade politica em
Itdlia e a crise financeira de Chipre. A maior estabilidade das condicoes
dos mercados financeiros resultou do forte recuo dos riscos sistémicos
associados a crise da divida soberana, bem como de uma melhoria
progressiva das perspetivas de crescimento da atividade. Também os
novos passos no sentido da consolidacao da unido bancdria contribuiram
para a melhoria da confianca.

No conjunto do ano, o PIB da Zona Euro registou ainda uma contracao
de 0,4%, explicada pelo recuo significativo da atividade no 1° trimestre.
No entanto, o 2° trimestre foi j& marcado por um crescimento positivo
e por uma recuperacdo da atividade, que foi ganhando vigor até ao final
do ano, devendo sublinhar-se a expansao do PIB de 0,5% no 4° trimestre.
Ataxa de desemprego manteve-se em niveis elevados, tendo subido, em
termos médios, de 11,4% para 12,1% da populacdo ativa.

Neste contexto, a inflacdo anual diminuiu de 2,5% em 2012 para 1,4%
em 2013. Em maio, o BCE reduziu a principal taxa de juro de referéncia

em 25 pontos base, de 0,75% para 0,5,%, e em novembro, face a uma
expressiva desaceleragdo dos pregos (com a taxa de inflagdo homdéloga
a descer para 0,7%), levou a cabo uma nova redugdo de 25 pontos base
naquela taxa, para um minimo de 0,25%. Para além destas decisdes, o
BCE prolongou até (pelo menos) meados de 2015 a provisdo ilimitada de
liquidez nas operacdes de refinanciamento.

Por outro lado, implementou um inédito regime de forward guidance
relativamente a politica monetaria, sinalizando a manutencao dos juros
de referéncia em niveis baixos por um periodo de tempo prolongado. No
entanto, a Euribor a 3 meses subiu 6 pontos base no 4° trimestre e 10
pontos base no ano, para 0,287%, refletindo sobretudo a reducao da
liquidez associada ao aumento de reembolsos dos LTROs por parte dos
bancos. O EUR apreciou-se perto de 4,5% face ao USD, para EUR/USD
1,379.

A recuperacao da atividade na Zona Euro foi extensivel as economias
da periferia, que regressaram igualmente a crescimentos positivos na
segunda metade do ano, como é o caso de Espanha que, apesar de no
conjunto de 2013 o PIB ter recuado 1,2%, revelou sinais progressivos
de estabilizacdo da atividade econémica, com variacdes trimestrais de
0,1% e 0,3%, no 3° e 4° trimestres, respetivamente.

Nos EUA e na Europa, a recuperacdo do crescimento e da confianca
no contexto de politicas monetdrias expansionistas beneficiou
particularmente o mercado acionista. Nos EUA, os indices S&P500
e NASDAQ registaram ganhos de 29,6% e 38,3%, respetivamente.
Na Europa, o DAX, o CAC e o IBEX avancaram 25,5%, 18% e 21,4%,
respetivamente. Com a recuperacdo da atividade e com a Reserva
Federal americana a sinalizar uma atenuacdo do quantitative easing, as
yields dos Treasuries e dos Bunds a 10 anos subiram, em 2013, de 1,758%
para 3,029% e de 1,316% para 1,929%, respetivamente.

2.1.2 / Situacdo Econémica Nacional

Em Portugal, o desempenho favoravel das exportagdes e uma tendéncia
de estabilizacdo na procura interna traduziram-se numa recuperacao da
atividade a partir do 2° trimestre de 2013. O PIB registou uma queda anual
de 1,4% em 2013, mas com variagdes trimestrais positivas a partir do
2° trimestre (1,1%, 0,3% e 0,5%) e com o regresso a crescimentos
homoélogos no 4° trimestre (1,6%, ap6s 11 trimestres de contracdo). Esta
evolucdo intra-anual da atividade econémica coincidiu com uma melhoria
gradual dos indicadores de confianca das familias e empresas, com o
Indicador de Sentimento Econémico da Comissdo Europeia a aproximar-
-se da respetiva média de longo prazo.

O crescimento da economia portuguesa manteve-se, no entanto,
condicionado pelo processo de deleveraging em curso nos diferentes
setores. No conjunto do ano, o consumo privado e a formacdo bruta
de capital fixo registaram quedas em termos reais (-1,7% e -6,6%,
respetivamente), ainda que significativamente menos intensas do que em
2012 e em recuperagao na parte final do ano.

A evolucdo anual do consumo privado correspondeu um aumento da
capacidade liquida de financiamento das familias, para um valor préoximo
de 7,5% do PIB, suportado por uma subida da respetiva taxa de poupanca,
para um valor préoximo de 13,5% do rendimento disponivel. Por sua vez,
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as empresas voltaram a reduzir as respetivas necessidades liquidas
de financiamento, para um valor inferior a 2% do PIB, para o que terd
contribuido uma nova reducdo do investimento.

Neste contexto, a economia registou uma perda de cerca de 120 mil
empregos no conjunto do ano, sustentando a manutencdo de uma taxa
de desemprego elevada (16,3% da populagdo ativa, em termos médios
anuais, apés 15,7% em 2012). A evolucdo do mercado de trabalho
acompanhou, no entanto, o perfil intra-anual da atividade econémica. A
taxa de desemprego recuou de 17,7% para 15,3% da populagdo ativa entre
01° e 04° trimestre de 2013, com esta descida suportada pela criagdo de
perto de 130 mil empregos nos Gltimos trés trimestres do ano, bem como
por uma reducdo da populacdo ativa (associada, em parte, a um elevado
fluxo de emigracdo).

As exportacdes terdo registado um crescimento real de 5,6% em 2013,
com contributos positivos das mercadorias e dos servicos, destacando-se
0 aumento da capacidade produtiva e exportadora de combustiveis e a
forte procura externa dirigida ao setor do turismo.

Em conjunto com o aumento da poupanca interna, este resultado
contribuiu para a obtencdo de um excedente de 2,6% do PIB no saldo
conjunto das balancas corrente e de capital. A recuperacao da atividade e
as medidas de consolidacdo orcamental contribuiram para uma reducao
do défice das Administracdes Publicas (ajustado pelos critérios da Troika)
para um valor em torno de 4,5%, abaixo da meta de 5,5% do PIB.

Portugal regressou aos mercados de capitais em dezembro de 2013 com
uma operacao de troca de divida de 6,6 mil milhGes de euros, a que se
seguiram, no inicio de 2014, emissdes sindicadas a 5 e 10 anos, num
montante global de 6,25 mil milhdes de euros. Apés um maximo de 7,5%
em julho, a yield das OTs a 10 anos fechou o ano em 6,13%, prolongando
a tendéncia de descida no inicio de 2014, para valores inferiores a 5%. O
PSI-20 valorizou-se cerca de 16% em 2013.

2.1.3 / Mercado Segurador

Em 2013 verificou-se um crescimento significativo do volume de prémios
de seguro direto, resultado da expansao dos seguros Vida.

O conjunto da producao Vida e Nao Vida ascendeu a 13 105 milhdes de
euros, 20,1% acima do valor de 2012 (mais 2 194 milhdes de euros).

O ramo Vida foi o responsavel por esta evolugdo positiva do mercado.
Os prémios alcancaram os 9 247 milhdes de euros, o que significa um
crescimento de 33,5% em relacdo ao ano anterior. O acréscimo da
procura pelos produtos de poupanca das seguradoras foi determinante
para a evolucao positiva do segmento Vida, comprovando a especial
atratividade do seu modelo de remuneracdo em conjunturas mais
volateis.

A larga maioria dos produtos de poupanca comercializados pelas
seguradoras oferece garantias de capital e rendimento aos investidores,
0 que é um elemento de seguranca muito valorizado nestes contextos.
Assim, os produtos de Capitalizacao registaram uma subida superior a
40,0% e as novas contribuicdes para PPR’s atingiram 1 548 milhdes de
euros, mais 37,9% em relacao a 2012.

No segmento Nao Vida, o ano de 2013 foi de contencdo, com quedas
do volume de prémios na maior parte dos ramos. A conjuntura
macroeconémica adversa condiciona a procura de seguros Ndo Vida e
aumenta a pressao concorrencial do lado da oferta, com impacto nos
precos.

O volume de prémios Ndo Vida atingiu 3 858 milhdes de euros (-3,2%
em relacdo ao ano anterior) com destaque para a queda acentuada na
producao do ramo Acidentes de Trabalho (-8,0%) e também no ramo
Automovel (-5,8%) justificada ndo s6 pela necessidade de reducdo de
custos das familias e empresas (com implicacdo no nimero e tipo de
coberturas contratadas) mas também pela reducdo do prémio médio
potenciada pela pressao concorrencial existente.

Por outro lado, destaque positivo para o ramo Saude (+3,2%) que,
tendo em conta as dificuldades conjunturais, demonstra o crescente
interesse dos consumidores por este tipo de seguro. Também os ramos
Multirrisco (+1,1%), em especial Habitacdo (+1,5%), continuaram a ver a
sua producdo aumentar, expressando uma crescente sensibilidade para
a gestdo dos riscos e para a protegao em tempos de incerteza.

O peso da atividade seguradora no PIB aumentou de 6,4% em 2012 para
7,7% em 2013. O segmento Vida representa 5,5% do PIB e o Nao Vida
representa 2,3% (4,1% e 2,3% em 2012, respetivamente).

De acordo com as contas provisérias do setor segurador, os resultados
liquidos do exercicio foram muito positivos. O total do setor apresentou
resultados de 692 milhdes de euros, um acréscimo de 28,0% em relagao
a2012.

A recuperacdo dos mercados de capitais permitiu as seguradoras
terminar o ano de 2013 com um crescimento dos lucros, com destaque
para o ramo Vida. Uma prudente gestao dos investimentos e um ano
de valorizacdo dos ativos no mercado de capitais, foram fatores
determinantes para esta evolucgao.

De notar que o resultado de 2013 foi fortemente influenciado por duas
operacgdes extraordinarias de cedéncia de carteira Vida que, em termos
liquidos, contribuiram em cerca de 180 milhdes de euros para o resultado
do setor (240 milhdes de euros foi 0 impacto semelhante verificado em
2012).

Os resultados técnicos Nao Vida diminuiram cerca de 79% (de 92 milhGes
de euros em 2012 para 19 milhdes de euros em 2013), devido sobretudo
aos prejuizos provocados pelo temporal de janeiro de 2013.

2.2 / Factos Relevantes em 2013

0O ano 2013 foi de crescimento no mercado (+33,5%) sobretudo devido
aos produtos financeiros com garantia de capital, com um crescimento
de 43% nos produtos de Capitalizacdo (alcangcando 6 800 milhdes
de euros) e de 38% nos PPR (1 500 milhdes de euros). Os produtos
tradicionais cingiram-se por um aumento de 0,5% (com 900 milhdes de
euros) e dentro destes, os produtos de Risco e Mistos decresceram 0,6%.
A T-Vida apresentou também uma tendéncia de forte crescimento no
total de produgdo com +24,7% (alcancando 112 milhdes de euros), com
+3,1% nos produtos de Risco e Mistos.

A T-Vida manteve a sua linha estratégica de crescer nos seguros de
Vida Risco, criando condicdes para ser dindmica e continuar a ganhar
quota de mercado nesta area. Tem vindo a recriar a sua gama de
produtos de Vida Previdéncia e Vida ligado ao Crédito Habitagdo e
reforcou a sua capacidade de distribuicdo, selecionando um conjunto
de parceiros de negdécio com perfil e apeténcia para vender este tipo de
seguros. Desenvolveu ainda nesta drea, novas formas de distribuigdo,
nomeadamente a venda por telefone, tendo obtido resultados muito
satisfatdrios, desde 2011.

A prestacdo de um servico de qualidade aos seus Clientes e Parceiros
de Negdcio continuou a ser um dos objetivos prioritdrios da T-Vida, pelo
que, durante o ano, foi mantida uma politica de melhoria continua nos
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seus processos, nomeadamente com o lancamento no final do ano das
Tele-entrevistas para avaliacdo clinica dos proponentes.

Relativamente ao stock de apdlices, a maturidade de alguns produtos
e a busca do aforrador por taxas mais elevadas no curto prazo, levou
a anulagdo de um ndmero significativo de apdlices, sendo o stock a 31
de dezembro de 2013 de 130 017 apdlices. De realcar, que nas novas
subscricdes de Vida Risco verificou-se uma tendéncia para a subscricao
de capitais médios e prémios médios mais elevados.

2.3/ Principais Variaveis e Indicadores de Atividade

(milhares de euros)

2013 2012 VAR13/12%
Balanco
Investimentos 661 612 721421 -8,3
Ativo liquido 852573 865913 -1,5
Capital préprio 67 581 65174 3,7
Prz\éiisr?veessrtr:;t:r:?sticas e passivos de contratos 762 467 724787 52
Ganhos e Perdas
Total de produgao 111708 89577 24,7
Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 48 554 31341 54,9
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 56512 60331 -6,3
Provisdo matematica, liquida de resseguro 7974 28653 -72,2
Participacdo nos resultados, liquida de resseguro 2182 2135 2,2
Custos operacionais 6133 6477 -53
Resultado financeiro 17811 -5334 433,9
Saldo técnico @ 7 442 6565 13,4
Saldo global @ 11865 11884 -0,2
Resultado liquido 4296 4530 -5,2
Indicadores (%)
Saldo técnico/ Total de producao 6,7 7,3 -0,6 p.p.
Custos operacionais/ Total de produgao 55 7,2 -1,7 p.p.
Custos.operacionais/ Provisf)es m.ateméticas e 08 09 0,1 p.p.

passivos de contratos de investimento

Taxa de cobertura da margem de solvéncia 149,0 136,4 12,6 p.p.
Sinistros/ prémios (IFRS 4) 112,2 180,5 -68,3 p.p.
Beneficios pagos/ Depédsitos recebidos (IAS 39) 39,0 42,8 -3,8 p.p.
Custos de aquisicdo/ (Prémios + depdsitos recebidos) 54 7,0 -1,6 p.p.
Cursetcoesb?gcr;i)nistrativos/ (Prémios + depoésitos 3.0 34 04 p.p.
Outros Indicadores
N° empregados 22 19 15,8
N° apdlices 130017 133779 -2,8

(1) Saldo técnico liquido de resseguro.
(2) Saldo técnico + saldo atividade financeira.
(3) Colaboradores pertencentes ao quadro permanente.

2.4 / A Atividade da T-Vida em 2013

2.4.1 / Total de Producao

Em 2013 verificou-se uma evolucdo favoravel na producdo da
Seguradora, ndo obstante as dificuldades de crescimento da economia
nacional e disponibilidade dos consumidores.

A producado totalizou 111 708 milhares de euros, registando um cres-
cimentode 24,7%, (+22 131 milhares de euros), face ao periodo homélogo.
Esta variacdo esta influenciada pelo aumento significativo da produgdo
nos seguros financeiros, nomeadamente nos PPR, que apresentam um
aumento de 152,2% (+25 911 milhares de euros).

T-VIDA 2013

Os produtos de Capitalizacao, excluindo os PPR, deram um contributo
negativo, registando-se uma quebra de 19,7% (-10 177 milhares de
euros), face ao periodo homélogo.

A linha de negécio Vida Risco cresceu 6,1% (+880 milhares de euros),
ganhando relevancia na producdo, chegando no final do ano com um peso
de13,7%dototaldaproducdode2013.Estecrescimentoadquire particular
importancia dadas as margens técnicas elevadas que proporciona, dando
um contributo significativo para os resultados da Companbhia.

As Rendas, apresentaram um aumento de 147,0% (+5 869 milhares de
euros), enquanto os produtos Mistos decresceram 13,6% (-328 milhares
euros), dado tratar-se de um tipo de produto pouco comercializado e de
elevada maturidade.

(milhares de euros)

Total de Producio 2013 2012 VAR 13/12 (%)
Total de Produgao 111708 89577 24,7%
Contratos Seguros 50593 33744 49,9%
Rendas vitalicias 9861 3992 147,0%
Restantes produtos risco e mistos 17 382 16 854 3,1%
Produtos de capitalizacao 2816 2463 14,3%
PPR 20534 10435 96,8%
Contratos de Investimento 61115 55833 9,5%
Produtos de capitalizacdo 38713 49 243 -21,4%
PPR 22402 6590 239,9%

2.4.2 / Custos com Sinistros e Beneficios Pagos

O total de custos com indemnizagdes ascendeu a 80 587 milhares de
euros, apresentando uma reducao de 5,0% comparativamente a 2012.
Esta diminuicdo é justificada pelo impacto da diminuicdo significativa
dos resgates nos PPR Garantido e PPR Unit Links.

O peso das indemnizacgdes face as provisdes matemdticas em inicio de
periodo foi de 10,6% (contra 11,1% no ano anterior), tendo o ano de 2013
sido caraterizado como um ano de elevado montante de vencimentos
(22 719 milhares de euros, +50,2% face ao periodo homdélogo) e menor
volume de resgates (42 619 milhares de euros, -16,4% face ao periodo
homologo).

Nos PPR, os custos com sinistros e beneficios pagos atingiram os 45 869
milhares de euros (-20,8%), variacdo esta justificada essencialmente
pela diminuicdo de resgates, tendo os mesmos um peso de 31,0% no
total de custos com sinistros, face a 48,8% realizados em 2012. Os
produtos de Capitalizacdo aumentaram a sua sinistralidade em 8 049
milhares de euros (+76,4%), resultado do aumento dos resgates, nos
produtos Financeiros, no valor de 8 693 milhares de euros (+131,6%).

Nos produtos Tradicionais os custos com indemnizagdes diminuiram 1,2%,
totalizando no final do ano 15 764 milhares de euros, essencialmente
devido a elevada sinistralidade nos produtos de Risco (+14,0%), apesar da
diminuicdo acentuada nas Rendas (32,4%) e produtos Mistos (-8,2%).
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(milhares de euros)

Custos com Sinistros e Beneficios Pagos 2013 2012 VAR13/12%
Custos Com Sinistros e Beneficios Pagos 80 587 84789 -5,0%
Contratos Seguros 56 754 60900 -6,8%
Rendas vitalicias 6442 6391 0,8%
Restantes produtos risco e mistos 9322 9568 -2,6%
Produtos de capitalizacao 4816 5876 -18,0%
PPR 35801 38699 -7,5%
Beneficios Pagos de Contratos de Investimento 23834 23 889 -0,2%
Produtos de capitalizacao 13766 4656 195,6%
PPR 10068 19233 -47,7%

2.4.3 / Provisdes Matematicas e Passivos de Contratos de
Investimento

A evolucao verificada nas provisdes matematicas e passivos de contratos
de investimento esta diretamente relacionada com os produtos de natureza
financeira comercializados, e para os quais existe uma correspondéncia
direta com o valor registado nos passivos de contratos de seguro e de
investimento.

A 31 de dezembro de 2013, as provisGes matemadticas e passivos de
contratos de investimento cresceram 5,2% (+37 680 milhares de euros),
evolugdo favoravel justificada essencialmente pelo aumento das provisdes
matematicas dos Passivos Financeiros, nomeadamente a Capitalizacdo
apresentando um incremento de +22 495 milhares de euros e os PPR de
+9 599 milhares de euros.

As provisdes matematicas de produtos de Capitalizagdo cresceram 17,2%
(+5 545 milhares de euros), enquanto os PPR decresceram 1,7% (-2 911
milhares de euros). De salientar, a Operacdo de Capitalizacao, no valor de
278 499 milhares de euros, que se manteve em linha com o ano anterior,
e que representa 36,5% (38,4% em 2012) das provisdes matematicas e
passivos de contratos de seguro e de investimento.

A venda de contratos com taxas técnicas mais baixas deu origem a
uma menor variacdo da média das taxas minimas garantidas dos PPR,
verificando-se uma oscilacdo de 2012 para 2013 de 3,13% para 3,26%.
No entanto, nos produtos de Capitalizacdo, a oscilacdo foi maior devido a
comercializacao de novos produtos, com taxas técnicas superiores.

De assinalar a estratégia seguida na T-Vida, de considerar o produto PPR
como estratégico, para retorno a longo prazo, representando 56,5% (59,7%
em 2012) do total das provisdes matematicas e dos passivos de contratos de
seguro e de investimento tem permitido a Companhia manter uma posicao
de destaque no mercado, nomeadamente no segmento de seguradoras que
nao exploram o canal bancario.

(milhares de euros)

Provisdes Matematicas e Passivos de Contratos 2013 2012 VAR13/12%
de Investimento
Prov. Matemadticas e Passivos de Cont. de Inv. 762 467 724787 5,2%
Provisdes Matematicas 290 678 285 039 2,0%
Rendas vitalicias 53 865 48 038 12,1%
Restantes produtos risco e mistos 31407 34228 -8,2%
Produtos de capitalizacao 37708 32163 17,2%
PPR 167 698 170 609 -1,7%
Passivos Financeiros 471789 439 748 7,3%
Produtos de capitalizacao 87717 65222 34,5%
PPR 105573 95974 10,0%
Operagodes de capitalizagao 278 499 278552 0,0%
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2.4.4 / Saldo Técnico

Verificou-se um aumento do saldo técnico® de 6 565 milhares de
euros em 2012, para 7 442 milhares de euros, em 2013. Este aumento
representa, face ao ano anterior, um acréscimo de 878 milhares de euros
(+13,4%), explica-se essencialmente pelo aumento da producao (+24,7%)
e boa performance do saldo técnico dos produtos de Vida Risco, que
representaram 105,4% do Saldo Técnico Total.

De salientar, no saldo técnico® de 2013, o impacto positivo da diminuicao da
sinistralidade nos produtos Financeiros, nomeadamente no PPR Garantido e
o impacto negativo da degradagdo do Saldo Técnico das Rendas.

O saldo financeiro® apresentou uma variacdo negativa de 896 milhares
de euros (-16,8%), resultante da evolucdo desfavoravel dos rendimentos
afetos, tendo os rendimentos Unit Links e os rendimentos de resseguro
financeiro contribuido positivamente para o resultado. O saldo global®
apresentou-se praticamente em linha com o ano anterior, situando-se
nos 11 865 milhares de euros, face a 11 884 milhares de euros em 2012.

(milhares de euros)

Saldo Técnico Total 2013 2012 VAR13/12%
Saldo Técnico® 7442 6565 13,4
PPR 184 250 -26,4
Capitalizagao -40 -196 -79,6
Tradicionais 7298 6511 12,1
Saldo Atividade Financeira® 4423 5319 -16,8
PPR 3508 4840 -27,5
Capitalizacao 873 418 108,9
Tradicionais -306 -311 1,6
Operacdes de Capitalizacdo 348 372 -6,5
Saldo Global® 11 865 11884 -0,2

(1) Saldo Técnico liquido de Resseguro.
(2) Rendimentos da Atividade Financeira incluindo participacdo nos resultados e Juro Técnico.
(3) Saldo Técnico + Saldo Atividade Financeira.

2.4.5 / Custos Operacionais

Os custos operacionais apresentaram um decréscimo de 5,3% (-344
milhares de euros), face ao ano anterior, essencialmente devido a
reducao substancial em fornecimentos e servicos externos.

Os custos com pessoal mantiveram-se em linha com o ano anterior,
situando-se nos 1 729 milhares de euros.

Os fornecimentos e servigos externos diminuiram -34,7% (-776 milhares
de euros). Para este efeito contribuiu a diminuicdo dos custos inerentes
aocontratode prestacdode servicoscomaBES-Vida,areducdode custos
com Patrocinios, bem como o impacto de algumas reclassificagdes de
custos diretamente imputados a venda para custos de aquisicao.

Os impostos e Taxas aumentaram 25,6%, consequéncia do aumento da
producao verificada em 2013.

De salientar,oaumento das amortizacoes, de +18,9%, face ao ano anterior,
devidoaoaumentodaamortizacdo de ativos intangiveis, relacionados com
a sazonalidade da amortizacdo do trespasse da carteira (Value In Force)
de +16,7% e aumento de despesas de investigacdo e desenvolvimento de
+60,8%, fruto de novos projetos desenvolvidos no ano 2013.

As comissGes aumentaram 2,5%, por impacto do acréscimo de custos
com comissdes de gestdo de ativos financeiros devido ao aumento da
carteira sob gestdo da ESAF.
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(milhares de euros)

Custos Operacionais 2013 2012 VAR13/12%
GCastos com pessoal 1729 1729 0,0
FSE 1463 2239 -34,7
Impostos e taxas 54 43 25,6
Amortizacoes do exercicio 2602 2188 18,9
Comissoes 285 278 25
Total 6133 6477 =215

2.4.6 / Investimentos

O comportamento dos mercados financeiros durante o ano de 2013,
ficou marcado por um ambiente de maior propensdo ao risco e de
diminuicdo da volatilidade. As politicas monetarias generalizadamente
expansionistas tiveram um contributo decisivo na performance dos
mercados, principalmente nos ativos de maior risco.

O Banco Central Europeu reduziu a sua taxa de referéncia para um
minimo histérico de 0,25%, enquanto os Bancos de Inglaterra e do Japdo
mantiveram os seus programas de compra de ativos. Por outro lado, nos
EUA, a melhoria dos indicadores econémicos levou a Reserva Federal a
iniciar a reducdo do seu programa de compra de obrigagdes (tapering),
tal como tinha assinalado previamente em meados do ano.

Estas condicdes favoraveis, combinadas com a recuperacao econémica
verificada ao longo do ano, permitiu que os principais indices acionistas
norte-americanos atingissem maximos histéricos. As yields dos
Treasuries subiram, em 2013, de 1,76% para ligeiramente acima de 3%,
movimento justificado em grande medida pelo tapering do FED.

Na zona euro, os indices acionistas também apresentaram valorizacdes
significativas e os prémios de risco da divida publica dos paises
da periferia contrairam-se significativamente. Irlanda e Espanha
concluiram com sucesso os seus respetivos programas de ajuda
financeira, contribuindo decisivamente para o fim da crise da divida
soberana. A perspetiva de uma liquidez menos acessivel penalizou, em
geral, os mercados emergentes.

Em Portugal, a melhoria dos indicadores de atividade ao longo de 2013,
traduziram-se numa recuperacao da atividade econémica a partir do
2° trimestre do ano. Este desempenho resultou principalmente do
dinamismo das exportacoes e da estabilizacdo da procura interna, apesar
do processo de consolidacdo orcamental ainda em curso. A evolucdo
econdémica mais positiva a par com uma maior propensdo a ativos de
risco nos mercados financeiros, levaram a reducdo em 2013 dos prémios
de risco associados a divida soberana portuguesa. Portugal conseguiu
regressar aos mercados de emissdo de divida e a yield das OT’s a 10 anos
fechou o anoem 6,13%, face aos perto de 7% verificados no final de 2012.

A T-Vida mantendo uma posicao de balanco dominantemente defensiva
e diversificada, executou uma politica de investimentos tdtica, ao longo
do ano, o que permitiu obter um nivel de retorno, significativamente,
superior ao inicialmente estabelecido.

Tendo por base o registo macroecondémico a politica de investimentos
privilegiou a exposicao a divida de taxa fixa, soberana e corporate, com
especial incidéncia em emitentes portugueses, através de emissdes que
ofereciam uma boa relacao entre o risco e rentabilidade.

Em tracos gerais e em termos cronolégicos existem trés periodos distintos
na execucdo da politica de investimentos sob o mercado obrigacionista.

O primeiro periodo decorreu até 4 primeira data relevante, 22 de maio.
Até aqui, ainda sob a influéncia da promessa de Mario Draghi de “fazer
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tudo o que for necessario, para preservar o euro”, o apetite pelo risco dos
investidores fez descer as taxas no mercado. Neste periodo, a empresa
teve uma forte apeténcia por obrigacdes de risco abaixo de investment
grade, quer no mercado secundario, quer no mercado primario
beneficiando do prémio adicional. De forma crescente e controlada,
aumentou-se a duragdo média da carteira, que nunca chegou a
ultrapassaros4anos. Aexposicdoadivida publica portuguesa aumentou
até o final de marco, reduzindo-se fortemente em meados de abril com
o chumbo do Tribunal Constitucional do Orcamento do Estado de 2013 e
a crise financeira no Chipre. Portanto, forte atividade com rotatividade
das posicdes com intuito de garantir a realizagdo de ganhos ja atingidos
potencialmente. Na expectativa da continuacdo de baixos juros nas
taxas interbancarias, alienou-se parte da carteira de obrigacdes de taxa
varidvel, reinvestindo-se a liquidez gerada em obrigacdes de taxa fixa
com yields que compensassem, no ano, as perdas obtidas.

A22demaioocorreu o pré-aninciodareducdo dos estimulos monetarios
mensais da Reserva Federal. Esta mudanca da politica monetaria, foi
considerada o fator estrutural mais importante e gerou uma reacao
mundial global que se estendeu pelo verdo. Perante a possibilidade de
antecipacdo da reducdo de estimulos econdémicos, assistiu-se a um
movimento de aversdo a ativos de risco nos mercados financeiros. Neste
periodo a empresa reduziu tenuemente a sua carteira de obrigacdes de
taxa fixa, sobretudo as emissdes de maior duracdo e de maior risco e
adotou uma postura tatica e cautelosa.

Asegundadatarelevante, inicio do terceiro periodo, situa-se a 21 de julho
com o culminar da crise politica em Portugal. O ano de 2013, foi um ano
bipolar para os titulos de divida portuguesa, com oscilagdes acentuadas
paraambos os lados mas com um final promissor. No pico da turbuléncia
ayielddas OT a 10 anos chegou a tocar nos 7,52%, a mais alta do ano. Por
esta altura, verificava-se o desanuviar das tensdes financeiras na Zona
Euro. Nesta fase,a empresavoltou ainvestir fortemente em emissdes de
taxa fixa com maturidade longa, estratégia que permitiu a captacdo de
prémios de risco mais atrativas. No final de setembro, atingiu-se o pico
de exposicdo na divida publica portuguesa (128 927 milhares de euros,
correspondente a 35% do total da carteira de investimentos), periodo a
partir do qual se registaria a queda continua das yields associadas.

No final do ano a exposicdo a Obrigacdes do Tesouro era inferior a do
inicio do ano, apenas, permanecendo em balanco posi¢coes em HTM. Em
contrapartida, a exposicao a corporates portuguesas tinha progredido
substancialmente. Registava-se uma forte reducdo da exposicao a
emissores financials, sob o total da carteira de obrigacdes, passando-
-se de 46% registados no inicio do ano, para cerca de 22% no final do
ano. A carteira de obrigacdes registou uma rotagdo (volume transagoes
ponderada pela carteira média) de cerca de 5,1 vezes, consequéncia da
forte atividade de investimento e desinvestimento.

Em consideragdo as outras classes de ativos,nomeadamente, obrigacdes
de taxa varidvel registou-se uma reducdo de 44,5% (-27 121 milhares
de euros). Em todos os periodos foram mantidos niveis robustos de
liquidez, quer através de depdsitos a prazo quer através de outros ativos
de maturidade curta ou de liquidificacdo rdpida, como os fundos de
investimento de tesouraria. Terminou-se o ano com cerca de 77 520
milhares de euros em situacdo de depdsitos, dispersa pelas principais
instituicdes bancarias portuguesas. A exposigdo a equity, quase sempre
de forma indireta (ETF’s ou fundos de investimento), nunca teve grande
volume em termos de balanco, relevada quase sempre a um patamar de
alternativo, sendo o principal risco o mercado americano.

Nao foirealizada qualquer operacdo envolvendo hedge funds ou produtos
de caracteristicas semelhantes. Os derivados utilizados serviram Unica
e exclusivamente para cobertura cambial.

No Imobilidrio, a excegdo do investimento via fundos de investimento,
ndo existe nenhuma posicao direta.
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(milhares de euros)

Ativos sob Gestao® 2013 2012 VAR13/12%
Obrigagdes 245091 295471 -17,1%

Taxa fixa 211294 234553 -9,9%

Taxa variavel 33797 60918 -44.5%
Acdes e Fundos de Investimento 59 388 17594 237,5%

Acdes 0 999 -100,0%

Fundos de investimento 59 388 16 595 257,9%
Liquidez 77535 68 200 13,7%
Outros 0 34 -100,0%
Unit links @ 283 395 284 453 -0,4%
Total 665 409 665 752 -0,1%
TOTAL s/ Unit Link 382014 381299 0,2%
Operagdes de reporte 0 35787 -100,0%
Ativos a deter até a maturidade 70 564 79224 -10,9%

(1) valores apurados numa 6tica de gestao.
(2) Essencialmente em fundos de investimento

A carteira de total de investimentos, apresenta no final do ano um valor de
665 409 milhares de euros (-0,1%), sensivelmente o mesmo valor que o ano
transato. O mesmo se passa com a carteira de ativos (+0,2%) sem Unit Links.

Durante o ano, a empresa procedeu a eliminacao das operacdes de

reporte e registou uma diminuicdo de investimentos a deter até a
maturidade em cerca de -10,9% (-8 660 milhares de euros).

(milhares de euros)

Resultado Financeiro® 2013 2012 VAR13/12%
Rendimentos 12530 14728 -14,9%
Ganhos e perdas 5115 2950 73,4%
Imparidades/ Reversao -813 0 -
Ganhos/Perdas unit links 978 -23012 -104,2%
Total 17 810 -5334 -433,9%
TOTAL s/ Unit Link 16 832 17678 -4,8%

(1) valores apurados numa 6tica de gestao. Inclui custos e proveitos com operagdes de reporte financeiro, valoriza-
cdo de passivos financeiros e desreconhecimento de passivos contingentes

Analisando os resultados financeiros, o ano de 2013, apresenta um cresci-
mento homdélogo de +23 144 milhares de euros (+433,9%), sendo esta evolu-
¢do observada particularmente na rubrica de Ganhos e Perdas de Unit Links.

Ao nivel dos ganhos e perdas registou-se uma variacdo homaéloga de
+2 165 milhares de euros (+73,4%), consequéncia do trade efetuado
na componente de obrigagdes de taxa fixa e relevo também para a
diminuicdo dos rendimentos (-14,9%), por via reducdo das taxas de
remuneracao de liquidez. Foram registadas imparidades no valor -813
milhares de euros, facto inexistente em 2012.

A rentabilidade dos ativos médios (excluindo o efeito dos Unit Links)
sobre o resultado financeiro situou-se nos 4,5% (2012: +4,6%). Se
adicionarmos, a variacdo registada na Reserva de Justo Valor, a
rentabilidade é de 5,2% (2012: 9,4%). Em 2013, a diminuicdo das perdas
potenciais foi de 2 370 milhares de euros.

2.4.7 / Capital Préprio e Margem de Solvéncia

Em 2013 o capital proprio aumenta para 67 581 milhares de euros, mais
2 407 milhares de euros relativamente ao ano anterior. Esta variacdo é
na sua globalidade explicado pelo aumento das reservas de justo valor
em 2 671 milhares de euros, que se situava no final do ano em -4 815
milhares de euros.
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O racio de solvabilidade estimado em dezembro de 2013, considerando
a distribuicdo de dividendos do ano, situou-se em 149% (+9 709
milhares de euros), que compara com 136% (+6 648 milhares de euros)
registado em 2012. Para esta variacdo favoravel contribuiu o aumento
dos elementos constitutivos da margem de solvéncia, em cerca de
4 644 milhares de euros (dos quais 1 987 milhares de euros resultam da
diminuicdo de diminuicdo do valor liquido de Imobilizacdes incorporeas).

(milhares de euros)

Capital Préprio 2013 2012 VAR13/12%
Capital social 65000 65000 -
Outros instrumentos de capital 0 0 -
Reservas de reavaliagcao -4 815 -7 486 35,7
Outras reservas 2996 3053 -1,9
Resultados transitados 104 77 35,1
Resultado liquido 4296 4530 -5,2
Total 67 581 65174 By,

2.4.8 / Gestao de Risco, Sistema de Controlo Interno e
Compliance

Tendo subjacente o enquadramento facultado pela Diretiva 2009/138/CE,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, relativa
ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao seu exercicio (Solvéncia
1), o Grupo Tranquilidade, no qual a T-Vida se insere, prosseguiu, no decorrer
do ano 2013, o trabalho de adaptagdo ao novo regime de Solvéncia Il, o qual
ird implicar alteracées substanciais no negécio de seguro.

Durante o ano de 2013, tomou-se conhecimento que o novo regime
Solvéncia Il ird entrar em vigor a partir de janeiro de 2016, estando previsto,
durante o periodo de 2014 e 2015, a transposicdo de Diretivas que alteram
a Diretiva inicial 2009/138/CE. Entretanto, foram publicadas pelo EIOPA, um
conjunto de orientacgdes relativas a fase de preparagao do Solvéncia Il. Estas
orientacées compreendem: Pré-pedido de modelos internos; Sistema de
governo; Autoavaliacdo prospetiva dos riscos; Submissdo de informacao as
autoridades de supervisao.

O Grupo Tranquilidade, em que a T-Vida se insere, ap6s analisar as referidas
orientacdes, definirda um plano de acdo que permita o cumprimento e uma
transicao mais gradual para o novo regime.

No decurso do ano de 2013, foram desenvolvidas varias acdes, das quais se
destacam as seguintes:

-+ Participagdao ativa em grupos de trabalho do Instituto de Seguros
de Portugal e da Associacdo Portuguesa de Seguradores sobre matérias
referentes a evolucdo do projeto Solvéncia ll;

« Participacdo no estudo de impacto quantitativo Long term guarantees
assessment (LTGA);

- Maior sistematizacdo nos procedimentos e calculos do Modelo
Standard;

- Sistematizacdo e monitorizacao periddica do estado de implementacao
das recomendacoes delineadas e aprovadas no dmbito do sistema de
controlo interno;

. Definicdo, formalizacdo e monitorizacdo de diversas politicas no
ambito do acompanhamento do Programa Solvéncia ll;

- Monitorizacdo dos eventos comunicados a Companhia através
de participacdo andnima de situacdes potencialmente fraudulentas,
desenvolvimento de procedimentos, desenvolvimentos aplicacionais e
emissdo de relatérios periédicos, como mecanismos adicionais de
controlo do risco operacional relacionado com a fraude;

- Preparacdo de procedimentos para o novo regime FATCA (Foreign
Account Tax Compliance Act).
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Em matéria de Solvéncia Il foi ainda efetuado o acompanhamento e
monitorizagao das agoes previstas no plano de implementagao do Programa
de Solvéncia Il (Roadmap) previamente definido.

2.5. / Proposta de Aplicacao de Resultados

Os Resultados do Exercicio atingiram 4 296 044,58 euros, para o qual
propomos a seguinte aplicagao:

a) 10% do Resultado do Exercicio no montante de 429 604,46 euros
para Reserva Legal;

b) Pagamento de dividendos no montante de 3 800 000,00 euros;
c) O remanescente para Resultados Transitados.

O racio de solvéncia, apés a aplicacdo de resultados atrds proposta,
mantém-se acima dos niveis minimos regulamentares exigidos.

2.6 / Objetivos para 2014

O ano de 2014 serd um ano para acelerar e aprofundar a estratégia definida
em 2011. Assim, as linhas de negécio estratégicas serdo, no Vida Risco:

« Individual;

« Previdéncia;

- Protecdo ao Crédito Habitacao;

« Empresas - Protecdo dos “Homens-chave” nas PMEs;

. Empresas - Protecdo dos profissionais deslocados profissionalmente
no exterior (empresas exportadoras).

Salienta-se que nos Particulares, o novo processo de selecdo do risco (com
as Tele-entrevistas), permite uma aceleracdo do processo de venda, maior
qualidade no apuramento do risco e uma tarifacdo prépria para cada propo-
nente. Este processo de selecdo serd progressivamente generalizado, tendo
em conta a sua excelente aceitacdo por parte dos Distribuidores e Clientes.

Haverd também continuidade na inovacdo por nichos de mercado, assim
como um estudo em profundidade da viabilidade de uma oferta para
Dependéncia.

De notar que se pretende manter a qualidade de servico percebida pelos
Clientes Empresas e seus Corretores, o que permite uma taxa de renovagao
muito elevada.

Nos produtos de Poupanca a médio ou longo prazo, e num ambito de reducdo
dos juros para a divida soberana, aumento nas taxas de curto e médio prazo
nas outras geografias e o enquadramento Solvéncia Il, deverd levar a uma
reformulagdo da oferta da Poupanca para novos contratos. Mais do que
nunca, as seguradoras tém um papel chave no desenvolvimento deste tema.

A base de atuacdo da T-Vida continuard inserida numa légica de fidelizagdo
dos Clientes e de complementaridade a proposta de valor para os Agentes e
Corretores da Tranquilidade, assente nos seguintes pilares:

1. O alargamento seletivo da base de Agentes distribuidores de produtos
Tradicionais, Vida Risco e Poupanca de médio longo prazo. O coaching
da rede de Agentes para reforco das suas competéncias ao nivel do
aconselhamento de Solu¢des de Protecdo e Seguranga, assim como a
disponibilizacdo de ofertas inovadoras que dao resposta as necessidades
das sociedades modernas, serdo as alavancas fundamentais para atingir
o crescimento perspetivado.

2. A otimizacdo do modelo de distribuicao assurfinance aproveitando a
experiéncia adquirida por esta rede na area do aconselhamento global
aos seus clientes e a proximidade de relacdo com a rede bancdria do
Banco Espirito Santo.

3.0 reforco da presenca da T-Vida no Segmento Empresas, Grandes e
Médias numa légica de “Fringe Benefits” ou de “Employee Benefits”, com
solugdes ajustadas, as empresas e em particular as que atuam em
diversas areas geograficas ou com projecdo internacional.

4. A abordagem ao segmento Negécios numa légica de oferta integrada,
Vida e Nao Vida, continuara a ser desenvolvida e potenciada.

Os objetivos estabelecidos para 2014 estdo de acordo com as expectativas
de crescimento do setor e da economia.

2.7 / Consideracoes Finais

O Conselho de Administracdo deseja expressar o seu reconhecimento
aos Acionistas, a imprescindivel colaboracdo prestada pela BES-Vida e
Tranquilidade, bem como aos Colaboradores pela sua contribui¢cdo para o
desenvolvimento da Companhia T-Vida.

Registamos igualmente, com apreco, a agao do Conselho Fiscal e do Revisor
Oficial de Contas, e agradecemos a colaboragao prestada pelo Instituto
de Seguros de Portugal e pela Associacdo Portuguesa de Seguradores em
varios dominios nas suas areas de competéncia.

Lisboa, 25 de fevereiro de 2014

O Conselho de Administracao

Pedro Guilherme Beauvillain de Brito e Cunha

(Presidente)

Augusto Tomé Pires Fernandes Pedroso
(Vogal)

Antdnio Miguel Natdrio Rio-Tinto
(Vogal)

Miguel Maria Pitté Reis da Silveira Moreno
(Vogal)

Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente
(Vogal)
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03. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Balanco (Ativo) de 31 de dezembro de 2013 e 2012

(milhares de euros)

ATIVO Notas do 31 de Dezembro de 2013 31 de Dezembro
Anexo de 2012
Valor Imparidade, Valor
Bruto Depreciagoes/ Liquido
Amortizacoes ou
Ajustamentos

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 8 7529 7529 5856
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros detidos para negociacdo 6
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas 6 277 687 277 687 281305
Derivados de cobertura 6
Ativos disponiveis para venda 6 232451 813 231638 228 468
Empréstimos e contas a receber 81723 81723 132424

Depésitos junto de empresas cedentes

Outros depdsitos 6 81723 81723 112631

Empréstimos concedidos 6 34
Contas a receber
Qutros 6 19759
Investimentos a deter até a maturidade 6 70 564 70 564 79 224
Terrenos e Edificios

Terrenos e edificios de uso préoprio

Terrenos e edificios de rendimento
Outros ativos tangiveis
Inventarios
Goodwill
Outros ativos intangiveis 12 51594 17 345 34 249 36236
Provisdes Técnicas de Resseguro Cedido 1640 1640 1499
Provisdo para prémios ndo adquiridos
Provisdo matematica do ramo vida 4 506 506 505
Provisdo para sinistros 4 222 222 252
Provisdo para participagdo nos resultados 4 912 912 742
Provisdo para compromissos de taxa
Provisdo para estabilizacdo de carteira
Qutras provisdes técnicas
Ativos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo 23 84
Outros Devedores por Operagdes de Seguros e Outras Operagoes 3884 78 3806 3493
Contas a receber por operagdes de seguro direto 13 1478 78 1400 1735
Contas a receber por outras operagdes de resseguro 13 9 9 66
Contas a receber por outras operagoes 13 2397 2397 1692
Ativos por Impostos 1086 1086 1529

Ativos por impostos correntes 24 970 970 44

Ativos por impostos diferidos 24 116 116 1485
Acréscimos e diferimentos 13 2937 2937 2065
Outros elementos do ativo 13 139714 139714 93730
Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas
Total Ativo 870 809 18236 852573 865913

0O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O DIRETOR DE CONTABILIDADE 0O DIRETOR FINANCEIRO E ADMINISTRATIVO O DIRETOR GERAL O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Rui Manuel Paulo Dias Pedro Manuel Borges Medalhas da Silva Alexandre Miguel Varela Simdes Lopes Emmanuel Hervé Pascal Joel Lesueur Pedro Guilherme Beauvillain de Brito e Cunha

Augusto Tomé Pires Fernandes Pedroso
Anténio Miguel Natario Rio-Tinto
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Balanco (Passivo e Capital Proprio) de 31 de dezembro de 2013 e 2012

(milhares de euros)

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO Notas do 31 de Dezembro 31 de Dezembro
Anexo de 2013 de 2012
Passivo
Provisdes Técnicas 305478 296 770
Provisdo para prémios nao adquiridos 1509 1511
Provisdo matematica do ramo vida 290678 285039
Provisdo para Sinistros
De vida 10625 7778
Provisdo para participagdo nos resultados 2666 2442
Provisdo para compromissos de taxa
Provisdo para estabiliza¢do de carteira
Outras provisdes técnicas
Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de seguros e de contratos de seguro e operagées considerados
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento > 471789 439748
Outros Passivos Financeiros 291 56 103
Derivados de cobertura
Passivos subordinados
Depésitos recebidos de resseguradores
Outros 5 291 56 103
Passivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 23 147
Outros Credores por Operagdes de Seguros e Outras Operagoes 3748 1929
Contas a pagar por operacdes de seguro directo 13 2240 1321
Contas a pagar por outras operagoes de resseguro 13 444 287
Contas a pagar por outras operagoes 13 1064 321
Passivos por Impostos 338 2541
Passivos por impostos correntes 24 338 2541
Passivos por impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos 13 3201 3647
Outras provisoes 13 1
Outros passivos
Passivos de um grupo para alienacao classificado como detido para venda
Total Passivo 784 992 800739
Capital Préprio
Capital 25 65000 65 000
(Acdes proprias)
Outros instrumentos de capital 25
Reservas de Reavaliacdo -4 815 -7 486
Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 26 -4 851 -7 754
Por revalorizagdo de terrenos e edificios de uso préprio
Por revalorizacao de ativos intangiveis
Por revalorizacdo de outros ativos tangiveis
Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de cobertura em coberturas de fluxos de caixa 26 36 268
Por ajustamentos no justo valor de cobertura de investimentos liquidos em moeda estrangeira
De diferengas de cambio
Reserva por impostos diferidos e correntes 26 894 1169
Outras reservas 26 2102 1884
Resultados transitados 35 104 77
Resultado do exercicio 4296 4530
Total Capital Préprio 67 581 65174
Total Passivo e Capital Préprio 852573 865913
0O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O DIRETOR DE CONTABILIDADE 0O DIRETOR FINANCEIRO E ADMINISTRATIVO O DIRETOR GERAL O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Ganhos e Perdas de 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(milhares de euros)

CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas do 31 de Dezembro de 2013 31 de Dezembro
Anexo de 2012
Técnica Nao Total
N&o-Vida Técnica
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro 48 554 48554 31341
Prémios brutos emitidos 14 50 593 50593 33744
Prémios de resseguro cedido 14 -2041 -2041 -2 359
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagdo) 4el4 2 2 -44
Provisdo para prémios ndo adquiridos, parte resseguradores (variagao)
Comissdes de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos
como contratos de investimento ou como contratos de prestacdo de servicos 13 956 956 1384
Custos com Sinistros, Liquidos de Resseguro 4 56 512 56 512 60 330
Montantes pagos 53721 53721 58 801
Montantes brutos 53993 53993 59274
Parte dos resseguradores =272 =272 -473
Provisdo para sinistros (variacao) 2791 2791 1529
Montante bruto 2761 2761 1626
Parte dos resseguradores 30 30 -97
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 4
Provisdo matemadtica do ramo vida, liquida de resseguro 4 -7974 -7974 -28 654
Montante bruto -7973 -7973 -28735
Parte dos resseguradores -1 -1 81
Participagdo nos resultados, liquida de resseguro 4 2182 2182 2135
Custos e Gastos de Exploracdo Liquidos 21 8342 8342 8483
Custos de aquisicao 6034 6034 6285
Custos de aquisicdo diferidos (variagao) 4 15 15 20
Gastos administrativos 3357 3357 3029
Comissdes e participacdo nos resultados de resseguro -1064 -1 064 -851
Rendimentos 16 12726 329 13055 15671
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 12501 329 12830 15218
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Outros 225 225 453
Gastos Financeiros 16 718 7 725 1184
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Outros 718 7 725 1184
Ganhos Liquidos de Ativos e Passivos Financeiros Ndo Valorizados ao Justo Valor Através Ganhos e Perdas 17 2869 188 3057 -194
De ativos disponiveis para venda 4057 188 4245 2258
De empréstimos e contas a receber
De investimentos a deter até a maturidade
De passivos financeiros valorizados a custo amortizado 5 -1420 -1420 -2712
De outros 17 232 232 260
Ganhos Liquidos de Ativos e Passivos Financeiros Valorizados ao Justo Valor Através Ganhos e Perdas 993 993 1704
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros detidos para negociacao
Gavnar;grsaliqr;\i/déc;sdcleega;tri]p%ssee r;)aesrzi;/:s financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo 51718 993 993 1704
Diferengas de cdmbio 19 228 228 66
Ganhos liquidos pela venda de ativos ndo financeiros que ndo estejam classificados como ativos
ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas
Perdas de Imparidade (Liquidas Reversdo) 813 -67 746 94
De ativos disponiveis para venda 6 813 813
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado
De investimentos a deter até a maturidade
De outros 13 -67 -67 94
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de resseguro 20 -13 -13 115
Outras provisoes (variacao)
Outros rendimentos/ gastos 20 416 416 292
Goodwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas
Ganhos e perdas de associadas e empreendimentos conjuntos contabilizados pelo método
da equivaléncia patrimonial
Ganhos e perdas de ativos ndo correntes (ou grupos para aliena¢ao) classificados como detidos para venda
Resultado Liquido Antes de Impostos 5720 993 6713 6807
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes 24 -2417 -2417 -989
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos 24 -1288
Resultado Liquido do Exercicio 5720 -1424 4296 4530
Resultado por agao (em euros) 27 0,07 0,07

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O DIRETOR DE CONTABILIDADE O DIRETOR FINANCEIRO E ADMINISTRATIVO
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04. DEMONSTRACAO DO RENDIMENTO INTEGRAL

Demonstracao do Rendimento Integral de 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(milhares de euros)

2013 2012

Itens que Poderdo Vir a Ser Reclassificados para a Demonstragdo de Resultados 2396 12924
Variacdo de justo valor dos ativos disponiveis para venda, filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 2671 18288
Variagao dos impostos correntes e diferidos -275 -5 364
Itens que Nao Irdo Ser Reclassificados para a Demonstracdo de Resultados -235 25
Variacao de desvios atuariais reconhecidos nas reservas -235 25
Variagao dos impostos correntes e diferidos - -
Outro Rendimento Integral do Exercicio Depois de Impostos 2161 12949
Resultado Liquido do Exercicio 4296 4530
6 457 17 479

Total do Rendimento Integral do Exercicio
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05. MAPA DE VARIACAO DE CAPITAIS PROPRIOS

Mapa de Variacio de Capitais Préprios de 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(milhares de euros)

Capital Outros Reservas de Reavaliagao Reserva por Outras Reservas Resultados Resultado Total
Social Instrumentos Impostos Transitados do
de Capital Diferidos e Exercicio
Correntes
Prestagdes Por Ajustamentos  De Instrumentos Reserva Outras
Suplementares no Justo Valorde de Coberturaem Legal Reservas
Ativos Financeiros Coberturas de
Disponiveis para Fluxos de Caixa
Venda
Balango a 1 de Janeiro 2012 65000 12500 -26 302 528 6533 1582 -25 66 3013 62 895
Devolugdo de prestagdes suplementares -12 500 -12500
Ganhos liquidos por ajustamentos no justo 18 548 18548

valor de ativos financeiros disponiveis para venda
Ganhos liquidos por ajustamentos de

instrumentos de cobertura em cobertura de -260 -260

fluxos de caixa

Ajustamentos por reconhecimento de impostos

diferidos e correntes 5364 5364
Desvios atuariais reconhecidos nas reservas 25 25
Aumentos de reservas por aplicagao de 302 302 o

resultados
Distribuicdo de lucros -2700 -2700
Trapsferenlcias entre rub_ricas de capital préprio 3013 3013 0

nao incluidas noutras linhas
Total das Variagdes do Capital Préprio 0 -12 500 18548 -260 -5 364 302 25 11 -3013 -2251
Resultado liquido do periodo 4530 4530
Balanco a 31 de Dezembro 2012 65 000 0 -7754 268 1169 1884 0 77 4530 65174
Ganhos liquidos por ajustamentos no justo 2903 5903

valor de ativos financeiros disponiveis para venda
Ganhos liquidos por ajustamentos de

instrumentos de cobertura em cobertura de -232 - -232

fluxos de caixa

Ajustamentos por reconhecimento de impostos

diferidos e correntes 275 275
Desvios atuariais reconhecidos nas reservas -235 -235
Aumentos de reservas por aplicacao 453 453 0

de resultados
Distribuicdo de lucros -4 050 -4 050
Trapsferen’cias entre rub_ricas de capital préprio 4530 4530 0

nao incluidas noutras linhas
Total das Variagdes do Capital Préprio 0 0 2903 =232 =275 453 =235 27 -4 530 -1889
Resultado liquido do periodo 4296 4296

Balanco a 31 de Dezembro 2013 65 000 0 -4 851 36 894 2337 -235 104 4296 67 581
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06. DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

Demonstracao de Fluxos de Caixa de 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(milhares de euros)

2013 2012

Fluxos de Caixa de Atividades Operacionais -85 512 -74 517
Resultado liquido do exercicio 4296 4530
Depreciacdes e amortizacdes do exercicio 2602 2188
Varia¢do das provisdes técnicas de seguro direto 8708 -26 327
Variagdo das provisdes técnicas de resseguro cedido -141 -80
Variacao de outras provisdes -1 -175
Variacdo de devedores por operacdes de seguro direto, de resseguro e outros -313 -1049
Variacdo de outros ativos e passivos por impostos -1760 7597
Variacao de outros ativos e passivos -100 722 -60 883
Variacdo de credores por operagdes de seguro direto, de resseguro e outros 1819 -318
Fluxos de Caixa de Atividades de Investimento 91235 89985
Variacdo de investimentos 77 841 75470
Juros 14 009 15036
Aquisicoes de ativos tangiveis e intangiveis -615 -521
Fluxos de Caixa de Atividades de Financiamento -4 050 -15 200
Distribuicdo de dividendos -4 050 -2700
Subscricdo de capital/ Prestacdes acessorias - -12 500
Variacdo Liquida em Caixa e Seus Equivalentes e Depésitos a Ordem 1673 268
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 5856 5588
Caixa e equivalentes no fim do periodo 7529 5856
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07. ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A andlise das principais rubricas das demonstragées financeiras em 31

Anexo as Demonstracées Financeiras de 31 de
de dezembro de 2013 e 2012, do segmento de negdcio, é como segue:

dezembro de 2013 e de 2012

Nota 1 / Informacoes Gerais

(milhares de euros)

Total Tradicionais Capitalizacao Capitalizacao
2013 Vida com Participacdo sem Participacao
A T-Vida, Companhia de Seguros, S.A. (adiante designada por T-Vida ou BRIty oesReEis
Companhia) foi constituida em 28 de julho de 2006 tendo como objetivo )
o i o Rubricas de Ganhos e Perdas
desenvolver autonomamente a‘at|V|dade do ramo vida, c.om inicio em Prémios brutos emitidas 50593 27943 23350 )
1 de agosto de 2006, sendo detida a 100% pela Companhia de Seguros Comissdes de contratos de 956 956
Tranquilidade, S.A.. investimento
Prémios brutos adquiridos 50595 27 245 23350 -
. .. . L. Resultado dos investimentos 15285 3309 12403 -426
Em 1 de agosto de 2006, a Companhia adquiriu a carteira de apdlices
. . . N . . Custos com sinistros brutos 56 754 16 074 40680 -
relativa ao canal tradicional de mediadores a BES-Vida, Companhia de Variaci -
ariacdo da provisdo
o 7973 2994 -10967 -
Seguros, S.A.. matematica
Participagdo nos resultados 2182 1271 911 =
A Companhia tem sede social na Av. da Liberdade, 242, em Lisboa, Custos de exploracdo brutos 9406 4213 2274 2918
) ) - Saldo d -734 -734 - -
estandoregistadacom o NIPC 507684486 e matriculadana Conservatéria aldo de resseguro
. . . . .. Resultado técnico 5720 5254 2854 -2389
do Registo Comercial de Lisboa. A Companhia prossegue o exercicio da
Lo . . . Rubricas de Balango
atividade de seguros Vida sob a supervisdo do Instituto de Seguros de
. . ~ Ativos afetos a representacao
Portugal (ISP), mediante a autorizagdo n°® 1165. RS
das provisoes técnicas 783 846 96 032 250425 437389
e passivos financeiros de
. , ) ) contratos de investimento
As Notas incluidas no presente Anexo respeitam a ordem estabelecida
. Provisdes técnicas 305478 91017 214 461 -
no Plano de Contas para as Empresas de Seguros, sendo de referir que os
. ~ - ~ ~ . ~ . A Passivos financeiros de 1 1
ndmeros que ndo sdo indicados, ndo tém aplicacdo por inexisténcia de contratos de investimento 471789 - - 471789
valores ou situacdes a reportar, ou ndo sao relevantes.
(milhares de euros)
NOta 2 / Informagao por Segmentos Total Tradicionais Capitalizacao Capitalizagao
2012 Vida com Participacdo sem Participacao
A T-Vida explora o ramo de seguros vida, para o qual foi autorizada WEEIEIELES T WEBLESTIE
pelo ISP e, apesar de dispor de uma gama variada de produtos, a sua Rubricas de Ganhos  Perdas
estratégia assenta essencialmente na oferta de Solu¢des de Protecao e Prémios brutos emitidos 33744 50819 19925 .
Reforma para os segmentos de clientes Particulares e Empresas. Comissdes de contratos de 1384 - - 1384
investimento
. o _ o o Prémios brutos adquiridos 33700 20775 12925 -
A sua politica e regras de subscricao sdo definidas, tendo por objetivo :
. L . Resultado dos investimentos 15646 5957 8861 828
obter por produto, o melhorequilibrio custo/ beneficio paraa Companhia, o
X . Lo . X Custos com sinistros brutos 60900 16092 44808 -
Cliente e Parceiro de Negocio, utilizando para o efeito todas as fontes Variacio da provisio
) - L L ) ) o -28735 -3773 -24 962 -
de informacdao disponiveis para uma avaliacdo da qualidade dos riscos matematica
ffsicos,financeiros e morais. Participagdo nos resultados 2135 1265 870 -
Custos de exploragdo brutos 9334 4603 2364 2367
. . . Saldo de resseguro -1019 -1019 - -
Os segmentos operacionais objeto de relato correspondem a uma g
. . . .. . Resultado técnico 6192 7 641 -1294 -155
tipologia de enquadramento das linhas de negocio. De salientar o bom Rubricas de Bal
. . ubricas de Balango
desempenho apresentado pelos seguros de vida risco, (+6%), num
~ P . Ativos afetos a representacao
contexto de forte retracao do mercado de crédito, o que consolida das provisdes técnicas
. ) : ~ - e X 736 563 129226 272013 335324
a estratégia da T-Vida em orientar-se para solugbes de Protecdo/ e passivos financeiros de
P contratos de investimento
Previdéncia.
Provisdes técnicas 296 770 88971 207 799 -
Passivos finan;eiros Fje 439 748 R - 439 748
contratos de investimento
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Nota 3 / Base de Preparacao das Demonstracoes
Financeiras e das Politicas Contabilisticas

Bases de Apresentacao

As demonstragdes financeiras da T-Vida agora apresentadas reportam-
-se ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 e foram preparadas de
acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros (“PCES 07”),
emitido pelo ISP e aprovado pela Norma Regulamentar n.® 4/2007-R, de
27 de abril, e subsequentes alteracdes descritas na Norma n® 20/2007-R
de 31 de dezembro e n®22/2010-R de 16 de dezembro, e ainda de acordo
com as normas relativas a contabilizacdo das operacdes das empresas
de seguros estabelecidas pelo ISP.

Este novo Plano de Contas introduziu os International Financial
Accounting Standards (IFRS) em vigor tal como adotados na Unido
Europeia, exceto os critérios de mensuracdo dos passivos resultantes
dos contratos de seguro definidos no IFRS 4 - Contratos de Seguro. Os
IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacdes emitidas pelo
Internacional Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e
pelos respetivos 6rgdos antecessores.

Em2013,aT-VidaadotouasIFRSeinterpretacdesdeaplicacdoobrigatéria
para exercicios que se iniciaram a 1 de janeiro de 2013. Essas normas
apresentam-se discriminadas na Nota 37. De acordo com as disposicdes
transitorias dessas normas e interpretacdes, sdo apresentados valores
comparativos relativamente as novas divulgacdes exigidas.

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas mas
que ainda ndo entraram em vigor e que a T-Vida ainda nao aplicou na
elaboracdo das suas demonstragdes financeiras podem também ser
analisadas na Nota 37.

As politicas contabilisticas abaixo descritas foram aplicadas de
forma consistente para os periodos apresentados nas demonstragdes
financeiras.

As demonstracdes financeiras estdo expressas em milhares de euros,
arredondado ao milhar mais proximo, e estdo preparadas de acordo
com o principio do custo histérico, com excecdo dos ativos e passivos
registados ao seu justo valor, nomeadamente instrumentos financeiros
derivados, ativos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados, ativos financeiros disponiveis para venda e imdveis de
rendimento. Os restantes ativos e passivos financeiros, bem como
ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados ao custo amortizado
ou custo histérico.

A preparacao de demonstracoes financeiras de acordo com o Novo Plano
de Contas para as Empresas de Seguros requer que a Companhia efetue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afetam a aplicacdo
das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos
e passivos.

Estasestimativas e pressupostos sdo baseados nainformacgaodisponivel
mais recente, servindo de suporte para os julgamentos sobre os valores
dos ativos e passivos cuja valorizacdo ndo é suportada por outras fontes.
Os resultados reais podem diferir das estimativas.

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas em reunidao do
Conselho de Administracao em 25 de fevereiro de 2014.

Principais Principios Contabilisticos e Critérios Valorimétricos
Adotados

Ativos financeiros
Classificacdo

A Companhia classifica os seus ativos financeiros no inicio de cada
transacgao considerando a intencdo que lhes estd subjacente, de acordo
com as seguintes categorias:

- Ativos financeiros ao justo valor através do ganhos e perdas, que
inclui:

-« Os ativos financeiros de negociacao, que sdao aqueles adquiridos
com o objetivo principal de serem transacionados no curto prazo;

- Os ativos financeiros designados no momento do seu
reconhecimento inicial ao justo valor com variacdes reconhecidas
em resultados, nomeadamente quando:

- Tais ativos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados
internamente com base no seu justo valor;

- Tal designagao elimina uma inconsisténcia de reconhecimento
e mensuracao (accounting mismatch);

- Tais ativos financeiros contém derivados embutidos.

- Ativos financeiros disponiveis para venda, que inclui:

- Os ativos financeiros nao derivados em que existe intencdo de
manter por tempo indeterminado;

- Os ativos financeiros que sdo designados como disponiveis para
venda no momento do seu reconhecimento inicial;

- Os ativos financeiros que ndo se enquadrem nas categorias
restantes.

- Empréstimos concedidos e contas a receber, que inclui os valores a
receber relacionados com operagdes de seguro direto, resseguro
cedido e transacodes relacionadas com contratos de seguro e outras
transacoes.

. Ativos financeiros detidos até a maturidade, que inclui ativos
financeiros ndo derivados, com pagamentos fixos ou determinaveis
e maturidade fixa, para os quais a Companhia tem a intencao e
capacidade de manter até a maturidade e que nao foram
designados para nenhuma outra categoria de ativos financeiros.
Qualquer reclassificacdo ou venda de ativos financeiros
reconhecidos nesta categoria que ndo seja realizada préxima da
maturidade, obrigard a Companhia a reclassificar integralmente
esta carteira para ativos financeiros disponiveis para venda e
a Companhia ficara durante dois anos impossibilitada de classificar
qualquer ativo financeiro nesta categoria.

Reconhecimento, mensuracao inicial e desreconhecimento

Aquisicdes e alienacdes de: (i) ativos financeiros ao justo valor através
dos resultados, e (ii) ativos financeiros disponiveis para venda, sao
reconhecidos na data da negociagdo (trade date), ou seja, na data em
que a Companhia se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao seu justo
valor adicionado dos custos de transacao, exceto nos casos de ativos
financeiros ao justo valor através de resultados, caso em que estes
custos de transacdo sao diretamente reconhecidos em resultados.
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Estes ativos sdo desreconhecidos quando (i) expiram os direitos
contratuais da Companhia ao recebimento dos seus fluxos de caixa ou
(if) a Companhia tenha transferido substancialmente todos os riscos e
beneficios associados a sua detencao.

Os ativos financeiros a deter até a maturidade sdo reconhecidos ao seu
justo valor no momento inicial do seu reconhecimento e mensurados
subsequentemente ao custo amortizado. O juro é calculado através do
método da taxa de juro efetiva.

Mensuracdo subsequente

Apds o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros ao justo valor
com reconhecimento em resultados sdo valorizados ao justo valor,
sendo as suas variacdes reconhecidas em resultados.

Os investimentos detidos para venda sao igualmente registados ao
justo valor sendo, no entanto, as respetivas variacdes reconhecidas
em reservas, até que os investimentos sejam desreconhecidos ou
seja identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor
acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas é
transferido para resultados.

As variacbes cambiais associadas a estes investimentos sao
reconhecidas também em reservas, no caso de acées, e em resultados,
no caso de instrumentos de divida. Os juros, calculados a taxa de juro
efetiva, e os dividendos sdo também reconhecidos na demonstracdo dos
resultados.

O justo valor dos ativos financeiros cotados é o seu preco de compra
corrente (bid-price). Na auséncia de cotacdo, a Companhia estima o justo
valor utilizando (i) metodologias de avaliacdo, tais como a utilizacdo de
precos de transacgdes recentes, semelhantes e realizadas em condicbes
de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de
avaliacao de opgdes customizados de modo a refletir as particularidades
e circunstancias do instrumento, e (ii) pressupostos de avaliacao
baseados em informacdes de mercado.

Os empréstimos concedidos e contas a receber, sdo posteriormente
valorizados ao custo amortizado, com base no método da taxa de juro
efetiva.

Os instrumentos financeiros para os quais ndo é possivel mensurar com
fiabilidade o justo valor sdo registados ao custo de aquisicao.

Transferéncias entre categorias

Em outubro de 2008 o IASB emitiu a revisdo da norma IAS 39 -
Reclassificacdo de instrumentos financeiros (Amendements to IAS
39 Financial Instruments: Recognition and Measurement and IFRS 7:
Financial Instruments Disclosures).

Esta alteracdo veio permitir que uma entidade transfira de ativos
financeiros ao justo valor através de resultados para as carteiras de
ativos financeiros disponiveis para venda, Empréstimos e contas a
receber ou para ativos financeiros detidos até a maturidade, desde que
esses ativos financeiros obedecam as caracteristicas de cada categoria.

Adicionalmente, as transferéncias de ativos financeiros reconhecidas na
categoria de Ativos financeiros disponiveis para venda para as categorias
de Crédito a clientes - Crédito titulado e Ativos financeiros detidos até a
maturidade sao permitidas.

A Companhia adotou esta possibilidade para um conjunto de ativos
financeiros, conforme descrito na Nota 6.

27

T-VIDA 2013

Imparidade

A Companhia avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que
um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, apresenta sinais
de imparidade. Para os ativos financeiros que apresentam sinais de
imparidade, é determinado o respetivo valor recuperavel, sendo as
perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se
em imparidade sempre que exista evidéncia objetiva de imparidade
resultante de um ou mais eventos que ocorreram apés 0 seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para os titulos representativos de
capital, uma desvalorizagao continuada ou de valor significativo na sua
cotacao, e (ii) para titulos de divida, quando esse evento (ou eventos)
tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo
financeiro, ou grupo de ativos financeiros, que possa ser estimado com
razoabilidade.

Deacordocomas politicas da Companhia, 30% de desvalorizagdonojusto
valor de um instrumento de capital é considerada uma desvalorizacao
significativa e o periodo de 1 ano é assumido como uma desvalorizacdo
continuada do justo valor abaixo de custo de aquisicao.

Quandoexisteevidénciade imparidade nos ativos financeiros disponiveis
para venda, a perda potencial acumulada em reservas, correspondente
a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo valor atual, deduzida de
qualquer perda de imparidade no ativo anteriormente reconhecida em
resultados, é transferida para resultados.

Se num periodo subsequente o montante da perda de imparidade
diminui, a perda de imparidade anteriormente reconhecida é revertida
por contrapartida de resultados do exercicio até a reposicdo do custo de
aquisicdo se o aumento for objetivamente relacionado com um evento
ocorrido apés o reconhecimento da perda de imparidade, exceto no
que se refere a agdes ou outros instrumentos de capital, caso em que a
reversdo da imparidade é reconhecida em reservas.

Instrumentos financeiros derivados

Os instrumentos financeiros derivados sdo reconhecidos na data da
sua negociacdo (trade date), pelo seu justo valor. Subsequentemente, o
justo valor dos instrumentos financeiros derivados é reavaliado numa
base regular, sendo os ganhos ou perdas resultantes dessa reavaliagao
registados diretamente em resultados do periodo.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados correspondem ao
seu valor de mercado, quando disponivel, ou é determinado tendo por
base técnicas de valorizacdo incluindo modelos de desconto de fluxos
de caixa (discounted cash-flows) e modelos de avaliacdo de opgdes,
conforme seja apropriado.

Derivados embutidos

Os derivados que estdo embutidos em outros instrumentos financeiros
sdotratados separadamente quando as suas caracteristicas econémicas
e 0s seus riscos nao estdo relacionados com o instrumento principal e o
instrumento principal ndo esta contabilizado ao seu justo valor através
de resultados. Estes derivados embutidos sdo registados ao justo valor
com as variag@es reconhecidas em resultados.
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Contabilidade de cobertura

Critérios de classificacdo

Os instrumentos financeiros derivados utilizados para fins de cobertura,
podem ser classificados contabilisticamente como de cobertura desde
que cumpram, cumulativamente, com as seguintes condicoes:

- A data de inicio da transacdo a relacdo de cobertura encontra-se
identificada e formalmente documentada, incluindo a identificacao
do item coberto, do instrumento de cobertura e a avaliagdo da
efetividade da cobertura;

- Existe a expectativa de que a relagdo de cobertura seja altamente
efetiva, a data deinicio da transacdo e ao longo da vida da operacgdo;

- Aeficicia da cobertura possa ser mensurada com fiabilidade a data
de inicio da transacgdo e ao longo da vida da operacdo;

- Para operacdes de cobertura de fluxos de caixa os mesmos devem
ser altamente provaveis de virem a ocorrer.

Cobertura de justo valor (fair value hedge)

Numa operacgao de cobertura de justo valor de um ativo ou passivo (fair
value hedge), o valor de balanco desse ativo ou passivo, determinado
com base na respetiva politica contabilistica, é ajustado de forma a
refletir a variacdo do seu justo valor atribuivel ao risco coberto. As
variacoes do justo valor dos derivados de cobertura sao reconhecidas
em resultados, conjuntamente com as variacdes de justo valor dos
ativos ou dos passivos cobertos, atribuiveis ao risco coberto.

Se a cobertura deixar de cumprir com os critérios exigidos para a
contabilidade de cobertura, o instrumento financeiro derivado é transferido
paraa carteira de negociacdo e a contabilidade de cobertura é descontinuada
prospetivamente. Caso o ativo ou passivo coberto corresponda a um
instrumento de rendimento fixo, o ajustamento de revalorizacdo é
amortizado até a sua maturidade pelo método da taxa efetiva.

Durante o periodo coberto por estas demonstracdes financeiras a
Companhia ndo detinha operacdes de cobertura classificadas como
coberturas de justo valor.

Cobertura de fluxos de caixa (cash flow hedge)

Numa operacdo de cobertura da exposicdo a variabilidade de fluxos de
caixa futuros de elevada probabilidade (cash flow hedge), a parte efetiva
das variacGes de justo valor do derivado de cobertura é reconhecida
em reservas, sendo transferida para resultados nos exercicios em
que o respetivo item coberto afeta resultados. A parte ndo efetiva da
cobertura é registada em resultados.

Quando um instrumento de cobertura expira ou é vendido, ou quando
a cobertura deixa de cumprir os critérios exigidos para a contabilidade
de cobertura, as variacdes de justo valor do derivado acumuladas em
reservas sao reconhecidas em resultados quando a operacao coberta
também afetar resultados. Se for previsivel que a operacdo coberta
ndo se efetuard, os montantes ainda registados em capital préprio
sao imediatamente reconhecidos em resultados e o instrumento de
cobertura é transferido para a carteira de negociagao.
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Ativos cedidos com acordo de recompra

Os titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo
ou por um preco que iguala o preco de venda acrescido de um juro
inerente ao prazo da operacdo ndao sao desreconhecidos do balanco.
O correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar a outras
instituicdes de crédito ou a clientes, conforme apropriado. A diferenca
entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada como juro e é
diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efetiva.

Os titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um
preco fixo ou por um preco que iguala o preco de compra acrescido
de um juro inerente ao prazo da operag¢do ndo sdo reconhecidos no
balanco, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras
instituicdes de crédito ou clientes, conforme apropriado. A diferenca
entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada como juro e é
diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa efetiva.

Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma
obrigacdo contratual da sua liquidacdo ser efetuada mediante a entrega
de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua
forma legal. Os passivos financeiros ndo derivados incluem, empréstimos,
credores por operagoes de seguro direto e resseguro e outros passivos.

Estes passivos financeiros sdo registados (i) inicialmente pelo
seu justo valor deduzido dos custos de transacao incorridos e (ii)
subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa
efetiva, com a excecdo dos passivos por contratos de investimento em
que o risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro, os
quais sao registados ao justo valor.

Operacoes em moeda estrangeira

As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cdmbio
emvigornadatadatransacdo. Os ativos e passivos monetdrios expressos
em moeda estrangeira sdo convertidos para euros a taxa de cambio
em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta
conversao sao reconhecidas em resultados, exceto quando classificadas
como coberturas de fluxos de caixa ou coberturas de um investimento
liquido, em que as varia¢des cambiais resultantes sdo reconhecidas em
reservas.

Os ativos e passivos ndo monetdrios registados ao custo histérico,
expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos a taxa de cambio
a data da transacdo. Ativos e passivos ndo monetarios expressos em
moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de
cambio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.

Ativos intangiveis

O valor do negécio adquirido (Value in force-VIF) é reconhecido como
um ativo intangivel e é amortizado pelo periodo de reconhecimento do
proveito associado as apdlices adquiridas. O VIF corresponde ao valor
atual estimado dos fluxos de caixa futuros dos contratos em vigor a data
de aquisicao.

Os custos incorridos com a aquisicao de software sdo capitalizados, assim
como as despesas adicionais suportadas pela Companhia necessarias
a sua implementacdo. Estes custos sdo amortizados de forma linear ao
longo da vida Util esperada destes ativos, normalmente 3 anos.
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Os custos diretamente relacionados com o desenvolvimento de
aplicagdes informaticas pela Companhia, sobre os quais seja expectavel
que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de
um exercicio, sdo reconhecidos e registados como ativos intangiveis.
Estes custos sdo amortizados de forma linear ao longo da vida util
esperada destes ativos, a qual ndo excede na sua maioria 0s 5 anos.

Todos os restantes encargos relacionados com os servigos informdticos
sao reconhecidos como custos quando incorridos.

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade,
o0 IAS 36 exige que o seu valor recuperdvel seja estimado, devendo ser
reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de
um ativo exceda o seu valor recuperavel.

As perdas por imparidade sao reconhecidas na demonstracdo dos
resultados.

Locacées

A Companhia classifica as operagbes de locacao existentes como
locacbdes operacionais, cumprindo os critérios definidos no IAS 17 -
Locacdes, dado que os riscos e beneficios inerentes a propriedade dos
ativos ndo sdo transferidos para o locatario.

Nas locagdes operacionais os pagamentos efetuados pela Companhia a
luz dos contratos de locacdo operacional sao registados em custos nos
periodos a que dizem respeito.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balango
com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balanco, onde
se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito.

Resseguro

Os contratos de resseguro sdo revistos de forma a determinar se
as respetivas disposi¢cdes contratuais pressupdem a transferéncia
de um risco de seguro significativo. Os contratos de resseguro que
ndo pressuponham a transferéncia de risco de seguro significativo
sdo contabilizados utilizando o método do depdésito e registados em
empréstimos como ativos ou passivos financeiros relacionados com
a atividade de resseguro. Os montantes recebidos ou pagos ao abrigo
destes contratos sdo contabilizados como depésitos utilizando o método
da taxa de juro efetiva.

No decurso da sua atividade, a T-Vida cede negécio. Os valores a receber
ou a pagar relacionados com a atividade de resseguro, incluem saldos
a receber ou a pagar de empresas de seguro e de resseguro, de acordo
com as disposi¢des contratuais previamente definidas nos respetivos
tratados de resseguro cedido.

Os principios contabilisticos aplicaveis aos passivos relacionados com
resseguro aceite, no ambito dos contratos de seguro que pressupéem
risco de seguro significativo, sdo tratados de forma idéntica aos
contratos de seguro direto.

Beneficios aos empregados
Pensdes - Plano de beneficio definido

A Companhiaassumiu aresponsabilidade de pagar aos seus empregados
pensdes de reforma por velhice e invalidez, nos termos estabelecidos no
Contrato Coletivo dos Trabalhadores de Seguros (CCT).

Os beneficios previstos nos planos de pensdes sdo aqueles que sao
abrangidos pelo Plano CCT - Contrato Coletivo de Trabalho da Atividade
Seguradora (CCT)".

As responsabilidades da Companhia com pensdes de reforma (plano de
beneficios definidos) sdo calculadas anualmente, na data de fecho de
contas, pela Companhia, individualmente para cada plano.

Em 23 de dezembro de 2011, foi aprovado um novo Contrato Coletivo
de Trabalho dos Seguros que vem alterar um conjunto de beneficios
anteriormente definidos.

Das alteracdes decorrentes do novo Contrato Coletivo de Trabalho, sdo
de salientar as seguintes (i) no que respeita a beneficios pés-emprego,
os trabalhadores no ativos admitidos até 22 de junho de 1995 deixaram
de ser abrangidos por um plano de beneficio definido, passando a estar
abrangidos por um plano de contribuicdo definida, (ii) compensacdo de
55% do saldrio base mensal paga em 2012 e (iii) prémio de permanéncia
equivalente a 50% do seu ordenado sempre que o trabalhador complete
um ou mais mdultiplos de 5 anos na Companhia.

Relativamente a alteracdo do plano e tendo em consideragao que o valor
integralmente financiado das responsabilidades pelos servigos passados
relativo as pensdes de reforma por velhice devidas aos trabalhadores
no ativo foi convertido em contas individuais desses trabalhadores,
integrando o respetivo plano individual de reforma, de acordo com
o IAS 19, a Companhia procedeu a liquidacdo da responsabilidade
(“settlement™).

A responsabilidade liquida da Companhia relativa ao plano de pensdes
de beneficio definido e outros beneficios é calculada separadamente
para cada plano através da estimativa do valor de beneficios futuros
que cada colaborador deve receber em troca pelo seu servico no periodo
corrente e em periodos passados. O beneficio é descontado de forma
a determinar o seu valor atual, sendo aplicada a taxa de desconto
correspondente a taxa de obrigagdes de alta qualidade de sociedades
com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do plano.
A responsabilidade liquida é determinada ap6s a deducao do justo valor
dos ativos do Fundo de Pensdes.

O proveito/ custo de juros com o plano de pensdes é calculado pela
Companhia multiplicando o ativo/ responsabilidade liquido com pensdes
de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do
fundo) pela taxa de desconto utilizada para efeitos da determinagdo das
responsabilidades com pensdes de reforma e atras referida. Nessa base,
o proveito/ custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado as
responsabilidades com pensdes de reforma e o rendimento esperado
dos ativos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto
utilizada no célculo das responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuracdo, nomeadamente (i) os ganhos e
perdas atuariais, resultantes das diferencas entre os pressupostos
atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e
perdas de experiéncia) e das alteracdes de pressupostos atuariais e
(i) os ganhos e perdas decorrentes da diferenca entre o rendimento
esperado dos ativos do fundo e os valores obtidos, sdo reconhecidos por
contrapartida de capital préprio na rubrica de outro rendimento integral
(Outras reservas).
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A Companhia reconhece na sua demonstracdo dos resultados um valor
total liquido que inclui (i) o custo do servico corrente, (ii) o proveito/
custo liquido de juros com o plano de pensoes, (iii) o efeito das reformas
antecipadas, (iv) custos com servicos passados e (v) os efeitos de
qualquer liquidacdo ou corte ocorridos no periodo. O proveito/custo
liquido com o plano de pensdes é reconhecido como juros e proveitos
similares ou juros e custos similares consoante a sua natureza. Os
encargos com reformas antecipadas correspondem ao aumento de
responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do empregado
atingir a idade da reforma.

O plano é financiado anualmente com contribuicdes da Companhia para
cobrir responsabilidades projetadas com Pensdes, incluindo beneficios
complementares quando apropriado. O financiamento minimo das
responsabilidades é de 100% para as pensdes em pagamento e 95% para
os servicos passados do pessoal no ativo.

Em cada data de reporte a Companhia avalia, individualmente para cada
Plano, a recuperabilidade de qualquer excesso do fundo, baseado na
perspetiva de futuras contribuicdes que possam ser necessarias.

Plano de contribuicdo definida

Paraosplanosdecontribuicaodefinida,asresponsabilidades relativas ao
beneficio atribuivel aos colaboradores da Companhia sdo reconhecidas
como custo do exercicio quando devidas.

Em 31 de dezembro de 2013, a Companhia tem um plano de contribuicao
definida contributivo para os trabalhadores no ativo admitidos até 22 de
junho de 1995, bem como para todos os trabalhadores que observem as
condicoes definidas no novo Contrato Coletivo de Trabalho, efetuando
contribuicées anuais, tendo em aten¢do a remuneracdo individual de
cada trabalhador.

Prémio de permanéncia

O prémio de permanéncia equivale a 50% do seu ordenado sempre que o
trabalhador complete um ou mais multiplos de 5 anos na Companhia. O
prémio de permanéncia é determinado utilizando a mesma metodologia
e pressupostos dos beneficios pés-emprego.

Os desvios atuariais determinados sao registados por contrapartida de
resultados quando incorridos.

Bdénus

As remuneracdes variaveis dos colaboradores sdo contabilizadas como
custo do exercicio a que respeitam.

Responsabilidade por férias e subsidio de férias

Incluida na rubrica de Acréscimos e Diferimentos do passivo,
corresponde a cercade 2 meses de remuneracoes e respetivos encargos,
baseada nos valores do respetivo exercicio, e destina-se a reconhecer as
responsabilidades legais existentes no final de cada exercicio perante
os empregados pelos servigos prestados até aquela data, a regularizar
posteriormente.

Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os
impostos diferidos. Os impostos sobre lucros sdo reconhecidos em
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resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sao
reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdo
também registados por contrapartida dos capitais proprios.

Os impostos reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da
reavaliacao de investimentos disponiveis para venda sdo posteriormente
reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos
em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base
no resultado tributdvel apurado de acordo com as regras fiscais em vigor
e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada
em cada jurisdicao.

Osimpostosdiferidos sdo calculados, deacordocom o método do passivo
com base no balanco, sobre as diferencas temporarias entre os valores
contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as
taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de
balanco em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando
as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as
diferencas temporarias.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em
que seja expectavel que existam lucros tributdveis no futuro capazes
de absorver as diferencas temporarias dedutiveis (incluindo prejuizos
fiscais reportdveis).

Provisoes

Sdo reconhecidas provisdes quando (i) a Companhia tem uma obrigagdo
presente, legal ou construtiva, (ii) seja provdvel que o seu pagamento
venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fidvel
do valor dessa obrigacao.

Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de ativos financeiros disponiveis para
venda e ao justo valor por via de resultados sdo reconhecidos nas
rubricas especificas de ganhos e perdas.

O célculo do custo amortizado é efetuado utilizando o método da taxa
efetiva, sendo o seuimpacto registado em rendimentos de investimento.

A taxa de juro efetiva é a taxa que desconta os pagamentos ou
recebimentos futuros estimados durante a vida esperada do instru-
mento financeiro.

Para o cdlculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa
futuros considerando todos os termos contratuais do instrumento
financeiro (por exemplo opcdes de pagamento antecipado), ndo
considerando, no entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O calculo
inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva,
custos de transacdo e todos os prémios e descontos diretamente
relacionados com a transacao.

Dividendos recebidos

Os rendimentos de instrumentos de (dividendos) sao

reconhecidos quando recebidos.

capital
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Resultados por acao

Os resultados por acdo basicos sdo calculados dividindo o resultado
liquido da Companhia pelo nimero médio ponderado de agées ordinarias
emitidas.

Compensacao de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sao apresentados no balanco pelo seu valor
liquido quando existe a possibilidade legal de compensar os montantes
ja reconhecidos e exista a intencao de os liquidar pelo seu valor liquido
ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

Ajustamentos de recibos por cobrar e de créditos de
cobranca duvidosa

Os montantes destes ajustamentos sao calculados com base no valor
dos prémios por cobrar e nas dividas de cobranga duvidosa, segundo a
aplicacdo dos critérios estabelecidos pelo ISP.

Reporte por segmentos operacionais

A Companhia determina e apresenta segmentos operacionais baseados
na informacgao de gestdo produzida internamente.

Um segmento operacional de negécio é umacomponente identificavel da
Companhia que sedestinaafornecer um produto ou servigo individual ou
um grupo de produtos ou servicos relacionados, dentro de um ambiente
econémico especifico e que esteja sujeito a riscos e beneficios que
sejam diferenciaveis de outros, que operem em ambientes econémicos
diferentes.

A Companhia controla a sua atividade através dos segmentos
operacionais principais referidos na Nota 2.

Principais Estimativas e Julgamentos Utilizados na
Elaboracao das Demonstra¢des Financeiras

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e
requerem que o Conselho de Administragdo utilize o julgamento e
faca as estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na
aplicacao dos principios contabilisticos pela Companhia sdo analisadas
como segue, no sentido de melhorar o entendimento de como a sua
aplicacdo afeta os resultados reportados da Companhia e a sua divulgacao.

Considerando que em muitas situacdes existem alternativas ao
tratamento contabilistico adotado pelo Conselho de Administracdo, os
resultados reportados pela Companhia poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido.

O Conselho de Administracdo considera que as escolhas efetuadas sdo
apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma
adequada a posicao financeira da Companhia e das suas operagcdes em
todos os aspetos materialmente relevantes.

As alternativas analisadas de seguida sao apresentados apenas para
assistir o leitor no entendimento das demonstragdes financeiras e nao
tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sao mais
apropriadas.

Imparidade dos ativos financeiros disponiveis para venda

A Companhia determina que existe imparidade nos seus ativos
disponiveis para venda quando existe uma desvalorizacdo continuada
ou de valor significativo no seu justo valor. A determinacdo de uma
desvalorizacdo continuada ou de valor significativo requer julgamento.

De acordo com as politicas da Companhia, 30% de desvalorizacao
no justo valor de um instrumento de capital é considerada uma
desvalorizagdo significativa e o periodo de 1 ano é assumido como uma
desvalorizacao continuada do justo valor abaixo de custo de aquisicao,
parainstrumentos de capital e eventos que alterem os cash flows futuros
estimados para titulos de divida.

Adicionalmente, as avaliacdes sao obtidas através de precos de
mercado ou de modelos de avaliacdao os quais requerem a utilizacao
de determinados pressupostos ou julgamento no estabelecimento de
estimativas de justo valor.

Da utilizacdo de metodologias alternativas e a utilizacdo de diferentes
pressupostos e estimativas, poderd resultar num nivel diferente de
perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos
resultados da Companhia.

Justo valor dos instrumentos financeiros derivados

O justo valor é baseado em precos de cotacdo em mercado, quando
disponiveis, ou, na auséncia de cotacao, é determinado com base na
utilizacdo de precgos de transacoes recentes, semelhantes e realizadas
em condicoes de mercado ou com base em metodologias de avaliagao,
baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados
considerando as condi¢des de mercado, o efeito do tempo, a curva de
rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem
requerer a utilizagdao de pressupostos ou julgamentos na estimativa do
justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de
diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicacdo de determinado
modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes daqueles
reportados.

Impostos sobre os lucros

A determinacdo dos impostos sobre os lucros requer determinadas
interpretacbes e estimativas. Outras interpretacbes e estimativas
poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,
correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

De acordo com a legislagdo fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém
a possibilidade de rever o cdlculo da matéria coletavel efetuado pela
Companhia durante um periodo de quatro anos.

Desta forma, é possivel que haja corregdes a matéria coletavel,
resultantes principalmente de diferencas na interpretagdo da legislacao
fiscal. No entanto, é conviccio do Conselho de Administracdo da
Companhia, de que ndo haverd corre¢des significativas aos impostos
sobre lucros registados nas demonstragdes financeiras.

Pensdes e outros beneficios a empregados

A determinacdo das responsabilidades por pensdes de reforma requer
a utilizacao de pressupostos e estimativas, incluindo a utilizacdao de
projecdes atuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e outros
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factores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do
plano de pensdes. Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um
impacto significativo nos valores determinados.

Provisbes técnicas e responsabilidades relativas a

contratos de investimento

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro e de
investimento com participagdo nos resultados sao registadas na rubrica
contabilistica de provisdes técnicas.

As provisdes técnicas relativas aos produtos vida tradicionais e rendas
foram determinadas tendo por base vdrios pressupostos nomeadamente
mortalidade, longevidade e taxa de juro, aplicaveis a cada uma das
coberturas incluindo uma margem de risco e incerteza.

Os pressupostos utilizados foram baseados na experiéncia passada
da Companhia e do mercado. Estes pressupostos poderado ser revistos
se for determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua
desadequacao.

As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro e de
investimento com participacdo nos resultados discricionaria incluem (i)
provisdo matematica de contratos vida, (ii) provisdo para participacdo
nos resultados atribuida e a atribuir, (iii) provisdo para sinistros
reportados e nao reportados incluindo as despesas de regularizacao
respetivas e (iv) provisdo para estabilizacdo de carteira e (v) provisdo
para prémios ndo adquiridos.

A provisdo matemadtica inclui a avaliacdo resultante do teste de ade-
quacdo das responsabilidades. A provisdo para participagdo nos
resultados inclui a responsabilidade apurada através do Shadow
Accounting. A provisdo para sinistros inclui a estimativa das
responsabilidades dos sinistros ocorridos a data do balanco.

Quando existem sinistros provocados por ou contra os tomadores de
seguro, qualquer montante pago ou que se estima vir a ser pago pela
Companhia é reconhecido como perda nos resultados.

A Companhia estabelece provisdes para pagamento de sinistros
decorrentes dos contratos de seguro e de investimento com participacao
nos resultados e na sua determinacao avalia periodicamente as suas
responsabilidades utilizando metodologias atuariais e tomando em
consideracdo as coberturas de resseguro respetivas. As provisdes sdo
revistas periodicamente por atudrios qualificados.

As provisdes para sinistros ndo representam um calculo exato do valor
daresponsabilidade, mas sim uma estimativa resultante da aplicacdo de
técnicas de avaliacdo atuariais.

Estas provisdes estimadas correspondem a expectativa da Companhia
de qual serd o custo Ultimo de regularizagdo dos sinistros, baseado
numa avaliacdo de factos e circunstancias conhecidas nessa data, numa
revisdo dos padrdes histéricos de regularizacdo, numa estimativa das
tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre
responsabilidade e outros fatores.

Variaveis na determinacdo da estimativa das provisdes podem ser
afetadas por eventos internos e/ ou externos nomeadamente alteragoes
nos processos de gestdo de sinistros, inflacdo e alteragdes legais. Muitos
destes eventos ndo sdo diretamente quantificaveis, particularmente
numa base prospetiva.

Adicionalmente, poderd existir uma diferenca temporal significativa
entre o momento da ocorréncia do evento seguro (sinistro) e o montante

em que este evento é reportado a Companhia. As provisdes sao
revistas regularmente e através de um processo continuo a medida
que informacdo adicional é recebida e as responsabilidades vao sendo
liquidadas.

Nota 4 / Natureza e Extensao das Rubricas e dos
Riscos Resultantes de Contratos de Seguro e de
Investimento

Prestacao de Informacao que Permita Identificar e Explicar
as Quantias Indicadas nas Demonstra¢ées Financeiras
Resultantes de Contratos de Seguro e Investimento

Politicas contabilisticas adotadas relativamente a

contratos de seguro e investimento

A Companhia emite contratos que incluem risco seguro, risco
financeiro ou uma combinacdo dos riscos seguro e financeiro.

Um contrato em que a Companhia aceita um risco de seguro
significativo de outra parte, aceitando compensar o segurado no caso
de um acontecimento futuro incerto especifico afetar adversamente
o segurado é classificado como um contrato de seguro.

Um contratoemitido pelaCompanhiacujoriscosegurotransferidondo
é significativo, mas cujo o risco financeiro transferido é significativo
com participacdo nos resultados discricionaria, é considerado como
um contrato de investimento e reconhecido e mensurado de acordo
com as politicas contabilisticas aplicdveis aos contratos de seguro.

Um contrato emitido pela Companhia que transfere apenas risco
financeiro, sem participacdo nos resultados discriciondria, é
registado como um instrumento financeiro.

Os contratos de vida em que o risco de investimento é suportado
pelo tomador de seguro (unit linked) emitidos pela Companhia que
apenas transferem risco financeiro, sem participa¢do nos resultados
discriciondria, foram classificados como contratos de investimento
e contabilizados como instrumentos financeiros. Os passivos
correspondem ao valor da unidade de participa¢cdo, deduzido das
comissoes de gestao, comissdes de resgate e quaisquer penalizagoes.

Os contratos unit linked detidos pela Companhia sdo classificados
como passivos financeiros ao justo valor através de resultados, o
qual depende do justo valor dos ativos financeiros, derivados e/ ou
propriedades de investimento que integram o fundo de investimento
coletivo unit linked. Sao utilizadas técnicas de valorizacdo para
determinar o justo valor a data de emissdo e em cada data de balanco.

O justo valor do passivo financeiro é determinado através das
unidades de participagdo, que refletem o justo valor dos ativos que
integram cada fundo de investimento, multiplicado pelo nimero de
unidades de participagdo atribuiveis a cada tomador de seguro a data
de balanco.

Os passivos por contratos unit linked representam o valor capitalizado
dos prémios recebidos a data de balanco, incluindo o justo valor de
quaisquer garantias ou derivados embutidos.
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Os contratos de seguro e os contratos de investimento com
participagdo nos resultados sdo reconhecidos e mensurados como
segue:

Reconhecimento de custos e proveitos

Os custos e os proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento,
de acordo com o principio contabilistico da especializacdo do
exercicio.

Prémios

Os prémios de apodlices de seguro de vida e de contratos de
investimento com participacdo nos resultados discricionaria e que
sao considerados como contratos de longa duragao, sdo reconhecidos
como proveitos quando devidos pelos tomadores de seguro.

Os beneficios e outros custos sdo reconhecidos em simultaneo com
o reconhecimento dos proveitos ao longo da vida dos contratos. Esta
especializacdo é efetuada através da constituicdo de provisdes/
responsabilidades de contratos de seguros e contratos de

investimento com participacao nos resultados discricionaria.

Provisdo para prémios ndo adquiridos

A Provisdo para Prémios ndo Adquiridos é baseada na avaliacdo dos
prémios emitidos até ao final do exercicio, mas com vigéncia apos
essa data. A Companhia, de acordo com a Norma n.° 19/94-R e
3/96-R do ISP, calculou esta provisdo contrato a contrato, recibo a
recibo, mediante a aplicacdo do método pro-rata temporis a partir
dos prémios brutos emitidos deduzidos dos respetivos custos de
aquisicao, relativos a contratos em vigor.

Custos de aquisicao

Oscustosdeaquisicaoque estaodiretaouindiretamente relacionados
com a venda de contratos, sdo capitalizados e diferidos pelo periodo
de vida dos contratos. Os custos de aquisicdo diferidos estdo sujeitos
a testes de recuperabilidade no momento da emissao dos contratos
e sujeitos a testes de imparidade a data de balango. Os custos de
aquisicdo diferidos sdo amortizados ao longo do periodo em que os
prémios associados a esses contratos vao sendo adquiridos.

Provisio matematica

As provisdes matemdticas tém como objetivo registar o valor
atual das responsabilidades futuras da Companhia relativamente
aos contratos de seguro e de investimento com participagdo nos
resultados discricionaria emitidos e sdo calculadas mediante tabelas
e férmulas atuariais plenamente enquadradas no normativo do ISP,
como segue:
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(milhares de euros)

2013 SN e S
Planos poupanca reforma e produtos capitalizagao®
Até dezembro 1997 GKM 80 4%
De Janeiro 1998 a junho 1999 GKM 80 3,25%
Ap6s 1 de julho de 1999 GKM 80 3% e 2,5%
Apds marco de 2003 GKM 80 2,75%
Apds 1 de janeiro de 2004 ) GKM 80 2% e 2,75%

Seguros em caso de vida *)

Rendas - Até junho de 2002 TV 73/77 4%
Ap6s 1 de julho de 2002 TV 73/77 3%
Apds 1 de janeiro de 2004 GKF 95 3%
Apo6s 1 de outubro de 2006 GKF 95 e GKF 80 | 3%e2,25%

Outros seguros em caso de vida TV 73/77 4%

Seguros em caso de morte )
Até dezembro de 2004 GKM 80 4%
Apds 1 de janeiro de 2005 CKM 80 4%
Apds 1 de janeiro de 2008 CKM 80 e GKM 95 4%
Apés 1 de outubro de 2013 (ng/f:'\ff;}n?v\) 0%
Seguros mistos®
Até setembro de 1998 GKM 80 4%
Apds 1 de outubro de 1998 GKM 80 3,25%

(") Bases técnicas dos produtos de acordo com o ano em que foram comercializados.
(**) Taxas definidas anualmente. Os valores indicados dizem respeito a definigdo relativa a 2013.

As provisbes matematicas sdo Zillmerizadas e o respetivo efeito é
abatido as mesmas.

A data do balanco, a Companhia procede a avaliacdo da adequacio das
responsabilidades decorrentes de contratos de seguro e de contratos
de investimento com participacdo nos resultados discriciondria. A
avaliacdo da adequacdo das responsabilidades é efetuada tendo por
base a projecdo dos cash flows futuros associados a cada contrato,
descontados a taxa de juro de mercado sem risco.

Esta avaliacdo é efetuada produto a produto ou agregada quando os
riscos dos produtos sao similares ou geridos de forma conjunta. Qualquer
deficiéncia, se existir, é registada nos resultados da Companhia quando
determinada.

Provisdo para sinistros

A provisao para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos
e ainda por liquidar, a responsabilidade estimada para os sinistros
ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos diretos e indiretos
associados a sua regularizacdo no final do exercicio. A provisdo para
sinistros reportados e ndo reportados é estimada pela Companhia com
base na experiéncia passada, informacgao disponivel e na aplicacao de
métodos estatisticos. A provisao para sinistros ndo é descontada.
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Provisdo para participacdo nos resultados atribuida

A provisao para participacao nos resultados corresponde a montantes
atribuidos aos segurados ou aos beneficidrios dos contratos de seguro
e de investimento, sob a forma de participagdo nos resultados, que ndo
tenham ainda sido distribuidos ou incorporados na provisdo matematica
do ramo vida.

Provisdo para participacdo nos resultados a atribuir (Shadow accounting)

De acordo com o estabelecido no Novo Plano de Contas para as
Empresas de Seguros (“PCES 07”), os ganhos e perdas ndo realizados
dos ativos financeiros afetos a responsabilidades de contratos de seguro
e de investimento com participacdo nos resultados, sao atribuidos aos
tomadores de seguro, tendo por base a expetativa de que estes irdao
participar nesses ganhos e perdas nao realizadas quando se realizarem
de acordo com as condicdes contratuais e regulamentares aplicdveis,
através do reconhecimento de uma responsabilidade.

Provisdes para o resseguro cedido

As provisdes para o resseguro cedido sdo determinadas aplicando os
critérios acima descritos para o seguro direto e em conformidade com o
previsto no normativo em vigor.

As metodologias que suportam o calculo das provisées, ndo sofreram
qualquer alteracdo relativamente aos métodos e pressupostos do ano
anterior.

Variacdes de provisbes técnicas de seguro direto e de
resseguro

A provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA) de seguro direto refletida
no passivo e a respetiva variacao anual refletida na conta de ganhos e
perdas pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

Saldo de Balango Variacao de Ganhos

e Perdas
Produtos
2013 2012 2013 2012
Tradicionais 1509 1511 2 -44
Capitalizacdo com participacao - - - B
nos resultados
Total 1509 1511 2 -44

A provisdo para sinistros de seguro direto refletida no passivo e a
respetiva variacdo anual na conta de ganhos e perdas é analisada como
segue:

(milhares de euros)

Saldo de Balanco Variacdo de Ganhos
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e Perdas
Produtos
2013 2012 2013 2012
Tradicionais 4151 3445 706 783
Capitalizagcdo com participagao 6474 4333 5055 843
nos resultados
Total 10625 7778 2761 1626
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O saldo da provisdo para sinistros inclui uma provisao estimada no
montante de 342 milhares de euros (2012: 139 milhares de euros)
relativo a sinistros ocorridos antes de 31 de dezembro de 2013 e ainda
ndo reportados (IBNR).

O desenvolvimento da provisdo para sinistros ocorridos em exercicios

anteriores e dos seus reajustamentos, para produtos exclusivamente de
risco, é analisado como segue:

(milhares de euros)

Provisdo para  Sinistros® Provisdo para Reajustamentos

Sinistros em  Pagos em  Sinistros* em 3)+(2)-(@)
(e s e (s 31.12.2012 2013 31122013
1) (2 (3)

Vida 3445 2220 2146 921

* Sinistros ocorridos no ano 2012 e anteriores

Os reajustamentos devem-se sobretudo a um processo de reavaliacao
das provisdes para sinistros tendo em atencdo a sua melhor adequacao
as responsabilidades efetivas da Companhia.

A provisdo para sinistros de resseguro cedido refletida no ativo e a
respetiva variacdo anual na conta de ganhos e perdas é analisada como
segue:

(milhares de euros)

Saldo de Balanco Variacdo de Ganhos

Produtos e Perdas
2013 2012 2013 2012
Tradicionais 222 252 30 -97
Capitalizagdo com participacdo R ~ ~ ~
nos resultados
Total 222 252 30 -97

A provisdo para participacdo nos resultados refletida no passivo

apresentou a seguinte evolugao em 2013 e 2012:

(milhares de euros)

2013 2012
Saldo em 1 de Janeiro 2442 2236
Variacao participagdo atribuida 2182 2135
Pagamentos -1451 -1,397
Incorporacdo em provisdao matematica -507 -532
Saldo em 31 de Dezembro 2666 2442

O calculo da provisdo para participacdo nos resultados é efetuado

apélice a apélice.
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Relativamente aos produtos financeiros, o seu valor foi verificado em
funcao do juro técnico de cada produto. No caso dos produtos de risco
de apdlices de grupo, os valores sdo calculados de acordo com a Conta
de Participacao nos Resultados definida em cada apdlice.

A provisdo para participagdo nos resultados de resseguro cedido
refletida no ativo apresentou a seguinte evolugdo em 2013 e 2012:

(milhares de euros)

2013 2012
Saldo em 1 de Janeiro 742 678
Variagdo participagdo atribuida 1047 833
Recebimentos -877 -769
Saldo em 31 de Dezembro 912 742

A provisao matematica refletida no passivo e a respetiva variacdo anual
na conta de ganhos e perdas, em 2013 e 2012, é analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Saldo em 1 de Janeiro 285039 313242
Variagao do ano -7973 -28 735
Incorporagao de participagao nos resultados 507 532
QOutros movimentos 13105 -
Saldo em 31 de Dezembro 290678 285039

O valor de outros movimentos em 2013 refere-se a reclassificacdes de
produtos que passaram a ter provisdo nos resultados discriciondria.

A provisdo matematica de resseguro cedido refletida no ativo e a
respetiva variagdo anual na conta de ganhos e perdas é analisada como

segue:
(milhares de euros)
Saldo de Balango Variagdo de Ganhos
e Perdas
Produtos
2013 2012 2013 2012
Tradicionais 506 505 -1 81
Capitalizagdo com participagao ~ R R ~
nos resultados
Total 506 505 =1L 81

Natureza e Extensdo dos Riscos Especificos de Seguros

O risco especifico de seguros corresponde ao risco inerente a
comercializagdo de contratos de seguros, desenho de produtos e
respetiva tarifacdo, ao processo de subscri¢cdo e de provisionamento das
responsabilidades e a gestdo dos sinistros e do resseguro.

Nos seguros do ramo vida, o risco pode ser subdividido em:

- Risco de Mortalidade: risco de perdas provocadas pelo aumento da
mortalidade real face a mortalidade esperada;

- Risco de Longevidade: risco de perdas provocadas pela diminui¢cao
da mortalidade real face a mortalidade esperada;

- Risco de Descontinuidade: risco de perdas provocadas pelo
aumento/ diminui¢do (consoante seja o mais oneroso)dasanulagdes
face ao esperado;
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- Riscode Despesas: risco de perdas pelo aumento das despesas face
ao previsto;

- Riscode Invalidez: risco de perdas por aumento da taxa de invalidez
real face a estimada;

. Risco Catastrofico: risco de perdas por ocorréncia de um evento
catastréfico que afete os contratos dos seguros de Vida.

Para o efeito, importa salientar que os processos de subscricao,
provisionamentoeresseguroencontram-se devidamente documentados
no que respeita as principais atividades, riscos e controlos no relatério
de politica de risco.

Em termos sucintos, os mecanismos de controlo de maior relevancia
sdo:

- Delegacdo de competéncias definida formalmente para os
diferentes processos;

- Segregacdo de fungdes entre as areas que procedem a andlise de
risco, que elaboram tarifarios e emitem pareceres técnicos e que
emitem as apdlices;

- Acesso limitado as diferentes aplicacdes de acordo com o respetivo
perfil de utilizador;

- Digitalizacdo da documentacdo nos processos de emissao e na
gestdo de sinistros;

- Procedimentos de conferéncias casuisticas, relatérios de excecdo e
auditorias;

. Politicaderecrutamentoeformacaoadequadaasresponsabilidades
e complexidade técnica das diferentes funcdes.

A T-Vida pratica uma politica de resseguro cedido baseada em tratados
proporcionais e ndo proporcionais.

O programa de resseguro em 2013 é constituido pelos tratados
proporcionais e ndo proporcionais, conforme quadro seguinte:

Ramo Tipo de Resseguro
Vida Crédito Habitagao Excedente
Vida Grupo Excedente
Vida Crédito Individual Excedente
Vida VTCC2.0 Excedente

Vida Catastrofes Excesso de perdas (XL)

Vida Protecdo de Cimulos Excesso de perdas (XL)

Assisténcia Quota parte

Saude Quota parte

Vida (protecdo aos prémios) Quota parte

A andlise de sensibilidade do risco de seguros, tendo em atencdo as suas
principais condicionantes, foi realizada para os riscos de Mortalidade e
de Despesas, com as perdas esperadas pela aplicacdo de cenarios de
choque a serem descritas em seguida:

(milhares de euros)

Impacto no Resultado
Antes de Impostos

Area de Andlise Cendrios
2013 2012
o
Despesas Aumento df 101/0 nos custos de 615 938
exploragao, liquidos de resseguro
. . ;
Mortalidade Descida de 10% na mortalidade 309 2711

dos segurados
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Natureza e Extensio do Risco de Mercado, Risco de Crédito,
Risco de Liquidez e Risco Operacional

Risco de mercado

O risco de mercado estd normalmente associado ao risco de perda
ou a ocorréncia de alteracdes adversas na situacdo financeira da
Companhia e resulta do nivel ou da volatilidade dos pregcos de mercado
dos instrumentos financeiros, estando também fortemente relacionado
com o risco de mismatching entre ativos e passivos.

Neste, incluem-se ainda os riscos associados ao uso de instrumentos
financeiros derivados, bem como o risco cambial, o risco de acdes, o
risco imobiliario, o risco de taxa de juro, o risco de spread e o risco de
concentracao.

Agestdodoriscode mercadoéintegradanoambitoda PoliticaFinanceira,
nas regras de afetacdo de ativos por classe e tipo de emitente, através da
estrutura do Comité Financeiro. As politicas de investimento adotadas
pela T-Vida, devidamente formalizadas em documento préprio, pautam-
-se por prudentes niveis de aceitacdo de risco e diversificacdo de
carteira, atendendo a evolucao dos mercados financeiros.

Com a introducdo do Comité de Gestdo de Risco Global foram criados
grupos de trabalho de riscos econémicos e financeiros que tém como
principais atribuicoes:

» Orientar a introdugdo de modelos de gestao de risco integrados,
bem como modelos de capital econémico, aprovados pelo Conselho
de Administracao;

- Validar, numa perspetiva técnica, a modelagao dos riscos técnicos e
dos riscos financeiros, a serem elaborados pela Direcdo de Risco
Global e Controlo Interno e aprovados pelo Conselho de
Administracao;

- Desenvolver indicadores de tolerancia com base nos modelos e
monitorizar as variacdes dos indicadores;

- Desenvolver mecanismos de controlo de riscos considerando o
apetite ao risco e as respetivas tolerancias definidos pelo Conselho
de Administracao;

- Definir estratégias integradas de mitigacdo de risco, numa légica
de adequacdo de ativos e passivos para analise em sede de Comité
de Gestdo de Risco Global.

O Comité de Gestdo de Risco Global tem como principais
responsabilidades, analisar e verificar a conformidade das decisdes
tomadas pela Companhia com a estratégia e as politicas estabelecidas
para a gestao do risco, sistema de controlo interno e compliance. Neste
ambito sdo também monitorizados os diversos riscos a que a Companhia
se encontra sujeita e propostos planos de acdo para mitigacao dos
mesmos ao Conselho de Administracdo, quando tal se justificar.

Para este efeito, acresce ainda referir que a Politica de Investimentos em
vigor na Companhia é definida pelo Comité Financeiro, em articulagao
com os limites definidos no Comité de Gestdo de Risco Global, existindo
desta forma uma efetiva segregacdo de competéncias nesta matéria.

Risco cambial

O risco cambial é originado pela volatilidade das taxas de cambio face ao
Euro. Em 2013 ndo existem ativos/passivos sujeitos a este risco.
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Risco de acdes

Oriscode acdes decorre davolatilidade dos precos de mercado das agdes
e pretende medir apenas o risco sistematico, dado que o ndo sistematico
é considerado no risco de concentracao.

A analise de sensibilidade é descrita como segue:

(milhares de euros)

Impacto nas Reservas
de Justo Valor

Area de Andlise Cendrios Antes de Impostos
2013 2012
i o
Acdes Desc@a de 10% nos valores de mercado 1069 1759
bolsistas

Risco imobilidrio

O risco imobilidrio é originado pela volatilidade dos precos do mercado
imobilidrio. A exposicdo a este risco provém apenas de fundos de
investimento imobilidrio.

A analise de sensibilidade é descrita como segue:

(milhares de euros)

Impacto nas Reservas
de Justo Valor

Area de Andlise Cendrios Antes de Impostos
2013 2012
Iméveis (FII) Descida de.10/u.n‘c3 \{a\ordos imoveis 4870 R
e fundos imobilidrios

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro verifica-se em relacdo a todos os ativos e
passivos cujo valor seja sensivel a alteragdes da estrutura temporal ou
da volatilidade das taxas de juro.

De seguida apresentam-se os valores das andlises de sensibilidade a
este risco:

(milhares de euros)

Impacto nas Reservas
de Justo Valor

Area de Anilise Cendrios Antes de Impostos
2013 2012
Taxa de juro Desc_lda de 109 b.p. na curva de taxa 6655 7535
de juro - efeito nos ativos
Subida de 100 b.p. na curva de taxa 6082 6996

de juro - efeito nos ativos
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(milhares de euros)

Impacto no Resultado
Antes de Impostos

Area de Andlise Cendrios
2013 2012
Taxa de juro Descilda de 10_0 b.p.na curva de taxa B 999
de juro - efeito nos passivos
Subida de 100 b.p. na curva de taxa R 928

de juro - efeito nos passivos

Risco de spread

O risco de spread reflete a volatilidade dos spreads de crédito ao longo
da curva de taxas de juro sem risco. Os titulos expostos a este risco
sdo sobretudo obrigacdes corporate, existindo também em crédito
estruturado. A exposicdo a derivados de crédito é imaterial.

(milhares de euros)

2013 2012
Rating

%o Valor %o Valor
AAA 7% 16142 10% 29623
AA 4% 10204 4% 12384
A 5% 11385 13% 40026
BBB 18% 43359 11% 31914
BB 61% 150 544 56% 168 460
B 2% 4155 5% 14 642
ccc 0% - 0% 1112
Unrated 3% 9302 0% -
Total 100% 245091 100% 298 161

Estes valores ndo incluem depdsitos, repos e reverse repos por se
entenderem fora do ambito de analise para o risco em causa.

Risco de concentracdo
O risco de concentracdo refere-se a adicional volatilidade existente em
carteiras muito concentradas e as perdas parciais ou permanentes pelo

incumprimento do emissor. A sua distribuicdo por setores de atividade,
é analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
SURICLILERL % Valor Imparidade % Valor Imparidade
Bruto Bruto
Recursos basicos 1% 2137 - 2% 6082 -
Comunicagoes 12% 29833 - 5% 15687 -
Bens consumiveis (ciclico) 2% 5068 - 2% 5303 -
Bens consumiveis (ndo-ciclico) 1% 2010 - 1% 3551 -
Energia 3% 8153 - 0% 999 -
Financeiro 21% 54 086 - 42% 134793 -
Fundos 4% 11174 -482 6% 19630 -
Divida Publica 37% 93967 -331 34% | 109 669 -
Industrial 4% 10291 - 2% 6703 -
Tecnologia 0% - - 1% 3192 -
Servigos publicos/ coletivos 12% 30968 - 2% 7777 -
Outros 3% 8909 - 2% 5404 -
Total 100% | 256596 -813 | 100% | 318790 =
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Os valores englobam as rubricas de Ativos financeiros classificados
no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas,
Ativos disponiveis para venda, Investimentos a deter até a maturidade.
S3o excluidos os fundos de investimento imobilidrio por razdes de
coeréncia com a ndo inclusdo também nesta analise dos investimentos
em Terrenos e edificios.

Estes valores ndo incluem depdsitos, repos e reverse repos por se
entenderem fora do dmbito de analise para o risco em causa.

Risco de liquidez

O risco de liquidez advém da possibilidade da Companhia nao deter
ativos com liquidez suficiente para fazer face aos requisitos de fluxos
monetarios necessdrios ao cumprimento das obriga¢cdes para com os
tomadores de seguros e outros credores a medida que elas se vencam.

De formaaavaliar e mitigar esse risco e conforme se encontra estipulado
na Politica de Gestdo de Risco de Mercado e Liquidez, a Companhia
efetua trimestralmente, para os doze meses seguintes, um plano de
tesouraria numa base mensal, sendo o mesmo ajustado em funcdo das
necessidades existentes ou dos excedentes de capital verificados.

A andlise de maturidade dos ativos financeiros e ndo financeiros, em 31
de dezembro de 2013 e 2012, é como segue:

(milhares de euros)

2013 <1 1l=z; 3-12 1-5 >5 Sem Total
Més Meses Meses Anos  Anos Maturidade

Ativos financeiros 45661 35305 53374 | 109541 | 86751 342315 672947

Passivos financeiros 1043 2905 91 - - 471789 475828

Liquido 44618 | 32400 | 53283 | 109541 86751 -129474 | 197 119

(milhares de euros)

2012 <1 1-3 3-12 1=5 >5 Sem Total
Més Meses Meses Anos  Anos Maturidade

Ativos financeiros 26455 | 55904 | 87768 | 188014 | 70536 302093 730770

Passivos financeiros 557 1800 55675 - - 439748 497 780

Liquido 25898 54 104 32093 | 188014 | 70536 -137 655 232990

Risco de crédito

O risco de crédito corresponde as perdas possiveis por incumprimento
ou deterioracdo nos niveis de crédito das contrapartes que se encontrem
a mitigar o risco existente, como os contratos de resseguro ou derivados,
montantes a receber provenientes de mediadores, assim como outras
exposicoes ao crédito que ndo tenham sido considerados no risco de
spread.

Como procedimento de controlo é sistematicamente monitorizada a
evolugcdo dos montantes e a antiguidade dos prémios em divida.

Na selecdo dos resseguradores e dos emitentes de valores mobilidrios
sdo tidos em consideragcdo os ratings e efetuada periodicamente a
evolucdo dos mesmos ao longo do ano.
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Risco operacional e risco reputacional

Oriscooperacional correspondeaoriscode perdasrelevantesresultantes
da inadequacdo ou falhas em processos, pessoas ou sistemas, ou
eventos externos, no ambito da atividade diaria da Companhia, podendo
subdividir-se nas seguintes categorias:

- Ma conduta profissional intencional (fraude interna);

- Atividades ilicitas efetuadas por terceiros (fraude externa);

- Praticas relacionadas com os recursos humanos e com a seguranga
no trabalho;

. Clientes, produtos e praticas comerciais;

- Eventos externos que causem danos nos ativos fisicos;

- Interrupcdo da atividade e falhas nos sistemas;

- Riscos relacionados com os processos de negocio.

Como principais medidas de mitigacdo ja existentes ou a desenvolver
na T-Vida face aos riscos atras identificados, destacamos as seguintes:

- Existéncia de Cédigo de Conduta;

- Existéncia de Normativos Internos e Manuais de Procedimentos;

- Implementacdo de politicas e procedimentos de prevencdo da
fraude interna e externa;

- Implementacao de medidas relacionadas com a seguranca no
acesso as instalacgoes;

- Implementacdo de medidas relacionadas com a seguranca no
acesso as bases de dados e aos sistemas de informacao;

- Definicdo e implementagdo de politica de gestdo de recursos
humanos;

- Existéncia de programas de treino e formacdo que abranjam a
reciclagem de conhecimentos;

- Formacao e treino dos colaboradores que interagem diretamente
com os clientes.

Adicionalmente, também integrado no ambito do risco operacional,
encontra-se o risco legal. O conceito de risco legal engloba, entre outros,
a exposicao a coimas ou outras penalidades que resultem de acdes de
supervisao, assim como outro tipo de compensacdes.

Como principais medidas implementadas na T-Vida para mitigacdo do
risco legal, para além de algumas ja atras referenciadas, destacamos as
seguintes:

- Existéncia/ formalizacdo de diversas politicas transversais a toda
Companhia, em matéria de prevencdo da fraude, recursos humanos,
outsourcing, subscricao ou gestao de sinistros, nas quais o risco
legal é especificamente abordado;

- Existéncia de procedimentos formais para monitorizacdo do
cumprimento de diversos prazos legais a que a T-Vida se encontra
sujeita;

- Existéncia de procedimentos formais no ambito da prevencao de
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

No que concerne ao risco reputacional, o mesmo é definido como o risco
de aempresade seguros incorrer em perdas resultantes da deterioracao
da sua reputacdo ou posicdo no mercado devido a uma percecao
negativa da sua imagem entre os clientes, contrapartes, acionistas ou
autoridades de supervisdo, assim como do pulblico em geral.

Por norma, o risco reputacional pode resultar de situagdes tais como:

- Eventuais falhas por parte de entidades prestadoras de servicgos;

- Falhas ou dificuldades ocorridas durante o processo de gestdo de
sinistros, podendo originar a deterioracdo da relacdo entre a
empresa de seguros e os tomadores de seguro, beneficidrios ou
terceiros lesados;
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- Falhas associadas ao processo de subscricdo, com impacto na
relacdo com os clientes em todo o ciclo de negdcio existente.

Neste sentido, das principais medidas que a T-Vida apresenta para fazer
face ao risco reputacional, destacam-se as seguintes:

- Existéncia de cddigo de conduta implementado e divulgado;

- Existéncia de procedimentos formais no ambito da gestdo de
reclamacoes;

- Existéncia de base de dados de contratos de maior valor celebrados
com entidades externas.

Sistema de controlo interno

O Sistema de Controlo Interno pode ser definido como um conjunto
de atividades de controlo que visam o cumprimento das politicas e
procedimentos definidos na Companhia. Como tal, o Controlo Interno
representa a implementacdo de atividades de controlo para os
riscos de ndo cumprimento das politicas e procedimentos definidos,
nomeadamente ao nivel das operacdes e compliance.

Neste sentido, os riscos associados ao Sistema de Controlo Interno
enquadram-se nos riscos operacionais apresentados no Sistema de
Gestdo de Risco, embora com um grau de granularidade superior.

A metodologia de abordagem ao Sistema de Controlo Interno adotada
compreende as seguintes fases:

- Identificacdo das unidades de negécio e dos processos relevantes,
considerando o risco associado;

- Documentacdo dos processos significativos onde se incluem os
objetivos, as principais atividades, riscos e controlos associados;

. Avaliacgdo do desenho dos controlos e identificacdo das
oportunidades de melhoria associadas. Estas melhorias podem
consubstanciar o reforco dos controlos existentes ou a
implementacao de novos controlos;

- Realizacdode testes de efetividade sobre os controlos identificados,
confirmacao das deficiéncias existentes e elaboracao de um plano
de correcoes;

- Preparacao do Relatério de Politica de Risco.

A estrutura organizativa, ou modelo de governo, que suporta o
desenvolvimento do sistema de gestao de riscos e de controlo interno da
Companhia assenta no modelo das trés linhas de defesa:

.« Um primeiro nivel representado pelas diferentes Direcdes da
T-Vida (Unidades Operacionais), as quais assumem a funcao
de dreas responsdveis pela operacionalizacdo de gestdo de riscos e
respetivos controlos;

- Um segundo nivel representado pela Direcdo de Risco Global e
Controlo Interno que detém uma funcao de supervisao, tendo como
principais responsabilidades a sistematizacdao das normas,
politicas e monitorizagdo do sistema de gestdo de risco, controlo
interno e compliance;

. Um terceiro nivel representado pela Direcao Auditoria Interna e a
Auditoria Externa, as quais cabe uma funcdo de auditoria
independente noambito do sistema de controlointerno, tendo como
principal objetivo providenciar a garantia da efetividade dos
controlos.

No contexto do Sistema de Controlo Interno foram definidos os
responsdveis dos processos, que tém como principal fungdo assegurar
que aquele sistema apresente um nivel de robustez suficiente que
permita minimizar a ocorréncia das perdas financeiras diretas ou
indiretas.
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O Sistema de Controlo Interno na T-Vida encontra-se devidamente
formalizado no Relatério de Politica de Risco, definido no &mbito da
Norma do ISP n° 14/2005-R, de 29 de novembro, evidenciando, entre
outras, as rubricas seguintes:

« Processos;

- Responsaveis e interlocutores dos processos;

- Principais atividades;

. Riscos: probabilidade de ocorréncia, impacto estimado e nivel de
exposicao risco;

- Controlos;

. Avaliacdo dos controlos;

. Recomendacdes.

Adicionalmente, a T-Vida dispoe de um registo de perdas operacionais,
centralizada na Direcdo de Risco Global e Controlo Interno, na qual sdo
registadas as perdas mais relevantes detetadas, permitindo desta forma
a existéncia de mais uma forma de monitorizacdo do risco operacional
e a possibilidade de serem tomadas medidas corretivas ou definidos
novos controlos que evitem ou reduzam a probabilidade de ocorréncia
de novos incidentes similares no futuro.

Solvéncia
A T-Vida monitoriza a solvéncia de acordo com a Norma Regulamentar

n° 6/2007-R, de 27 de abril, do ISP e o calculo da respetiva margem
estimada apresenta os seguintes componentes:

(milhares de euros)

2013 2012
Elementos Constitutivos do Fundo de Garantia 29532 24888
Margem de Solvéncia a Constituir 19823 18 240
S e et woet| 17
Seguros e operacgoes ligados a fundos de investimento 470 504
Seguros complementares (inc\uipdo seguros complementares 489 453

de seguros ligados a fundos de investimento)

Fundo de garantia minimo legal 3700 3700
Excesso/ Insuficiéncia da Margem de Solvéncia 9709 6648
Taxa de Cobertura da Margem de Solvéncia 149,0% 136,4%

Racios de atividade

Os principais rdcios de atividade, brutos de resseguro, sdo como segue:

(%)

2013 2012
Sinistros/ prémios (IFRS 4) 110,5% 180,3%
Beneficios pagos/ depésitos recebidos (IAS 39) 40,4% 42.,8%
Custos de aquisicao/ (prémios + depésitos recebidos) 5,4% 7,1%
Custos administrativos/ (prémios + depdsitos recebidos) 3,0% 3,4%

Adequacio dos prémios e das provisées

Relativamente a adequacdo dos prémios, procede-se anualmente
a andlise das bases técnicas e dos principios e regras atuariais
utilizados para a construcdo das tarifas relativamente aos referidos
seguros, verificando nomeadamente, dentro do que é razoavel prever,
a adequacao dos prémios praticados a uma base atuarial prudente de
forma a garantirem os compromissos, assumidos pela seguradora,
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decorrentes dos sinistros associados aos seguros em causa. Para cada
produto novo sdo efetuadas andlises de viabilidade futura.

Em termos gerais, a politica de provisionamento da Companhia é de

natureza prudencial, utilizando métodos atuarialmente reconhecidos e
cumprindo os normativos regulamentares e legais.

Nota 5 / Passivos por Contratos de Investimento
e Outros Passivos Financeiros

A andlise dos movimentos ocorridos em passivos por contratos de
investimento é como segue:

(milhares de euros)

Financeiros Unit PPR OCA’s Total
sem Links Unit Unit
Participacao Links Link
nos Resultados
Saldos a 1 de Janeiro de 2012 63973 7441 50315 | 302962 424 691
Pa’ssl\_/os ad\ciona_ls QO periodo, 54722 189 892 | - 55803
liquidos de comissdes
Montantes pagos -12663 | -1190 9731 - -23584
Juros técnicos 2712 859 3677 | -24410 -17 162
Saldo a 31 de Dezembro de 2012 108 744 7299 45153 | 278 552 439748
Pa§siyos adiciona_is 510 periodo, 60 415 171 520 ~ 61106
liquidos de comissdes
Montantes pagos -16 578 -336 -6 920 - -23834
Juros técnicos 5992 454 1481 -53 7874
Outros movimentos -13105 - - - -13105
Saldo a 31 de Dezembro de 2013 145 468 7588 40 234 | 278 499 471789

O valor de outros movimentos em 2013 refere-se a reclassificacdes de
produtos que passaram a ter provisdo nos resultados discricionaria.

Os ganhos e perdas em passivos financeiros por contratos de
investimento podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Ganho Perda Saldo Ganho  Perda Saldo
Valorizados 0 Justo Valor por 6215| -6424| -200| 29869  -5381 24488
Capitalizacao - - - 24628 -300 | 24328
PPR 6215 | -6424 -209 5241 | -5081 160
Valorizados ao Custo Amortizado 4033 | -5453| -1420 - -2712| -2712
Capitalizacao - - - - -1181 -1181
PPR 4033 | -5453 -1420 -| -1531| -1531
Total 10248 | -11877 | -1629 | 29869 | -8093 21776

A decomposicdo da rubrica de Outros passivos financeiros pode ser
analisada como segue:

(%)

2013 2012

Outros passivos financeiros
Acordos de recompra - valores a pagar - 55546
Outros 291 557
Valor de Balango 291 56 103
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Em 31 de dezembro de 2012 e 2013, o valor de Outros correspondem a
operagdes financeiras em fase de regularizacdao tendo em atengao as
suas datas valor.

Nota 6 / Instrumentos Financeiros
O inventdrio detalhado de participacdes e instrumentos financeiros é

apresentado no final do anexo as demonstracdes financeiras através do
Anexo 1, sendo o resumo da sua decomposi¢cao como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Ativos financeiros disponiveis para venda 231638 | 228468

Depésitos a prazo 81723 | 112631

Ativos financeiros classificados ao justo valor através de ganhos 277687 | 281305
e perdas

Ativos financeiros detidos até a maturidade 70 564 79 224

Total Participagdes e Instrumentos Financeiros 661612 | 701628

Ativos Financeiros ao Justo Valor por Ganhos e Perdas

Encontram-se classificados nesta rubrica titulos que a Companhia
designou, como consequéncia da aplicacdo do IAS 39 e de acordo com a
opcdo tomada e a estratégia documentada de gestdo do risco, considera
que (i) estes ativos financeiros sdo geridos e o seu desempenho é
avaliado numa base de justo valor e/ ou (ii) que estes ativos contém
instrumentos derivados embutidos.

O saldo desta tipologia de ativos é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores plblicos 777 865
De outros emissores 3027 7198
Acoes - -
Outros titulos de rendimento variavel 273883 | 273,242
Valor de Balango 277 687 | 281305
Valor de aquisi¢do 306796 | 311238

A Companhia possuiu nesta tipologia em 2013 e 2012, instrumentos
financeiros compostos, com derivados embutidos, em titulos de
rendimento fixo, como segue:

(milhares de euros)

Tipo de Risco 2013 2012
Crédito estruturado 2277 1814
Derivado de crédito - 3560
Total 2277 5374
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Ativos Financeiros Disponiveis para Venda

O saldo desta tipologia de ativo é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 39692 48 812
De outros emissores 132558 | 162062
Acoes - 999
Outros titulos de rendimento variavel 59388 16 595
231638 | 228468

Valor de Balango

Estavam incluidos em 2012 investimentos vendidos com acordo de
recompra e reavaliados de acordo com a politica contabilistica de Ativos
disponiveis para venda, no valor de 21 188 milhares de euros.

A decomposicao dos valores finais de balanco em 31 de dezembro de
2013 e 2012 é como segue:

(milhares de euros)

Custo Reservade Imparidade Valor de
Amortizado  Justo Valor Balanco
ou de Aquisicao
Obrigacoes e outros titulos
de rendimento fixo
De emissores plblicos 48 419 393 - 48812
De outros emissores 166 391 -4 329 - 162 062
Acdes 994 5 - 999
Outro.s’ titulos de rendimento 16776 181 - 16 595
variavel
Saldo a 31 de Dezembro de 2012 232580 -4112 = 228 468
Obrigagdes e outros titulos
de rendimento fixo
De emissores publicos 39633 59 - 39692
De outros emissores 135586 -2 697 -331 132558
Acdes - - - -
OutrQ§ titulos de rendimento 59 630 240 482 59388
variavel
Saldo a 31 de Dezembro de 2013 234 849 -2398 =) 231638

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade sdo apresentados
como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Saldo em 1 de Janeiro - 2638
Dotacdes do exercicio -
Anulacdes do exercicio por venda de ativos 813 -2638
Reversdes do exercicio - -
Saldo em 31 de Dezembro 813 o
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As imparidades registadas em ganhos e perdas por via de ajustamento
de justo valor em investimentos, segregado pelas respetivas categorias,

sdo como segue:

(milhares de euros)
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Estavam incluidos em 2012 investimentos vendidos com acordo de
recompra e reavaliados de acordo com a politica contabilistica de
Investimentos a deter até a maturidade, no valor de 37 538 milhares de

euros.

A decomposicdo dos valores finais de balango em

31 de dezembro de

2013 2012 2013 e 2012 é como segue:
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 331 -
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 482 - (milhares de euros)
e E] G B Custo Imparidade Valor de
Amortizado Balango
ou de Aquisicao
. N 0 + - ”
Investimentos a Deter até a Maturidade Obrigagdes e outros titulos
de rendimento fixo
. . . . De emissores publicos 59992 - 59992
O saldo desta tipologia de ativo é decomposto como segue: b
De outros emissores 19232 - 19232
Saldo a 31 de Dezembro de 2012 79 224 = 79 224
(milhares de euros) Obrigagdes e outros titulos
de rendimento fixo
2013 2012 . P
De emissores publicos 53943 - 53943
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo be outros emissores 16621 ; 16621
De emissores publicos 53943 59992 Saldo a 31 de Dezembro de 2013 70564 © 70564
De outros emissores 16621 19232
Valor de Balango 70564 79224
Valor de balango (sem juro decorrido) 69 347 77792
Valor de aquisicdo 67 610 77011
Valor de mercado 74183 82533
Durante o exercicio de 2011 a Companhia procedeu a transferéncia de
titulos no valor de 93 400 milhares de euros para Investimentos detidos
até a maturidade, conforme se apresenta no quadro seguinte
(milhares de euros)
Na Data de Transferéncia
Reserva de Justo Valor
Valor de Valor de Positiva Negativa Valor dos Taxa Valor de Mercado Reserva de Justo
Aquisicao Balango Cash Flows Efetiva com Juro Decorrido Valor Amortizada
Futuros ©) (final do exercicio) Acumulada
@ (final do exercicio)
2012 2013 2012 2013
De ativos financeiros disponiveis para venda 98 387 93400 - -6 096 119 639 7,0% 72801 ‘ 67 803 ‘ -2 455 -3643

(a) Montantes totais de capitais e juros, ndo descontados; juros futuros calculados com base nas taxas forward decorrentes da curva de rendimentos a data da transferéncia.
(b) A taxa efetiva foi calculada com base nas taxas forward decorrentes da curva de rendimento a taxa da transferéncia; a maturidade considerada é o minimo entre a data da call, quando aplicavel, e a data de maturidade do ativo.

Caso os titulos ndo tivessem sido reclassificados, o impacto nas
demonstragoes financeiras da Companhia seria o seguinte:

(milhares de euros)

2013 2012
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda
Impacto no capital préprio
- Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 3321 2773
- Reserva por impostos diferidos -963 -804
2358 1969
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Derivados de Cobertura

Em 31 de dezembro de 2009, a Companhia detinha instrumentos
financeiros de cobertura, que visavam a cobertura de fluxos de caixa.
Para o efeito, celebrou contratos designados de Swaps de taxa de juro,
i.e., contratos em que uma série de fluxos financeiros, numa dada
moeda, determinados pela taxa de juro, sdo trocados durante um
periodo predefinido.

No caso concreto, os contratos celebrados tiveram como propdsito a
troca de juro de taxa variavel por juro de taxa fixa, com o objetivo de
protecdo face alteragdes da estrutura temporal ou da volatilidade das
taxas de juro, incutidas na formacgao da taxa de juro das obrigagoes de
taxa variavel, detidas pela Companhia.

Durante o exercicio de 2010, a Companhia procedeu ao término dos
referidos contratos de cobertura, mantendo em alguns casos, os ativos
de taxa varidvel sobre os quais os riscos de fluxos de caixa estavam
cobertos.

As quantias reconhecidas em 2013 e 2012 em Capital Préprio, com

origem direta nos derivados de cobertura estabelecidos, foram os
seguintes:

(milhares de euros)

2013 2012
Ganhos e perdas 232 260
Reserva de reavaliagdo -232 -260

Total Reconhecido em Capital Préprio - -

Valor Nocional - -

Os valores registados em Ganhos e Perdas foram contabilizados
na rubrica de Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nao
valorizados ao justo valor através de resultados - Outros.

Os valores registados na Reserva de Reavaliacdo, contabilizados na
rubrica “Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de cobertura
em coberturas de fluxos de caixa”, totalizavam a 31 de dezembro de 2013
o valor de 36 milhares de euros e encontram-se a ser desreconhecidos
prospetivamente, de acordo com os requisitos do IAS 39.

Outros Ativos Financeiros

Para além dos instrumentos financeiros atras descritos a Companhia
detém ainda outros ativos conforme segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Empréstimos concedidos - 34
Acordos de revenda - valores a receber - 19759
Total de Outros Ativos Financeiros = 19793

Em 2012 o montante de empréstimos concedidos refere-se a

empréstimos sobre apdlices.
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Justo Valor de Ativos e Passivos Financeiros Registados ao
Custo Amortizado

O justo valor dos ativos e passivos financeiros que estao registados ao
custo amortizado, é analisado como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Justo Valor Justo Valor
Valor Balanco Valor Balanco
Caixae seus egunvalentes 7529 7529 5856 5856
e depdsitos a ordem
Empréstimos e contas a receber 81723 81723 132424 132424
Investimentos a deter até a maturidade 74183 70564 82533 79 224
Outros devedores por operacoes de 3806 3806 3493 3493
seguros e outras operagdes
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 167 241 163 622 224 306 220997
Pgssivos»ﬂnanceiros de contratos de 132 464 145 468 96973 108 744
investimento
Outros passivos financeiros 291 291 56 103 56 103
Outros credores por operacoes 3748 3748 1929 1929
de seguros e outras operacoes
Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 136503 149 507 155 005 166 776

O justo valor dos passivos financeiros de contratos de investimento
é estimado contrato a contrato utilizando a melhor estimativa dos
pressupostos para a projecdo dos fluxos de caixa esperados futuros e a
taxa de juro sem risco a data da emissao. Na estimativa do justo valor foi
considerada a taxa minima garantida.

Todos os outros ativos e passivos, tendo em conta que sdo de curto
prazo, considera-se como uma estimativa razoavel para o seu justo valor
o saldo a data do balanco, com excecdo dos Investimentos a deter até a
maturidade em que o justo valor foi determinado com base em cotacdes
de mercado.
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(milhares de euros)

Metodologias de Valorizacao

2012 Total
O valor dos ativos e passivos financeiros estratificado pelo método
. . ~ . . . Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
utilizado de valorizacao, de acordo com os niveis prescritos no IFRS7 é
analisado como segue: Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 209 583 18 885 - 228 468
Titulos e unidades de participacao 16 595 - - 16 595
(milhares de euros) Acdes e ot_Jtros tftulu_s’ 999 R ~ 999
de rendimento varidvel
2013 Total Obrigagoes e outros titulos
de rendimento fixo
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 B
De emissores publicos 48 812 - - 48 812
Ativos Financeiros Disponiveis paraVenda 228 642 328 2668 231638 De outros emissores 143177) 18885 - 162062
Titulos e unidades de participacdo 59 388 - - 59388 Derivados - - - -
AcBes e outros titulos ) . . . Ativos Financgiros Classificados ao Justo 277745 3560 _ 281 305
de rendimento variavel Valor através de Ganhos e Perdas
Obrigagdes e outros titulos Titulos e unidades de participacao 273242 - - 273242
de rendimento fixo Acdes e outros titulos . . R R
De emissores puiblicos 39692 - - 39692 de rendimento varidvel
De outros emissores 129 562 328 2668 132558 Obrigagdes e outros titulos R
de rendimento fixo
Derivados - - - -
N - —— [ De emissores publicos 865 - - 865
ivos Financeiros Classificados ao Justo
Valor Através de Ganhos e Perdas 2 & ° : 277687 De outros emissores 3638 3560 7198
Titulos e unidades de participacao 273883 - - 273883 Derivados - - - -
AcBes e outros titulos . . . . Investimentos a Deter até a Maturidade 82533 ~ ~ 82533
de rendimento variavel (A Valores de Mercado)
Obrigacdes e outros titulos Obrigacdes e outros titulos
de rendimento fixo de rendimento fixo
De emissores puiblicos 777 - - 777 De emissores plblicos 62 006 - - 62006
De outros emissores 3027 3027 De outros emissores 20527 - - 20527
Derivados R ~ ~ R Total Ativos Financeiros 569 861 22445 = 592 306
Investimentos a Deter até & Maturidade 24183 ) ) Jass Passivos produtos unit linked - 331004 - 331004
(A Valores de Mercado) Derivados - - - -
Obrigagdes e outros titulos Total Passivos Financeiros O 331004 S 331004
de rendimento fixo
De emissores publicos 56 404 - - 56 404
De outros emissores 17779 - - 17779 L . o
Total Ativos Financeiros 580 512 328 2668 ss3sos  OS Niveis representam a seguinte descricdo:
Passivos produtos unit linked - 326321 326 321
Derivados B B B « Nivel 1 - Instrumentos financeiros valorizados de acordo com
el Creehorn s ol 326321 i 326 321 cotagbes disponiveis (ndo ajustadas) em mercados oficiais e

com cotacoes divulgados por entidades fornecedoras de pregos de
transagdes em mercados liquidos.

« Nivel 2 - Instrumentos financeiros valorizados de acordo com
metodologias de valorizagdo internas considerando maiori-
tariamente parametros e varidveis observaveis no mercado.

« Nivel 3 - Instrumentos financeiros valorizados de acordo com
metodologias de valorizacdo internas considerando parametros ou
varidveis ndo observdveis no mercado e com impacto significativo
na valorizacdo do instrumento e precos fornecidos por entidades
terceiras cujos parametros utilizados ndo sdo observaveis no
mercado.
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. -~ b3 4 o
Exposicao a Divida Soberana
Com referéncia a 31 de dezembro de 2013 e 2012, a exposicdo da
Companhia a divida titulada soberana de paises da Unido Europeia em
situacdo de bailout, é apresentada em seguida:
(milhares de euros)
31 de Dezembro de 2013
Emitente/ Carteil
mitente/ Carteira Valor Justo Reserva de Taxa de Maturidade Nivel de
Balanco Valor Justo Valor  Juro Média (%) Média Anos Valorizagao
Portugal
Ativos financeiros disponiveis para venda 343 343 1 0,5% 1 1
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 777 777 - 3,3% 2 1
Investimentos a deter até a maturidade 46 898 48910 -1620 4,1% 3 1
Total 48018 50 030 -1620
(milhares de euros)
31 de Dezembro de 2012
Emitente/ Carteil
mitente/ Carteira Valor Justo Reserva de Taxa de Maturidade Nivel de
Balanco Valor Justo Valor  Juro Média (%) Média Anos Valorizacao
Portugal
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 28833 28833 389 3,1% 2 1
Ativos financeiros disponiveis para venda 865 865 - 1,9% 1 1
Investimentos a deter até a maturidade 52962 54 382 - 4,2% 4 1
82660 84079 389
Irlanda
Ativos financeiros disponiveis para venda - - - - - -
Investimentos a deter até a maturidade 936 1083 - 4,6% 3 1
936 1083 -
Total 83596 83596 389

Nota 8/ Caixa e Equivalentes e Depdsitos a Ordem

O saldo desta rubrica é analisado como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Caixa
Depésitos em instituicdes de crédito
Total

1 1
7528 5855
7529 5856
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Nota 11 / Afetacao dos Investimentos e Outros
Ativos

De acordo com as disposicoes legais vigentes, a Companhia é obrigada
a afetar investimentos e outros ativos pelo total das provisdes técnicas,
de acordo com os limites estabelecidos pelo ISP.

Aindicacdo de quais os ativos afetos e ndo afetos as carteiras de seguros
que a Companhia explora, em 31 de dezembro de 2013 e 2012, sdo como
segue:
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(milhares de euros)

2013

Seguros de vida Seguros de vida Seguros de vida N&o afetos Total

com participagao sem participacao e operagoes

nos resultados nos resultados classificados como

contratos de

investimento
Caixa e equivalentes 4301 11 274 2943 7529
Terrenos e edificios - - - - -
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - - - -
Ativos financeiros detidos para negociacdo - - - - -
Ativos financeiros cI§ssnf|cados no reconhecimento inicial 2278 - 275 409 R 277 687

a justo valor através de ganhos e perdas
Derivados de cobertura - - - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 203831 6992 1879 18936 231638
Empréstimos concedidos e contas a receber 66 842 3750 8439 2692 81723
Investimentos a deter até a maturidade 68 829 - 507 1228 70 564
Outros ativos tangiveis - - - - -
Outros ativos - - 140128 43304 183432
Total 346 081 10753 426 636 69103 852573
(milhares de euros)
2012

Seguros de vida Seguros de vida Seguros de vida N&o afetos Total

com participacao sem participacao e operagoes

nos resultados nos resultados classificados como

contratos de

investimento
Caixa e equivalentes 634 5 332 4885 5856
Terrenos e edificios - - - - -
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - - - -
Ativos financeiros detidos para negociacao - - - - B
At|vps financeiros clgssmcados no reconhecimento inicial 3550 ~ 577755 R 581 305

a justo valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura - - - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 221561 45 3519 3343 228468
Empréstimos concedidos e contas a receber 116 866 - 8943 6615 132424
Investimentos a deter até a maturidade 76 469 - 1542 1213 79 224
Outros ativos tangiveis - - - - -
Qutros ativos - - - 138636 138636
Total 419 080 50 292091 154 692 865913

Nota 12 / Ativos Intangiveis

Todos os ativos intangiveis sdo valorizados ao método do custo, ndo
se registando casos de ativos gerados internamente. As vidas Uteis
estimadas sdo finitas, sendo de 3 anos para o software e os outros
ativos intangiveis, e sendo as amortizagdes calculadas de forma linear.

O Value in force corresponde ao valor do custo de aquisicdo das posicdes
contratuais que resultam dos contratos angariados, incluindo todos os
direitos, obrigacdes e garantias emergentes dos mesmos. Este ativo é
amortizado pelo periodo de reconhecimento do proveito associado aos
contratos adquiridos.
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O saldo das rubricas dos Outros intangiveis é analisado como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Outros intangiveis 51594 50979
Value in force 50000 50000
Software 817 542
Outros 777 437
Amortiza¢des Acumuladas -17 345 -14743
Imparidades - -
34249 36 236

O movimento ocorrido em ambos os exercicios pode ser analisado como

segue:

(milhares de euros)

Value in force  Software Outros Total
Saldo a 1 de Janeiro de 2012 37 444 = 459 37 903
Adicoes - 232 289 521
Amortizagdes do exercicio -2078 -110 - -2188
Imparidades - - - -
Transferéncias - 308 -308 -
Saldo a 31 de Dezembro de 2012 35 366 430 440 36 236
Adicoes - 33 582 615
Amortizagées do exercicio -2427 -175 - -2602
Imparidades = - - B
Transferéncias - 242 -242 -
Saldo a 31 de Dezembro de 2013 32939 530 780 34249

As amortizagdes de ativos intangiveis encontram-se distribuidas pelos

itens da conta de ganhos e perdas, como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Total de Amortiza¢des do Exercicio 2602 2188
Custos com Sinistros, Liquidos de Resseguro
Montantes pagos - montantes brutos 130 110
Custos e Gastos de Exploragdo Liquidos
Custos de aquisicao 390 328
Gastos administrativos 2082 1750

Gastos Financeiros

Outros -
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Nota 13 / Outros Ativos, Passivos, Ajustamentos

e Provisoes

Ativos e ajustamentos

O saldo da rubrica de Contas a receber por operagdes de seguro direto é

decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Ativo Bruto 1478 1880
Tomadores de seguro 1176 1335
Mediadores de seguro 2 328
Co-seguradoras 300 217
Ajustamentos -78 -145
Recibos por cobrar -78 -145
Créditos de cobranca duvidosa - -
Ativo Liquido 1400 1735

O saldo da rubrica de Contas a receber por operacdes de resseguro é

decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Ativo Bruto 9 66
Resseguradores 66
Ressegurados - -
Ajustamentos - -
Créditos de cobranca duvidosa - -
Ativo Liquido 9 66

O saldo da rubrica de Contas a receber por outras
decomposto como segue:

operagdes é

(milhares de euros)

2013 2012
Ativo Bruto 2397 1692
Entidades relacionadas 1537 -
Pessoal 12 8
Outros valores a receber 848 1684
Ajustamentos - -
Créditos de cobranca duvidosa - -
Ativo Liquido 2397 1692

O movimento ocorrido relativo aos ajustamentos em Contas a receber
e refletido nas Perdas de imparidade - Outros, da conta de ganhos e

perdas, pode ser analisado como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Ajustamento de Recibos por Cobrar
Saldo em 1 de Janeiro 145 51
Dotagdes do exercicio - 94
Utilizaces do exercicio -67 -
Saldo em 31 de Dezembro 78 145
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O saldo do ativo de acréscimos e diferimentos é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Acréscimos de Rendimentos

Rendimentos financeiros de resseguro cedido

Gastos Diferidos
Custos de aquisicao

Total

2773 1872
2773 1872
164 193
164 193
2937 2065

O saldo do ativo de Outros elementos do ativo diz respeito a contratos
de investimento comercializados pela T-Vida, mas cujos ativos sao
geridos operacionalmente pela BES-Vida, Companhia de Seguros, S.Ae é

decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Saldo em 1 de Janeiro
Depdsitos recebidos
Beneficios pagos

Juro técnico do exercicio
Saldo em 31 de Dezembro

93730 50819
47 942 50 004
-8 253 -11579

6295 4485

139714 93730

Passivos e provisdes

O saldo do Passivo da rubrica de Contas a pagar por operagoes de seguro

direto é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Tomadores de seguro
- Estornos a pagar 318 257
- Premios recebidos antecipamente 752 -
Mediadores de seguro
-Comissdes a pagar 27 -
-Contas correntes 1058 935
Co-seguradoras 85 129
Total 2240 1321

O saldo do Passivo da rubrica de Contas a pagar por operagoes de

resseguro é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Resseguradores 444 287
Ressegurados - -
Total 444 287

O saldo do Passivo da rubrica de Contas a pagar por outras operagdes é

decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Entidades relacionadas 80 117
Outros fornecedores de bens e servicos 120 33
Pessoal 6 -
Outros valores a pagar 858 171
1064 321

Total

O saldo do Passivo de acréscimos e diferimentos é decomposto como

segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Rendimentos Diferidos

Acréscimo de Custos

- Custos com pessoal (subsidios e encargos)

- Custos de aquisicdo (incentivos e comissdes)

- Fornecimentos e servicos externos

- Servigos prestados empresas relacionadas

- Comissdes canal bancario

Total

3201 3647

203 177
966 873
439 255
158 389

1435 1953
3201 3647

O saldo do Passivo de Outras provisoes de 2012 diz respeito a provisoes

para impostos.

Nota 14 / Prémios de Contratos de Seguro

Os prémios de contratos de seguro direto sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

Prémios Brutos Variacdo Prémios
Emitidos PPNA Adquiridos
Ramos/ Grupos de Ramos
2013 2013 2012 2013 2012
Vida
Tradicionais 27243 2 -44 27 245 20775
Capitalizacao com 23350 - -] 23350| 12925
participagao resultados
Total 50593 2 -44 50595 33700

Os prémios de contratos de resseguro cedido sdo analisados como segue:

(milhares de euros)

Variagdo Prémios
Emitidos de PPNA Adquiridos de
Ramos/ Grupos de Ramos Resseguro Resseguro
2013 2013 2012 2013 2012
Vida
Tradicionais 2041 - - 2041 2359

Capitalizagcao com
participagao resultados

Total 2041

2041 2359
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Aindicacdo de alguns valores do ramo vida é como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Prémios Brutos Emitidos de Seguro Direto 50593 33744
Relativos a contratos individuais 39569 24984
Relativos a contratos de grupo 11024 8760
50593 33744

Periédicos 24078 24903
N&o periédicos 26 515 8841
50593 33744

De contratos sem participacdo nos resultados 21777 13 340
De contratos com participagdo nos resultados 28816 20404
50593 33744

Saldo de Resseguro -734 -1019

Nota 15 / Comissoes Recebidas de Contratos de
Seguro

Nos contratos de seguro emitidos pela Companhia relativamente
aos quais existe apenas a transferéncia de um risco financeiro sem
participacdo nos resultados discricionaria, nomeadamente produtos de
capitalizacdo com taxa de rendimento fixa e produtos em que o risco de
investimento é suportado pelo tomador de seguro.

Sdo classificados como contratos de investimento e contabilizados
como um passivo, sendo as comissdes de subscricdo, gestao e resgate
dos mesmos registadas como proveitos e calculadas fundo a fundo, de
acordo com as condigdes gerais de cada produto.

Nota 16 / Rendimentos/ Réditos e Gastos de
Investimentos

As politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento de réditos
e gastos relativos a investimentos sdo abordados na Nota 3. O saldo da
rubrica de Rendimentos, segregado pelos seus diversos tipos de rédito
é como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Juros 13055 15671
Ativos financeiros disponiveis para venda 5547 4927
Ativos financeiros classificados ao justo valor através de ganhos e perdas 225 453
Ativos financeiros detidos até a maturidade 4649 4992
Depésitos, empréstimos e outros ativos 2634 5299
Dividendos - h
Ativos financeiros classificados ao justo valor através - -

de ganhos e perdas

Ativos financeiros disponiveis para venda - -
Derivados - -
Total 13 055 15671
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O saldo da rubrica de Rendimentos, analisado por tipo de ativo, é como
segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores plblicos 4559 4285
De outros emissores 5862 6087
Acoes - -
Outros titulos de rendimento varidvel - -
Derivados - -
Depésitos 2539 5299
Empréstimos e outros ativos 95 -
Total 13055 15671

O saldo da rubrica de Gastos financeiros é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Custos imputados a fungdo investimentos 386 377
Juros de acordos de recompra 339 807
Total 725 1184

Nota 17 / Ganhos e Perdas Realizados em
Investimentos

As quantias registadas em ganhos liquidos de ativos financeiros,
segregadas pelas respetivas categorias, sao como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Ganho Perda Saldo  Ganho Perda Saldo
Financeiros - Nao ao Justo 8805| -4328| 4477 6175 -3657| 2518
Valor por Resultados
Ativos financeiros disponiveis
8573 -4328 4245 5915 -3657 2258
para venda
Investimentos a deter até - - B - - R
a maturidade
Derivados de cobertura 232 - 232 260 - 260
Financeiros - Ao Justo 305 31 274 543 | -1077| -534
Valor por Resultados
Ativos financeiros classificados
ao justo valor através de 305 -31 274 543 -1077 -534
ganhos e perdas
Ativos financeiros detidos ~ ~ R ~ ~ R
para negociacao
Total 9110 | -4359 4751 6718 -4734 1984
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Nota 18 / Ganhos e Perdas de Ajustamentos de O saldo da rubrica de Outros rendimentos/ gastos é€ decomposto como

. segue:

Justo Valor em Investimentos
Os ganhos e perdas provenientes de ajustamentos de justo valor em (milhares de euros)
investimentos podem ser analisados como segue: 2013 2012
Outros Rendimentos Nao Técnicos 576 597

(milhares de euros)
Correcoes e acertos 511 -
2013 2012 Outros ganhos 65 597
Outros Gastos Nao Técnicos 160 305
Ganho  Perda Saldo Ganho Perda Saldo
Penalidades 1 1
. . . . Ofertas a clientes 3 1
Ativos financeiros classificados

ao justo valor através de 1221 -293 928 1604 | -23854 | -22250 Quotizagdes diversas 2 -
ganhos e perdas Acerto saldos devedores 34 -
Ativos financeiros detidos ~ - B ~ B ~ Correcdes e acertos 54 -
para negociacao Insuficiéncia de estimativa de imposto - 61
Total 1L 220 7293 228 LEDS | 2B 2222E0 Servicos bancarios e juros de mora 35 33
Outros gastos 31 209
Valor dos Ganhos e Perdas 416 292

Nota 19/ Ganhos e Perdas em Diferencas de Cambio

Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliacdo cambial de Nota 21 / Gastos Diversos por Fungao e Natureza

ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira de acordo
com a politica contabilistica descrita na Nota 3, exceto as que resultem
de instrumentos financeiros valorizados pelo justo valor através dos

Os custos registados nas rubricas de custos por natureza a imputar,
ndo sao evidenciados diretamente na conta de ganhos e perdas, dado
que sdo distribuidos pelas quatro funcdes principais da Companhia,

resultados. ) R )
encontrando-se os mesmos refletidos e distribuidos pelas seguintes
O saldo é decomposto como segue: rubricas:
(milhares de euros) » Funcao Sinistros: Custos com sinistros - Montantes pagos brutos;
» Fungao Aquisicdo: Custos e gastos de exploracdo - Custos de
2013 2012 L
aquisicao;
Ganho  Perda  Saldo  Ganho Perda  Saldo « Funcdo Administrativa: Custos e gastos de exploracdo - Custos de
administrativos;
Ativos fi iros disponivel i - ) )
:jvaorz oo siros disponivets 274 35| 239 334 |  -247 87 . Funcao Investimentos: Gastos financeiros - Outros.
Ativos financeiros detidos
para negociacao 30 e = 61} 18 2t O processo de imputagao dos custos por natureza segue, consoante o
Total 304 -76 228 494 |  -429 66 caso, os seguintes critérios:

+ % de tempo dedicado a cada fungdo por centro de custo;
« % de utilizacdo de meios informaéticos;

Nota 20 / Outros Rendimentos, Gastos e Variacao de + % de pessoas afetas a cada funcao.

Outras Provisoes . B o
A andlise desses gastos e sua distribuicdo usando a classificagdo

baseada na sua fungdo, em 31 de dezembro de 2013 e 2012, sdo como
O saldo da rubrica de Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de  segue:
resseguro, é decomposto como segue:

(milhares de euros) (%)

(milhares de euros)

2013 Custos com Custos de Custos Custos com Total
2013 2012 Sinistros Aquisicdo  Administrativos  Investimentos
Outros Rendimentos Técnicos - 128 C“tssocsm 156 | 9% | 830 | 48% | 691 | 40%| 52| 3% | 1729 100%
Comissoes de gestdo de co-seguro - 1 p
Renduncias unit linked - 127 Fornecimentos
L e servicos 88 6% 870 | 59% 476 | 33% 29 2% 1463 | 100%
Outros Gastos Técnicos 13 13 externos
Comissoes de gestao de co-seguro 13 4 Impostos - 0% 34| 63% -l o%| 20 37% 54| 100%
Outros - ° Amortizacdes 130| 5% | 390 | 15% | 2082 | 80% | 0% | 2602 100%
Valor do Ganhos e Perdas =13 115 -
Provisdo para
riscos e - 0% - 0% - 0% - 0% - 0%
encargos
Outros custos - 0% - 0% - 0% 285 | 100% 285 | 100%
Total 374 | 6% | 2124 | 35% 3249 | 53% 386 6% | 6133 | 100%
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(milhares de euros) (%)

2012 Custos com
Sinistros

Custos com Total
Investimentos

Custos
Administrativos

Custos de
Aquisicdo

Custos com

pessoal 156 | 9% 830 | 48% 691 | 40% 52 3% | 1729 | 100%

Fornecimentos

e servicos 94 | 4% | 1602 | 72% 512 | 23% 31 1% | 2239 | 100%
externos
Impostos -1 0% 26 | 62% - 0% 16 | 38% 42| 100%
Amortizacoes 110 | 5% 328 | 15% 1750 | 80% - 0% | 2188 | 100%
Provisdo para
riscos e -1 0% -1 0% - 0% - 0% - 0%
encargos
Outros custos -1 0% -1 0% - 0% 278 | 100% 278 | 100%
Total 360 | 6% | 2786 | 43% | 2953 | 46% 377 6% | 6476 | 100%

O montante dos Custos com pessoal é analisado na Nota 22.

O montante dos Fornecimentos e Servigcos Externos é decomposto como
segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Combustiveis 26 41
Material de escritdrio, impressos e outros 2 1
Artigos para oferta 7 6
Manutencdo de equipamento administrativo e imobilidrio 3 -
Manutencgao de equipamento informético 59 36
Aluguer operacional de viaturas e outros alugueres 68 66
Despesas de deslocagdo e representacao 72 71
Correios 95 89
Seguros - 2
Avencas e honorarios 17 -
Publicidade e marketing 324 434
QOutsourcing, consultadorias e trabalhos especializados 221 126
Servigos e desenvolvimentos informaticos 221 229
Quotizagdes APS 11 11
Cobranca de prémios 100 94
Trabalho temporario 5 -
Prestagdo de servigos operacionais 158 228
Outros servigos e fornecimentos diversos 74 805
Total 1463 2239

O montante dos Impostos e taxas é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Taxa para o ISP 54 42
Total 54 42

O montante dos Amortizagdes é decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Despesas de investigacao e desenvolvimento 175 110
Intangivel - Value in force 2427 2078
Total 2602 2188
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O montante da Provisdo para riscos e encargos e Outros custos é
decomposto como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Comissdes de guarda, gestao titulos e outros comissdes 285 278
Total 285 278

O montante dos Custos e gastos de exploragdo liquidos é decomposto
como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Custos de aquisicao
Remuneracdes de mediacdo 1666 1089
Custos imputados 2124 2786
Outros custos de aquisicao 2244 2410
Custos de aquisicao diferidos (variagao) 15 20
Gastos administrativos
Remuneragdes de mediagdo 108 76
Custos imputados 3249 2953
Comissbes e participacdo nos resultados de resseguro -1 064 -851
Total 8342 8483

Nota 22 / Gastos com Pessoal

O ndmero médio de trabalhadores ao servico da Companhia por
categoria profissional é analisado como segue:

2013 2012
Diretores 1 1
Gestores 2 2
Coordenadores 1 1
Técnicos 15 15
Especialista operacional 3 -
Total 22 19

O montante das Despesas com pessoal sdao discriminadas como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Remuneragdes - 6rgaos sociais 441 349
Remuneragoes - pessoal 948 957
Encargos sobre remuneracoes - 6rgaos sociais 79 15
Encargos sobre remuneracoes - pessoal 193 207
Beneficios pés-emprego - planos de pensdes de beneficios definidos -4 -64
Seguros obrigatérios 14 17
Castos de agdo social 38 23
Outros gastos com pessoal 20 225
Total 1729 1729

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012 nao existiam créditos concedidos
pela Companhia aos membros dos 6rgdos sociais.
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As politicas de remuneracdo dos membros dos Orgdos de Administracdo
e Fiscalizacdo e dos “Colaboradores com fungdes-chave” sdo
apresentadas na Divulgacdo das Politicas de Remuneracgdo, no final do
presente Relatdrio e Contas.

Os honorarios faturados durante o exercicio de 2013 pelo Revisor Oficial
de Contas, no ambito dos servigos de revisao legal de contas perfizeram
o montante de 18 milhares de euros.

Nota 23 / Obrigacées com Beneficios dos
Empregados

Pensodes de reforma

Conforme referido nas politicas contabilisticas, a Companhia assumiu a
responsabilidade de pagar aos seus Colaboradores pensdes de reforma
por velhice, invalidez e morte nos termos estabelecidos no Contrato
Coletivo dos Trabalhadores de Seguros (CCT). Os beneficios previstos
nos planos de pensdes sao aqueles que sdo abrangidos pelo Plano CCT
- Contrato Coletivo de Trabalho da Atividade Seguradora (CCT) para os
colaboradores admitidos até admitidos até 22 de junho de 1995.

Adicionalmente, assumiu a responsabilidade de pagar aos seus
Administradores beneficios pensdes de reforma por velhice, invalidez e
morte.

Em 23 de dezembro de 2011, foi aprovado um novo Contrato Coletivo
de Trabalho dos Seguros que veio alterar um conjunto de beneficios
anteriormente definidos, deixando estes colaboradores de estarem
abrangidos por um plano de beneficio definido para passarem a ter um
plano de contribuigcdo definida.

Relativamente a alteracdo do plano e tendo em consideragao que o valor
integralmente financiado das responsabilidades pelos servigos passados
relativo as pensdes de reforma por velhice devidas aos trabalhadores
no ativo foi convertido em contas individuais desses trabalhadores,
integrando o respetivo plano individual de reforma, de acordo com
o IAS 19, a Companhia procedeu a liquidacdo da responsabilidade
(“settlement”).

Considerando que os desvios estdo reconhecidos em reservas, a
Companhia ndo tem qualquer impacto adicional nos resultados e nas
reservas decorrentes da liquidacao efetiva do plano.

A avaliacdo atuarial dos beneficios por pensdes de reforma na T-Vida
é efetuada anualmente, tendo a Ultima sido efetuada com data de
referéncia a 31 de dezembro de 2013.

Os principais pressupostos considerados nos estudos atuariais, para
31 de dezembro de 2013 e 2012, utilizados para determinar o valor
atualizado das pensdes para os colaboradores sao as seguintes:
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2013 2012
Pressupostos Financeiros
Taxas de evolucdo salarial 1% - 2,5% (%) 0%-2,5% (*)
Taxa de crescimento das pensdes 0% - 2,5% (%) 0% - 2,5% (%)
Taxas de rendimento do fundo 3,75% 3,26%-4,25% (%)
Taxa de crescimento das reformas antecipadas 1% - 2,5% (%) 1,00%
Taxa de desconto 3,75% 3,26%-4,25% (*)
Pressupostos Demograficos e Métodos de Avaliagdo
Tabua de mortalidade GKF 95 GKF 95
Tdbua de invalidez Suisse Re 2001 Suisse Re 2001

Método de valorizagdo atuarial Project Unit Credit Method

(*) Relativo a responsabilidades com Administradores.

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 3, a taxa de
desconto utilizada para estimar as responsabilidades com pensdes de
reforma corresponde as taxas de mercado a data do balango, associadas
a obrigacoes de empresas de rating elevado.

A31dedezembrode 2013 e 2012, 0 nimero de participantes abrangidos
pelo plano de beneficios era o seguinte:

2013 2012
Ativos 5 4
Reformados - -
Total 5 4

A 31 de dezembro de 2013 e 2012, os montantes reconhecidos em
balanco podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Ativos/ (Responsabilidades) Liquidas Reconhecidas em Balanco
Responsabilidades em 31 de dezembro -217 -
Saldo do fundo em 31 de dezembro 70 84
Ativos/ (Responsabilidades) Liquidas em Balanco em 31 de Dezembro -147 84

A evolucdo das responsabilidades com pensdes de reforma pode ser
analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Responsabilidades em 1 de Janeiro - 181
Alteracdo ao plano - -181
Custo do servico corrente - -
Custo dos juros - -
(Ganhos) e perdas atuariais nas responsabilidades 217 -
Responsabilidades em 31 de Dezembro 217 -
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A evolucgdo do valor do fundo de pensdes nos exercicios de 2013 e 2012  Os ativos do fundo de pensdes podem ser analisados como segue:

pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

(milhares de euros)

2013 2012 2013 2012

Saldo do Fundo em 1 de Janeiro 84 176 Terrenos e edificios 7734 7934
Alteracdo ao plano - -117 Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 8770 12315
Rendimento real do fundo Titulos de rendimento fixo 31429 36 235
Rendimento esperado do fundo 4 - Depésitos em instituicdes de crédito 1776 2001
Ganhos e perdas atuariais -18 25 Devedores e credores do fundo -191 584
Saldo do Fundo em 31 de Dezembro 70 84 Juros a receber 561 1033
Valor a transferir do corte do plano - -5658

50079 54 444

A evolugdo dos desvios atuariais reconhecidos na reserva pode ser
analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Desvios Reconhecidos nas Reservas em 1 de Janeiro - 25
(Ganhos) e perdas atuariais

- nas responsabilidades 217 -

- nos ativos do plano 18 -25

Desvios Reconhecidos nas Reservas em 31 de Dezembro 235 =

A evolucdo dos ativos a receber/ passivos a entregar durante 2013 e
2012 pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

(Ativos)/ Passivos a Receber ou Entregar em 1 de Janeiro -84 5

Alteracdo ao plano - -64

Ganhos e perdas atuariais das responsabilidades 217 -

Ganhos e perdas atuariais dos fundos 18 -25
Encargos do ano:

- Custo do servigo corrente - -

- Custo dos juros liquido do saldo da cobertura das responsabilidade -4 -

(Ativos)/ Passivos a Receber ou Entregar em 31 de Dezembro 147 -84

Os custos do exercicio com pensdes de reforma podem ser analisados
como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Custo do servigo corrente - -
Custo dos juros liquido do saldo da cobertura das responsabilidades -4 -
Alteracdo ao plano -64
Custos do Exercicio -4 -64

Os valores de ativos acima divulgados sdo na totalidade relativos ao
Fundo de Pensdes do Grupo Tranquilidade e BES-Vida, do qualaassociada
T-Vida representa cerca de 0,14% (2012: 0,15%) do total do fundo.

A analise de sensibilidade e os seus impactos na obrigacdo acumulada

de beneficios pés-emprego, tendo em atencdo as suas principais
condicionantes, é como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
+25p.p. -25p.p. +25p.p. -25p.p.
Variacao na taxa de desconto 10 11 - R
das responsabilidades

Nota 24 / Imposto sobre o Rendimento

ACompanhiaestdsujeitaaoregimefiscalestabelecidopelo CédigodoIRC
- Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas. Adicionalmente, o
conceito de impostos diferidos, resultantes das diferencas temporarias
entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites
para efeitos de tributacdo do IRC, é aplicivel sempre que haja uma
probabilidade razoavel de que tais impostos venham a ser pagos ou
recuperados no futuro.

O calculo do imposto corrente dos exercicios de 2013 e 2012 foi apurado
com base numa taxa nominal de imposto e derrama de 29,00%, que
corresponde a taxa nominal aprovadas a data do balango. A Companhia
tem sido objeto de inspegdes anuais pela DGI, cujo Ultimo relatério
se refere ao exercicio de 2008, ndo se constatando ajustamentos
significativos as declaragdes entregues até esse exercicio. Os exercicios
posteriores estdo sujeitos a inspecdo e eventual ajustamento pelas
Autoridades Fiscais durante um periodo de quatro anos.

Os resultados fiscais negativos apresentados pela Companhia nos
exercicios de 2008, 2010 e 2011 foram integralmente recuperados até
2013, deixando de haver lugar a apuramento de imposto diferido ativo
no final deste exercicio.
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Os ativos e passivos por impostos correntes reportados nos exercicios
de 2013 e 2012 explica-se como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Ativos por Passivos por Ativos por Passivos por
Impostos Impostos Impostos Impostos
Correntes Correntes Correntes Correntes
Imposto sobre o rendimento 934 - - 2150
Retencdo de imposto na fonte - 188 - 223
Imposto sobre o valor acrescentado - - - -
Outros impostos e taxas - 139 - 124
Contrlbmgoes para a seguranga 36 1 24 24

social

970 338 44 2541

Os ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango em
2013 e 2012 podem ser analisados como segue:

(milhares de euros)

Ativo Passivo Liquido
Rubricas
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Investimentos 116 110 - - 116 110
Prejuizos fiscais - 1375 - - - 1375
116 1485 = = 116 1485

Os impostos correntes e diferidos no exercicio de 2013 foram
reconhecidos como segue:

(milhares de euros)

2 Jostovalor  Perdas o
Imposto Corrente -281 -2417 -2698
Estimativa de IRC -281 -2383 -2 664
Imposto auténomo - -34 -34
Imposto Diferido 6 - 6
Investimentos 6 - 6
Prejuizos fiscais - - -
Total -275 -2417 -2692

A reconciliagcdo da taxa de imposto pode ser analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012
Resultado antes de impostos 6713 6807
Taxa de imposto 29,00% 29,00%
Imposto Apurado com Base na Taxa Oficial -1947 -1974
Beneficios fiscais 2 4
QOutros proveitos e custos excluidos de tributacao -438 -287
Imposto auténomo -34 -20
Imposto Corrente + Diferido -2417 -2277
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Nota 25 / Capital

O capital da T-Vida, de 65 milhdes de euros representado por 65 milhdes
de agOes de valor nominal de 1 euro cada, encontra-se integralmente
subscrito e realizado. A Companhia tem como acionista Unico a
Companhia de Seguros Tranquilidade, S.A. que realizou o capital no valor
de 20 milhdes de euros em 2006 e 45 milhdes de euros em 2008.

Nota 26 / Reservas

Dentro do capital préprio existem diversos tipos de reservas cuja
natureza e finalidade sdo como segue:

Reserva legal

A reserva legal sé pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados
ou para aumentar o capital. De acordo com a legislacdo Portuguesa, a
reserva legal deve ser anualmente creditada com pelo menos 10% do
lucro liquido anual, até a concorréncia do capital emitido.

Reservas de justo valor

Asreservasde justovalorrepresentam as mais e menos valias potenciais
relativas a carteira de investimentos disponiveis para venda, liquidas da
imparidade reconhecida em resultados no exercicio e/ ou em exercicios
anteriores.

Reservas por impostos diferidos

Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da
reavaliacao de investimentos disponiveis para venda sdo posteriormente
reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos
em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Osimpostosdiferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo
com base no balango, sobre as diferencas temporarias entre os valores
contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as
taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de
balanco em cada jurisdicdao e que se espera virem a ser aplicadas quando
as diferencas temporarias se reverterem.

Reservas livres

As reservas livres resultam da decisao da aplicacdao dos resultados
positivos obtidos no exercicio ou transitados, tomada em assembleia-
geral.

Reserva desvios atuariais

De acordo com o IAS 19 - Beneficios a empregados, a T-Vida reconhece
os desvios atuariais por contrapartida de reservas.
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Em 31 de dezembro de 2013 e 2012 as reservas podem ser analisadas
como segue:

(milhares de euros)

T-VIDA 2013

O movimento da reserva de justo valor liquida, em 31 de dezembro de
2013 e 2012, é como segue:

(milhares de euros)

2013 2012 2013 2012

Reservas de justo valor de ativos financeiros e instrumentos 4815 7486 Saldo a 1 de Janeiro -6317 | -19241

de cobertura Variagoes de justo valor, incluindo variacdo por alienagées 3484 18288

Reserva por impostos diferidos e correntes 894 1169 Imparidade reconhecida no ano 813 ~

Outras reservas 2102 1,884 Variacdo impostos diferidos reconhecida no ano -275 -5 364

-Reserva legal 2337 1884 saldo a 31 de Dezembro -3921| -6317
-Reserva desvios atuariais -235 -
-Reservas livres - -
Reservas -1819 -4433

A descricdo dos movimentos de cada reserva dentro do capital préprio
encontra-se expressa na demonstracdo de variacdo de capitais préprios
que é apresentada no inicio do relatério e contas, em conjunto com as
demonstracdes financeiras e demonstracdo de fluxos de caixa.

A reserva de justo valor bruta, segundo a tipologia de ativos, pode ser
analisada como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Titulos de rendimento varidvel 240 -177
Titulos de rendimento fixo -5091 -7577
Derivados de cobertura 36 268
-4 815 -7 486

Reservas de Justo Valor

A reserva de justo valor liquida explica-se, em 31 de dezembro de 2013
e 2012, como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Reserva de derivados de cobertura de fluxos de caixa - -
Custo amortizado de investimentos disponiveis para venda 234849 | 232580
234849 | 232580

Imparidade -813 -
Custo amortizado/ aquisicdo liquido de imparidade 234036 | 232580
Justo valor dos derivados de cobertura - -
Justo valor de investimentos disponiveis para venda 231638 | 228468
231638 | 228468

Reserva de reavaliagdo bruta (Justo valor - custo) -2398 -4112
Reserva de derivados de cobertura de fluxos de caixa 36 268
Reserva de r’e\ava\laca_o dos titulos transferidos para Investimentos 5453 3642

detidos até a maturidade

Impostos diferidos e correntes 894 1169
Reserva de Reavaliacdo Liquida de Impostos -3921 -6 317

Nota 27 / Resultados por Acao

O resultado por agdo em 31 de dezembro de 2013 e 2012 foi o seguinte:

2013 2012
Resultado liquido do exercicio (em milhares de euros) 4296 4530
Numero de agdes (final do exercicio) 65000000 | 65000000
Resultados por Acdo (em euros) 0,07 0,07

Nota 28 / Dividendos por Acao

A Companhia tem como acionista Gnico a Companhia de Seguros
Tranquilidade, S.A., ao qual, durante o exercicio de 2013 e 2012, foram
atribuidos e pagos os seguintes dividendos, resultando nos respetivos
dividendos por acao:

2013 2012
Dividendos (em milhares de euros) 4050 2700
Nimero de agdes (inicio do exercicio) 65000000 | 65000000
Dividendos por A¢ao (em euros) 0,06 0,04
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Nota 29 / Transac¢oes entre Partes Relacionadas

O capital da T-Vida é detido na sua globalidade pela Companhia de
Seguros Tranquilidade, S.A. As contas destas entidades sdao englobadas
no perimetro de consolidacdo da ESFG - Espirito Santo Financial Group.

Os relacionamentos entre a T-Vida e sua empresa-mde Tranquilidade
ou as suas associadas, abrangem diversas areas de negdcio, sendo as
operagles e servicos mais relevantes as situagdes de arrendamento,
comercializacdao de seguros, resseguro e prestacdo de servicos
administrativos e técnicos.

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012 o montante global dos ativos e

passivos da T-Vida que se referem a operacoes realizadas com empresas
associadas e relacionadas, resume-se como segue:

(milhares de euros)

2013 2012

Ativo Passivo Custos Proveitos Ativo Passivo Custos Proveitos

BAC 80 - - - 63 2 - -
BANCO ESPIRITO SANTO 31391 1932 1850 2185 84343 57339 2622 3143
BES FINANCE - - - B B . . 456
BES VIDA 143802 158 158 902 96 953 228 228 1311
BESI 3 - - - 389 - - 198
BESLEASING - - - - - - - -
BEST 208 16 - - 160 36 - -
E.S. CONTACT CENTER - - - - - - - -
E.S. FINANCIER - - - - 6848 - R .
E.S. FINANTIAL PORTUGAL 4708 - - 265 3102 - - 240
ESCC - - 16 - - 17 25 -
ESAF - - 166 - - 154 153 -
ESFC 15 - 17 - - - - -
ESUMEDICA 1 6 25 - 9 6 66 -
LOGO - 3 - - - 2 - -
TRQ ANGOLA 31 - - - - - - -
TRQ MOCAMBIQUE VIDA 6 - - - - - - -
ESFIL 11200 - - 524 - - - -
ADVANCECARE - 5 49 - - - - -
ES- SERVICOS, 2, ACE - 4 42 - B - R B
MULTIPESSOAL - 5 5 R R B R R
TOP ATLANTICO B 3 146 R R . R R
E.S. INNOVATION - 1 - - - - - -
TRANQUILIDADE 179 59 - - 127 117 - -
191 624 2192 2474 3876 191 994 57 901 3094 5348

Nota 30 / Demonstracao de Fluxos de Caixa

A demonstracdo das variacoes de fluxos de caixa e equivalentes,
elaborada numa dtica indireta de origem e aplicacdo de fundos é
apresentada no inicio do relatério e contas, em conjunto com as
demonstracdes financeiras e demonstracdo de variagdes de capitais

proprios.
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Nota 31 / Compromissos

A companhia detém contratos de locacdo operacional referentes a
material de transporte. A maturidade das prestacdes vincendas é
analisada como segue:

(milhares de euros)

Até 3 Meses 4a 12 Meses +1 a5 Anos

Contratos de locagdo operacional 11 28 48

Nota 37 / Outras Informacoes

Normas Contabilisticas e Interpretacées Recentemente
Emitidas

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas que
entraram em vigor e que a Companhia aplicou na elaboragao das suas
demonstragdes financeiras podem ser analisadas como segue:

IAS 19 (Alterada) - Beneficios dos empregados

O IASB, emitiu em 16 de junho de 2011, alteracdes a “IAS 19 - Beneficios
dos empregados”, com data efetiva de aplicagdo (de forma retrospetiva)
para periodos que se iniciaram em, ou apos, 1 de janeiro de 2013. Estas
alteragdes foram adotadas pelo Regulamento da Comissdao Europeia
(UE) n.° 475/2012,de 5 de junho de 2012.

Como resultado da IAS 19 (2011), a Companhia alterou a sua politica
contabilistica no que diz respeito a base da determinacdo dos
rendimentos e gastos relacionados com os planos de beneficio definido.
Ao abrigo dalAS 19(2011), ACompanhia determina o gasto (rendimento)
do juro liquido do passivo (ativo) por beneficio definido para o periodo,
aplicando a mesma taxa de desconto para mensurar a obrigagcao de
beneficio definido no inicio do periodo anual, tomando em consideracao
alteracoes corridas ao passivo (ativo) em resultado das contribuicdes e
beneficios pagos.

Consequentemente, ojuroliquido do passivo (ativo) do plano de beneficio
definido compreende agora: (i) o custo do juro da obrigacdo de beneficio
definido; (ii) os rendimentos dos ativos do plano; e (iii) o juro do efeito do
teto (ceiling) do ativo.

As alteracdes ndo tiveram impacto nas demonstragdes financeiras da
Companhia.

Apresentacdo de itens em OCI (Outro Rendimento Integral) - Alteracao da
IAS 1 - Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras

OIASB, emitiuem 16 de junhode 2011, alteracdes a “IAS 1 - Apresentacao
das Demonstracdes Financeiras”, com data efetiva de aplicacao (de
forma retrospetiva) para periodos que se iniciaram em, ou apés, 1 de
julho de 2012. Esta alteracdo foi adotada pelo Regulamento da Comissdo
Europeia (UE) n.° 475/2012, de 5 de junho.

Como resultado da alteracdo a IAS 1, a Companhia modificou
a apresentacdo de itens de Outro Rendimento Integral (OCI) na
demonstracao de Rendimento Integral, de forma a apresentar
separadamente os itens que serdo reclassificados no futuro para
resultados do periodo daqueles que ndao serdo reclassificados. A
informacdo comparativa foi reapresentada na mesma base.

IFRS 7 (Alterada) - Instrumentos Financeiros: Divulgagées - Compensac¢do
entre ativos e passivos financeiros

O IASB emitiu em 16 de dezembro de 2011, alteragbes a “IFRS 7 -
Instrumentos Financeiros: Divulgacbes - Compensacdo entre ativos
e passivos financeiros”, com data efetiva de aplicacdo (de forma
retrospetiva) para periodos que se iniciaram em, ou apos, 1 de janeiro de
2013. Estas alteragdes foram adotadas pelo Regulamento da Comissao
Europeia n.® 1256/2012, de 11 de dezembro.

A Companhia ndo teve impacto na adogao destas alteragoes.

Melhoramentos as IFRS (2009-2011)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2009-2011, emitidos pelo IASB em 17
de maio de 2012, e adotados pelo Regulamento da Comissao Europeia
n.° 301/2013, de 27 de marco, introduziram alteracdes, com data efetiva
de aplicacdo (de forma retrospetiva) para periodos que se iniciaram em,
ou apos, 1 de janeiro de 2013 as normas IFRS 1, IAS 1, IAS 16, IAS 32, IAS
34 e IFRIC 2.

- IAS 1 - Apresentacao de Demonstracdes Financeiras
Os melhoramentos clarificam a diferenca entre informacao
comparativa adicional voluntaria e a informacdo comparativa
minima exigida. Geralmente, a informacdo comparativa minima
exigida é a do periodo anterior.

- IAS 16 - Ativos Fixos Tangiveis
A IAS 16 foi alterada no sentido de clarificar o conceito de
equipamentos de servico que possam cumprir a definicdo de ativos
fixos tangiveis ndo sendo assim contabilizado em inventarios.

+ |AS 32 - Instrumentos Financeiros e IFRIC 2
Estas normas foram ajustadas de forma a clarificar que impostos
relacionados com distribuicdo de dividendos a detentores de
capital seguem o tratamento preconizado na “IAS 12 - Impostos
sobre o Rendimento”, evitando assim qualquer interpretacdo que
possa significar uma outra aplicagao.

- IAS 34 - Reporte Financeiro Intercalar
As alteracdes a lAS 34 permitem alinhar as exigéncias de divulgacdo
para o total dos ativos dos segmentos com o total dos passivos, nos
periodos intercalares. Estes melhoramentos permitem igualmente
que a informacdo intercalar fique consistente com a informacao
anual no que respeita a modificagdo efetuada quanto a designagao
da demonstracdo de resultados e outro rendimento integral.

A Companhia ndo obteve quaisquer impactos significativos decorrentes
da adocao desta alteracao.

IFRS 13 - Mensuracao ao justo valor

O IASB, emitiu em 12 de maio de 2011, a “IFRS 13 - Mensuragdo ao
Justo Valor”, com data efetiva de aplicacdo (de forma prospetiva) para
periodos que se iniciaram em, ou apés, 1 de janeiro de 2013. Esta norma
foi adotada pelo Regulamento da Comissao Europeia n.° 1255/2012, de
11 de dezembro.

De acordo com as disposicdes transitorias da IFRS 13, a Companhia
adotou a nova definicdo de justo valor, tal como consta na Nota 3,
prospetivamente. As alteragdes nao tiverem um impacto significativo
na mensuracao dos ativos e passivos da Companhia, mas foram
incluidas novas divulgacdes nas demonstracdes financeiras conforme
exigido pela IFRS 13. Para estas novas divulgacdes ndo foram incluidas
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comparacdes de acordo com o previsto na norma para o primeiro ano de
aplicacdo. No entanto, na exata medida que essas divulgagdes ja fossem
exigidas por outras normas em vigor antes da IFRS 13, a Companhia
proporcionou informagdo comparativa relevante ja divulgada ao abrigo
dessas normas.

IFRIC 20 - Custos de ndo cobertura na fase de producdao de uma mina a
céu aberto

O International Financial Reporting Interpretations Commitee (IFRIC),
emitiu em 19 de outubro de 2011, a “IFRIC 20 - Custos de ndo cobertura
na fase de producdo de uma mina a céu aberto”, com data efetiva de
aplicacdo (de forma retrospetiva) para periodos que se iniciaram em,
ou apos, 1 de janeiro de 2013. Esta Interpretacdo foi adotada pelo
Regulamento da Comissdo Europeia n.° 1255/2012, de 11 de dezembro.

Dada a natureza das operagdes da Companhia, esta interpretacdo nao

teve qualquer impacto nas demonstracdes financeiras.

A Companhia decidiu optar pela ndo aplicagdo antecipada das seguintes
normas e/ ou interpretacdes, adotadas pela Unido Europeia:

IAS 32 (Alterada) - Instrumentos Financeiros:
compensacao entre ativos e passivos financeiros

Apresentacdo -

O IASB, emitiu em 16 de dezembro de 2011, alteracdes a “IAS 32 -
Instrumentos Financeiros: Apresentacdo - compensacdo entre ativos
e passivos financeiros”, com data efetiva de aplicagdo (de forma
retrospetiva) para periodos que se iniciem em, ou apos, 1 de janeiro de
2014. Estas alteragdes foram adotadas pelo Regulamento da Comissdo
Europeia n.® 1256/2012, de 11 de dezembro.

As alteragcdes agora introduzidas adicionam orientacdes de
implementacdo no sentido de resolver inconsisténcias de aplicacdo
pratica. As novas orientacées vém clarificar que a frase “direito
legal oponivel corrente para compensar” significa que o direito de
compensagdo ndo possa ser contingente, face a eventos futuros e deva
ser legalmente oponivel no decurso normal dos negdcios, no caso de
incumprimento e num evento de insolvéncia ou bancarrota da entidade
e de todas as contrapartes.

Estas orientacdes de aplicacdo também especificam as caracteristicas
dos sistemas de liquidacao bruta, de maneira a poder ser equivalente a
liquidacdo em base liquida.

A Companhia ndo espera impactos significativos decorrentes da adogao
destas alteracdes, tendo em conta que a politica contabilistica adotada
encontra-se em linha com a orientacao emitida.

IAS 27 (Alterada) - Demonstragées Financeiras Separadas

O IASB, emitiu, em 12 de maio de 2011, alteracées a “IAS 27 -
Demonstracdes Financeiras Separadas”, com data efetiva de aplicacao
(de forma prospetiva) para periodos que se iniciem em, ou apoés, 1 de
janeiro de 2014. Estas alteracdes foram adotadas pelo Regulamento da
Comissao Europeia n.” 1254/2012, de 11 de dezembro.

Tendo presente que a IFRS 10 endereca os principios de controlo e
estabelece os requisitos relativos a preparacdo de demonstracoes
financeiras consolidadas, a IAS 27 (alterada) passa a regular,
exclusivamente, as contas separadas.

As alteragdes visaram, por um lado, clarificar as divulgagoes exigidas
por uma entidade que prepara demonstragfes financeiras separadas,
passando a ser requerida a divulgacdo do local principal (e o pais da
sede) onde sdo desenvolvidas as atividades das subsididrias, associadas
e empreendimentos conjunto, mais significativos e, se aplicavel, da
empresa-mae.

A anterior versdo exigia apenas a divulgacdo do pais da sede ou
residéncia de tais entidades.

Por outro lado, foi alinhada a data de entrada em vigor e a exigéncia de
adocdo de todas as normas de consolidacao em simultaneo (IFRS 10,
IFRS 11, IFRS 12, IFRS 13 e alteragdes a IAS 28).

A Companhia ndo antecipa qualquer impacto relevante na aplicacao
desta alteracdo nas suas demonstracoes financeiras.

IFRS 10 - Demonstracgdes financeiras consolidadas

O IASB, emitiu, em 12 de maio de 2011, a “IFRS 10 - Demonstracoes
Financeiras Consolidadas”, com data efetiva de aplicacdo (de forma
retrospetiva) para periodos que se iniciaram em, ou apés, 1 de janeiro
de 2013. Esta norma foi adotada pelo Regulamento da Comissao
Europeia n.° 1254/2012, de 11 de dezembro, tendo permitido que seja
imperativamente aplicavel apds 1 de janeiro de 2014.

A IFRS 10, revoga parte da IAS 27 e a SIC 12, e introduz um modelo Unico
de controlo que determina se um investimento deve ser consolidado.

O novo conceito de controlo envolve a avaliacdo do poder, da exposicao
a variabilidade nos retornos e a ligacdo entre ambos. Um investidor
controla uma investida quando esteja exposto (ou tenha direitos) a
variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com a
investida e possa apoderar-se dos mesmos através do poder detido
sobre a investida (controlo de facto).

O investidor considera em que medida controla as atividades relevantes
da investida, tendo em consideragdo o novo conceito de controlo. A
avaliacdo deve ser feita em cada periodo de reporte ja que a relacao
entre poder e exposicao a variabilidade nos retornos pode alterar ao
longo do tempo.

O controlo é usualmente avaliado sobre a entidade juridica, mas também
pode ser avaliado sobre ativos e passivos especificos de uma investida
(referido como “silos™).

A nova norma introduz outras alteragcdes como sejam: (i) os requisitos
para subsididrias no ambito das demonstracdes financeiras
consolidadas transitam da IAS 27 para esta norma e, (ii) incrementam-
-se as divulgacdes exigidas, incluindo divulgacdes especificas sobre
entidades estruturadas, quer sejam ou nao consolidadas.

A Companhia esta a avaliar o impacto da introducdo desta alteragao no
entanto ndo antecipa que o impacto seja significativo.

IFRS 11 - Acordos Conjuntos

O IASB, emitiu, em 12 de maio de 2011, a “IFRS 11 - Acordos Conjuntos”,
com data efetiva de aplicagdo (de forma retrospetiva) para periodos que
se iniciaram em, ou apés, 1 de janeiro de 2013. Esta norma foi adotada
pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.° 1254/2012, de 11 de
dezembro, tendo permitido que seja imperativamente aplicavel apos 1
de janeiro de 2014.
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Esta nova norma, que vem revogar a |IAS 31 e a SIC 13, define “controlo
conjunto”, introduzindo o modelo de controlo definido na IFRS 10 e exige
que uma entidade que seja parte num “acordo conjunto” determine o
tipo de acordo conjunto no qual esta envolvida (“operacdo conjunta” ou
“empreendimento conjunto”), avaliando os seus direitos e obrigacdes.

A IFRS 11 elimina a opcao de consolidagao proporcional para entidades
conjuntamente controladas. As entidades conjuntamente controladas
que satisfacam o critério de “empreendimento conjunto” devem ser
contabilizadas utilizando o método de equivaléncia patrimonial (IAS 28).

A Companhia esta a avaliar o impacto da introducdo desta alteragdo no
entanto ndo antecipa que o impacto seja significativo.

IAS 28 (Alterada) - Investimentos em associadas e empreendimentos

conjuntos

O IASB, emitiu em 12 de maio de 2011, alteracdes a “IAS 28 -
Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos”, com data
efetiva de aplicacdo (de forma prospetiva) para periodos que se iniciem
em, ou apo6s, 1 de janeiro de 2013. Estas alteracdes foram adotadas pelo
Regulamento da Comissao Europeia n.° 1254/2012, de 11 de dezembro,
tendo permitido que sejam imperativamente aplicaveis apds 1 de janeiro
de 2014.

Como consequéncia das novas IFRS 11 e IFRS 12, a IAS 28 foi alterada
e passou a designar-se de IAS 28 - Investimentos em Associadas
e Empreendimentos Conjuntos, e regula a aplicagdo do método de
equivaléncia patrimonial aplicavel, quer a empreendimentos conjuntos
quer a associadas.

A Companhia ndo antecipa qualquer impacto relevante na aplicacao
desta alteracdo nas suas demonstracdes financeiras.

IFRS 12 - Divulgacao de participagdes em outras entidades

O IASB, emitiu em 12 de maio de 2011, a “IFRS 12 - Divulgacdes de
participacées em outras entidades”, com data efetiva de aplicacao (de
forma retrospetiva) para periodos que se iniciaram em, ou apés, 1 de
janeiro de 2013. Esta norma foi adotada pelo Regulamento da Comissdo
Europeia n.° 1254/2012, de 11 de dezembro, tendo permitido que seja
imperativamente aplicavel apés 1 de janeiro de 2014.

O objetivo danova norma é exigir que uma entidade divulgue informacao
que auxilie os utentes das demonstracdes financeiras a avaliar: (i) a
natureza e os riscos associados aos investimentos em outras entidades
e; (ii) os efeitos de tais investimentos na posigcao financeira, performance
e fluxos de caixa.

A IFRS 12 inclui obrigacdes de divulgacao para todas as formas de
investimento em outras entidades, incluindo acordos conjuntos,
associadas, veiculos especiais e outros veiculos que estejam fora do
balanco.

A Companhia estd ainda a analisar os impactos da aplicacdo plena da
IFRS 12 em linha com a adocdo das IFRS 10 e IFRS 11.

Entidades de Investimento - Alteracées a IFRS 10, IFRS 12 e IAS 27
(emitida em 31 de outubro de 2012)

As alteracdes efetuadas aplicam-se a uma classe particular de negécio
que se qualificacomo “entidades de investimento”. O IASB define o termo
de “entidade de investimento” como um entidade cujo propdsito do

negdcio é investir fundos com o objetivo de obter retorno de apreciacdo
de capital, de rendimento ou ambos. Uma entidade de investimento
deverd igualmente avaliar a sua performance no investimento com base
no justo valor. Tais entidades poderdo incluir organizacoes de private
equity, organizacoes de capital de risco ou capital de desenvolvimento,
fundos de pensdes, fundos de satide e outros fundos de investimento.

As alteragbes proporcionam uma eliminagdo do dever de consolidagcao
previstos na IFRS 10, exigindo que tais entidades mensurem as
subsidiarias em causa ao justo valor através de resultados em vez
de consolidarem. As alteracdes também definem um conjunto de
divulgacdes aplicdveis a tais entidades de investimento.

As alteracdes aplicam-se aos exercicios que se iniciam em, ou apos,
1 de janeiro de 2014, com uma adocdo voluntaria antecipada. Tal
opcdo permite que as entidades de investimento possam aplicar as
novas alteracdes quando a IFRS 10 entrar em vigor a 1 de janeiro de
2013. Esta norma foi adotada pelo Regulamento da Comissao Europeia
n.° 1374/2013, de 20 de novembro.

A Companhia estd ainda a analisar os impactos da aplicacdo desta
alteracao.

IAS 36 (Alterada) - Imparidade de ativos: Divulgacdao da Quantia
Recuperavel dos Ativos Nao-Financeiros

O IASB, emitiu em 29 de maio de 2013, a alteracdo em epigrafe com
data efetiva de aplicacdo (de forma retrospetiva) para periodos que se
iniciem em, ou apos, 1 de janeiro de 2014. Esta alteragao foi adotada pelo
Regulamento da Comissao Europeia n.® 1374/2013, de 19 de dezembro.
O objetivo das alteragdes foi clarificar o ambito das divulgacoes de
informacdo sobre o valor recuperavel dos ativos, quando tal quantia seja
baseada no justo valor liquido dos custos de venda, sendo limitadas a
ativos com imparidade.

IAS 39 (Alterada) - Instrumentos Financeiros: Novacdo de derivados e
continuacdo da contabilidade de cobertura

O IASB, emitiu em 27 de junho de 2013, com data efetiva de aplicacao
(de forma retrospetiva) para periodos que se iniciem em, ou apos, 1
de janeiro de 2014. Esta alteragcao foi adotada pelo Regulamento da
Comissao Europeia n.° 1375/2013, de 19 de dezembro.

O objetivo destas alteracoes foi flexibilizar os requisitos contabilisticos
de um derivado de cobertura, em que haja a necessidade de alterar a
contraparte de liquidacdo (clearing counterparty) em consequéncia de
alteragdes em leis ou regulamentos. Tal flexibilidade significa que a
contabilidade de cobertura continua independentemente da alteracao
da contraparte de liquidacdo (“novacdo”) que, sem a alteracao ocorrida
na norma, deixaria de seria permitida.

Normas, alteracdes e interpretacdes emitidas mas ainda ndo efetivas
para a Companhia:

IAS 19 (Alterada) - Planos de beneficio definido: Contribuicio dos
empregados

O IASB, emitiu em 21 de novembro de 2013, com data efetiva de
aplicacdo (de forma retrospetiva) para periodos que se iniciem em, ou
apos, 1 de julho de 2014.

A presente alteragdo clarifica a orientacdo quando estejam em causa
contribuicdes efetuadas pelos empregados ou por terceiras entidades,
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ligadas aos servigos exigindo que a entidade atribua tais contribuicdes
em conformidade com o pardgrafo 70 da IAS 19 (2011). Assim, tais
contribuicdes sdo atribuidas usando a férmula de contribuicdo do plano
ou de uma forma linear.

A alteracdo reduz a complexidade introduzindo um forma simples
que permite a uma entidade reconhecer contribuicées efetuadas
por empregados ou por terceiras entidades, ligadas ao servico que
sejam independentes do ndmero de anos de servico (por exemplo um
percentagem do vencimento), como redugdo do custo dos servicos no
periodo em que o servico seja prestado.

IFRIC 21 - Taxas

O IASB, emitiu em 20 de maio de 2013, esta interpretacao com data
efetiva de aplicacdo (de forma retrospetiva) para periodos que se iniciem
em, ou apos, 1 de janeiro de 2014.

Esta nova interpretacdo define taxas (levy) como sendo um desembolso
de uma entidade imposto pelo governo de acordo com legislagao.
Confirma que uma entidade reconhece um passivo pela taxa quando -
e apenas quando - o especifico evento que desencadeia a mesma, de
acordo com a legislacao, ocorre.

Ndo é expectavel que aIFRIC 21 venha ater impactos nas demonstracdes
financeiras da Companhia.

Melhoramentos as IFRS (2010-2012)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2010-2012, emitidos pelo IASB em
12 de dezembro de 2013 introduzem alteracdes, com data efetiva de
aplicacdo para periodos que se iniciaram em, ou apoés, 1 de julho de 2014
as normas IFRS 2, IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, IAS 16, IAS 24 e IAS 38.

- IFRS 2 - definicdo de condicdo de aquisicdo (vesting)
A alteracao clarifica a definicdo de “condicao de aquisicao (vesting)
contida no Apéndice A da IFRS 2 - Pagamentos Baseados em Acdes,
separando a definicdo de “condicdo de desempenho” e “condicdo de
servico” da condicdo de aquisicao, fazendo uma descricao de cada
uma das condicdes de forma mais clara.

- IFRS 3 - Contabilizagdo de uma consideragdo contingente no ambito
de uma concentracao de atividades empresariais
O objetivo da alteracdo visa clarificar certos aspetos da
contabilizagdo da consideragdo contingente no ambito de
uma concentracdo de atividades empresariais, nomeadamente a
classificagao da consideracao contingente, tomando em linha de
conta se tal consideracdo contingente é um instrumento financeiro
ou um ativo ou passivo ndo-financeiro.

- IFRS 8 - Agregacao de segmentos operacionais e reconciliagdo entre
o total dos ativos dos segmentos reportaveis e os ativos da empresa.
A alteragdo clarifica o critério de agregacdo e exige que uma
entidadedivulgue osfatores utilizados paraidentificaros segmentos
reportdveis, quando o segmento operacional tenha sido agregado.
Para atingir consisténcia interna, uma reconciliacdo do total
dos ativos dos segmentos reportdveis para o total dos ativos de
uma entidade devera ser divulgada, se tais quantias forem
regularmente proporcionadas ao tomador de decisdes operacionais.

- IFRS 13 - Contas a receber ou pagar de curto prazo
O IASB alterou as bases de conclusdo no sentido de esclarecer que,
ao eliminar o AG 79 da IAS 39 ndo pretendeu eliminar a necessidade
de determinar o valor atual de uma conta a receber ou pagar no

curto prazo, cuja fatura foi emitida sem juro, mesmo que o efeito
sejaimaterial. De salientar que o paragrafo 8 da IAS 8 ja permite que
uma entidade ndo aplique politicas contabilisticas definidas nas
IFRS se o seu impacto for imaterial.

- IAS 16 e IAS 40 - Modelo de Revalorizacdo - reformulacao
proporcional da depreciacdo ou amortizacdo acumulada
De forma a clarificar o cdlculo da depreciacdo ou amortizacao
acumulada, a data da reavaliacdo, o IASB alterou o paragrafo 35 da
IAS 16 e o pardgrafo 80 da IAS 38 no sentido de: (i) a determinagdo
da depreciacdo (ou amortizacdo) acumulada ndo depende da
selecdo da técnica de valorizagdo; e (ii) a depreciacdo (ou
amortizacdo) acumulada é calculada pela diferenca entre a quantia
bruta e o valor liquido contabilistico.

- 1AS 24 - Transacdes com partes relacionadas - servicos do pessoal
chave da gestao
Para resolver alguma preocupacgao sobre a identificagao dos custos
do servigco do pessoal chave da gestdo (KMP) quando estes servigos
sdo prestados por uma entidade (entidade gestora como por
exemplo nos fundos de investimento), o IASB clarificou que as
divulgacdes das quantias incorridas pelos servicos de KMP
fornecidos por uma entidade de gestdo separada devem ser
divulgados, mas ndo é necessario apresentar a desagregacao
prevista no pardgrafo 17.

Melhoramentos as IFRS (2011-2013)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2011-2013, emitidos pelo IASB em
12 de dezembro de 2013 introduziram alteracdes, com data efetiva de
aplicacdo para periodos que se iniciem em, ou apds, 1 de julho de 2014
as normas IFRS 1, IFRS 3, IFRS 13 e IAS 40.

- IFRS 1 - conceito de “IFRS efetivas”
O IASB clarificou que se novas IFRS ndo forem ainda obrigatérias
mas permitam aplicacdo antecipada, a IFRS 1 permite, mas nao
exige, que sejam aplicadas nas primeiras demonstracoes
financeiras reportadas em IFRS.

- IFRS 3 - excecdes ao ambito de aplicacdo para joint ventures
As alteracdes excluem do ambito da aplicagdo da IFRS 3, a formacao
de todos os tipos de acordos conjuntos, tal como definidos na IFRS
11. Tal excecao ao ambito de aplicacdo apenas se aplica a
demonstragdes financeiras de joint ventures ou as préprias joint
ventures.

- IFRS 13 - ambito do pardgrafo 52 - excecdo de portefélios
O pardgrafo 52 da IFRS 13 inclui uma excegdo para mensurar o
justo valor de grupos de ativos ou passivos na base liquida. O
objetivo desta alteracdo consiste na clarificagdo que a excecao
de portefélios aplicam-se a todos os contratos abrangidos pela IAS
39 ou IFRS 9, independentemente de cumprirem as definicdes de
ativo financeiro ou passivo financeiro previstas na IAS 32.

- IAS 40 - inter-relagdo com a IFRS 3 quando classifica propriedades
como propriedades de investimento ou imdveis de uso préprio.
Oobjetivodaalteragdoéaclarificacdodanecessidadedejulgamento
para determinar se uma aquisicao de propriedades de investimento
corresponde a aquisicdo de um ativo, de um grupo de ativos ou de
uma concentracao de uma atividade operacional abrangida pela
IFRS 3.
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IFRS 9 - Instrumentos financeiros (emitida em 2009 e alterada em 2010
e 2013)

A IFRS 9 (2009) introduziu novos requisitos para a classificacdo e
mensuracao de ativos financeiros. A IFRS 9 (2010) introduziu requisitos
adicionais relacionados com passivos financeiros. A IFRS 9 (2013)
introduziu a metodologia da cobertura. O IASB tem presentemente um
projeto em curso para proceder a alteracdes limitadas a classificacdo
e mensuracao contidas na IFRS 9 e novos requisitos para lidar com a
imparidade de ativos financeiros.

Os requisitos da IFRS 9 (2009) representam uma mudanca significativa
dos atuais requisitos previstos na IAS 39, no que respeita aos ativos
financeiros. A norma contém duas categorias primdrias de mensuragao
de ativos financeiros: custo amortizado e justo valor. Um ativo
financeiro serd mensurado ao custo amortizado caso seja detido no
ambito do modelo de negdcio cujo objetivo é deter o ativo por forma
a receber os fluxos de caixa contratuais e os termos dos seus fluxos de
caixa dao lugar a recebimentos, em datas especificadas, relacionadas
apenas com o montante nominal e juro em vigor. Todos os restantes
ativos financeiros serdo mensurados ao justo valor. A norma elimina as
categorias atualmente existentes nalAS 39 de “detido até a maturidade”,
“disponivel para venda” e “contas a receber e pagar”.

Para um investimento em instrumentos de capital préprio que ndo
seja detido para negociagdo, a norma permite uma elei¢do irrevogavel,
no reconhecimento inicial, numa base individual por cada acdao, de
apresentacdo das alteracoes de justo valor em outro rendimento integral
(OCl). Nenhuma quantia reconhecida em OCI sera reclassificada para
resultados em qualquer data futura. No entanto, dividendos gerados,
por tais investimentos, sdo reconhecidos em resultados em vez de OCl, a
ndo ser que claramente representem uma recuperacgdo parcial do custo
do investimento.

Investimentos em instrumentos de capital préprio, os quais a entidade
ndo designe a apresentacdo das alteragées do justo valor em OCI,
serdo mensurados ao justo valor com as alteragdes reconhecidas em
resultados.

A norma exige que derivados embutidos em contratos cujo contrato
base seja um ativo financeiro, abrangido pelo ambito de aplicacdo da
norma, ndo sejam separados; ao invés, o instrumento financeiro hibrido
é aferido na integra por forma a determinar se é mensurado ao custo
amortizado ou ao justo valor.

AIFRS9(2010)introduz um novo requisito aplicavel a passivos financeiros
designados ao justo valor, por opcdo, passando a impor a separagao da
componente de alteracao de justo valor que seja atribuivel ao risco de
crédito da entidade e a sua apresentacdo em OCl, ao invés de resultados.
Com excecdo desta alteracdo, a IFRS 9 (2010) na sua generalidade
transpoe as orientagdes de classificagcdo e mensuracdo, previstas nalAS
39 para passivos financeiros, sem alteracdes substanciais.

A IFRS 9 (2013) introduziu novos requisitos para a contabilidade de
cobertura que alinha esta de forma mais préxima com a gestao de risco.
Os requisitos também estabelecem uma maior abordagem de principios
a contabilidade de cobertura resolvendo alguns pontos fracos contidos
no modelo de cobertura da IAS 39.

AdataemquealFRS9setornaefetivandoseencontraaindaestabelecida
mas sera determinada quando as fases em curso ficarem finalizadas.

A Companhia iniciou um processo de avaliacdo dos efeitos potenciais
desta norma mas encontra-se a aguardar o desfecho das alteragdes
anunciadas, antes de completar a respetiva avaliacao.
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Dada a natureza das atividades da Companhia, é expectavel que esta
norma venha a ter impactos relevantes nas demonstracoes financeiras
da Companhia.
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Anexo 1 - Inventario de Participacdes e Instrumentos Financeiros

(valores em euros)

Identificac3o dos Titulos Quantidade Montants: do % do V:alor Preco h_/l.éd_io Valor.T.ot_aI Va.lor de Balango
Valor Nominal Nominal de Aquisicao de Aquisicao (Inclui Juros Decorridos)
Designacao Unitdrio Total
1 - FILIAIS, ASSOCIADAS, EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS E
OUTRAS EMPRESAS PARTICIPADAS E PARTICIPANTES
1.1 - Titulos nacionais
1.1.1 - Partes de capital em filiais
1.1.8-Titulos de divida de empresas participadas e participantes
BES PL 5,875% 11/15 200 000,00 104,37% 102,6% 205 200,00 105,2% 21041197
BESPL 5,625% 06/14 6500 000,00 98,18% 89,3% 5803 373,69 101,4% 6591101,21
ES FINANCIAL 5,125% 05/30/16 4700 000,00 99,75% 99,7% 4 684 345,00 100,2% 4708 707,88
ES FINANCIER 5,25% 06/12/15 300 000,00 101,58% 100,4% 301 050,00 105,1% 315 380,25
ES FINANCIER 5,25% 06/12/15 10360 000,00 101,58% 100,2% 10383 750,00 105,1% 10883577,12
Subtotal 0 22 060 000,00 21377 718,69 22709178,43
Total 0 22 060 000,00 21377 718,69 22709178,43
2-0UTROS
2.1 - Titulos nacionais
2.1.1 - Instrumentos de capital e unidades de participacao
2.1.1.3 - Unidades de participacdo em fundos de investimento
ES LIQUIDEZ - FEI ABERTO 9184 5,44 50 000,00 5,48 50 330,61
ES TRADING FUND 10000 104,80 1048 000,00 116,05 1160 500,00
FUNGEPI BES 16 800 232 2,02 33855827,53 2,01 33763426,25
GESPATRIMONIO RENDIMENTO 1203528 12,48 15015,934,14 12,41 14 932 288,96
Subtotal 18022943 0,00 49 969 761.67 49 906 545,82
2.1.2 - Titulos de divida
2.1.2.1 - De divida publica
BT 0% 08/22/14 300 000,00 99,09% 98,4% 295 223,93 99,1% 297 270,00
BT 0% 08/22/14 250 000,00 99,09% 98,4% 246 019,94 99,1% 247 725,00
PT OT 3,35% 10/15/15 250 000,00 100,04% 98,5% 246 250,00 100,7% 251 854,28
PT OT 3,35% 10/15/15 16 200 000,00 96,05% 94,0% 15234 116,94 96,8% 15674 063,78
PT OT 3,6% 10/15/14 45 000,00 100,85% 101,3% 45 594,00 101,6% 45 724,25
PT OT 3,6% 10/15/14 5000 000,00 98,61% 96,7% 4.835971,45 99,4% 4968 551,80
PT OT 4,2% 10/15/16 7 000 000,00 95,51% 94,0% 6583 414,15 96,4% 6 747 437,37
PT OT 4,35% 10/16/17 5140 000,00 93,95% 92,5% 4753 277,92 94,9% 4875 524,28
PT OT 4,45% 06/15/18 4000 000,00 92,75% 91,5% 3660 339,36 95,2% 3807 149,73
PT OT 4,75% 06/14/19 1250 000,00 92,09% 90,8% 1135 340,46 94,7% 1183 664,49
PT OT 4,8% 06/15/20 7500 000,00 90,78% 89,6% 6718731,34 93,4% 7004 837,19
PT OT 6,4% 02/15/16 250 000,00 105,28% 83,7% 209 250,00 110,9% 277 171,06
PT OT 6,4% 02/15/16 2500 000,00 99,87% 99,8% 2495 379,08 105,5% 2636 708,57
Subtotal 0 49 685 000,00 46 458 908,57 48 017 681,80
2.1.2.3 - De outros emissores
BANCO BPI 3,25% 01/15 2000 000,00 96,36% 92,8% 1856 700,51 99,5% 1989 542,07
BCP 04/14 5,625% 1500 000,00 98,39% 89,7% 1346 196,61 102,3% 153494562
BCP 3,75% 10/16 2000 000,00 90,09% 83,9% 1678 404,64 91,0% 1819 249,32
BRISA 4,5% 12/16 6000 000,00 103,81% 102,5% 6151 200,00 104,1% 6247 832,88
CXGD 5,125% 02/14 2400 000,00 99,80% 102,6% 2462 737,20 104,2% 2501 350,68
EDP FINANCE 3,25% 03/15 2000 000,00 101,44% 101,0% 2019 200,00 104,0% 2080 343,84
EDP FINANCE 4,125% 01/21 6000 000,00 101,09% 99,3% 5955 180,00 101,6% 6093 021,36
EDP FINANCE 4,625% 06/16 3000 000,00 105,21% 102,7% 3081 700,00 107,8% 323276754
EDP FINANCE 4,875% 09/20 6000 000,00 105,44% 101,9% 6115 200,00 106,9% 6414 550,68
EDP FINANCE 5,75% 09/17 2680 000,00 109,69% 106,2% 2 846 964,00 111,3% 2982199,37
EDP FINANCE 5,875% 02/16 100 000,00 107,09% 98,9% 98 900,00 112,5% 112 452,93
GALP ENERGIA 4,125% 01/19 3000 000,00 101,31% 99,4% 2983 290,00 101,7% 3051475,48
GALP ENERGIA SGPS FLOAT 18 3500 000,00 102,10% 100,0% 3500 700,00 102,4% 3582775,38
PORTUCEL SA 5,375% 20-19 2000 000,00 106,20% 101,9% 2038 600,00 106,9% 2137 477,50
PORTUGAL TELECOM 4,625% 05/20 15000 000,00 102,13% 100,1% 15016 250,00 105,1% 15765 410,97
PORTUGAL TELECOM 5,625% 02/16 100 000,00 106,63% 97,2% 97 200,00 111,7% 111651,97
PORTUGAL TELECOM 5,875% 04/18 2000 000,00 109,25% 108,2% 2163551,13 113,5% 2269188,33
PORTUGAL TELECOM INT FIN 5% 11/04/19 5000 000,00 92,93% 91,5% 4576 769,80 93,7% 4 686 296,49
REN FINANCE 4,75% 5000 000,00 103,60% 99,9% 4994 400,00 104,6% 5229001,37
Dep Prazo EUR BBVA 22500 000,00 22544 342,52
Dep Prazo EUR BES 17 334 000,00 17 339 302,45
Dep Prazo EUR CXGERALDEP 20500 000,00 20501 366,66
Dep Prazo EUR MG 21333 450,00 21338160,63
Subtotal 0 71 024 920,09 152 395 513,98 155 313 678,61
Subtotal 0| 120709 920,09 198 854 422,55 203 331 360,41
Total 18022943 | 120709 920,09 248 824 184,22 253 237 906,23
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(valores em euros)

Identificac3o dos Titulos Quantidade Montantg do % do V§Ior Preco h_/l.éd_io Valor.T.ot_aI Va.lor de Balancf)
Valor Nominal Nominal de Aquisicao de Aquisicao (Inclui Juros Decorridos)
Designacao Unitdrio Total
2.2 - Titulos estrangeiros
2.2.1 - Instrumentos de capital e unidades de participacdo
2.2.1.3 - Unidades de participacao em fundos
de investimento
ES RENDIMENTO PLUS 500 000 7,48 3739 000,00 8,08 4041 900,00
EUROFIN SICAV SIF 5471 1000,03 5470 700,32 911,98 4989 014,86
FIDELITY TARGET 2015 ACCOES 74799 10,54 788 482,57 12,08 903 575,79
FIDELITY TARGET 2020 ACCOES 55859 10,47 584 873,51 11,51 642 939,39
FIDELITY TARGET 2025 ACGOES 65814 9,36 615 703,49 11,28 742 377,52
FIDELITY TARGET 2030 ACGOES 34203 10,02 342581,84 11,44 391 287,01
FIDELITY TARGET 2035 ACCOES 9662 20,52 198 260,84 23,97 231 609,89
FIDELITY TARGET 2040 ACCOES 12680 19,29 244 600,29 23,96 303 809,21
FUNDO ESP INV IMOB FECHADO 300 000 1000,00 | 300000 000,00 902,06 | 270616 620,00
INCOMETRIC FUND 92081 5,43 500 012,50 5,44 500 920,81
Subtotal 1150569 0,00 312 484 215,36 283 364 054,48
2.2.2 - Titulos de divida
2.2.2.1 - De divida publica
BOTS 0% 02/28/14 7 500 000,00 99,92% 99,9% 7 491,669,26 99,9% 7 494 300,00
BUNDES 0% 06/13/14 5000 000,00 99,95% 99,9% 4996 300,00 100,0% 4997 500,00
BUNDES 2,25% 14 5000 000,00 100,55% 100,7% 5032 500,00 102,2% 5108 619,87
BUNDES OBL 2,25% 04/10/2015 1000 000,00 100,43% 100,8% 1007 936,64 102,1% 1020 655,00
IRISH GOVT 4,6% 04/16 1000 000,00 93,01% 90,6% 905 828,86 96,2% 962 457,34
LETRAS DEL TESORO 0% 02/21/14 7500 000,00 99,93% 99,9% 7 493 206,16 99,9% 7 494 450,00
NETHERLANDS GOVT 2,5% 01/17 1250 000,00 99,54% 99,4% 1242 254,38 101,9% 1274174,34
NETHERLANDS GOVT 3,25% 07/15 1250 000,00 101,54% 102,6% 1282571,96 103,0% 1288101,39
Subtotal 0 29 500 000,00 29452 267,26 29 640 257,94
2.2.2.2 - De outros emissores publicos
EFSF 1,625% 02/15 5000 000,00 101,38% 101,6% 5077 750,00 102,8% 5142 458,90
EFSF 2,75% 12/16 2500 000,00 99,79% 99,7% 2493079,53 100,0% 2499 640,95
EUROPEAN INVEST BANK FLOAT 01/09/15 5000 000,00 100,20% 100,3% 5013 000,00 100,3% 5014 749,30
FADE 3,375% 03/19 4000 000,00 101,61% 99,9% 3994 480,00 102,4% 4096 907,95
Subtotal 0 16 500 000,00 16 578 309,53 16 753 757,10
2.2.2.3 - De outros emissores
A2A SPA 4,5% 11/19 2000 000,00 107,78% 106,9% 2138 000,00 108,2% 2163 676,98
ALSTOM 4,5% 03/20 3600 000,00 108,75% 115,0% 4141 402,00 112,3% 4042 824,65
ATLANTIA 2,875% 02/21 2000 000,00 99,98% 99,2% 1983 440,00 100,5% 2009 564,66
BANCO SABADELL 2,5% 12/16 4000 000,00 99,92% 99,8% 3991 000,00 100,1% 4003 843,28
BBVA CAPITAL UNIPERS 13/10/2020 5000 000,00 80,03% 99,9% 4995 137,32 80,1% 4007 282,36
DOURM1A 503 594,61 82,86% 98,6% 496 414,78 82,9% 417 336,34
ELENIA FINANCE 2,875% 12/20 2800 000,00 98,91% 99,8% 2795 436,00 99,0% 2772595,67
EUTELSAT 2,625% 01/20 3000 000,00 99,15% 99,3% 2980 290,00 99,3% 2978 252,95
FIAT FINANCE 6,75% 10/19 2500 000,00 107,88% 105,5% 2637 250,00 109,3% 2732936,65
HIPOT 5 A2 225 396,52 80,24% 97,9% 220663,19 80,3% 180931,70
KION 2006-1 A 384 502,28 85,22% 98,5% 378 913,68 85,3% 32798291
LLOYDS FLOAT 20 03/12/2020 2500 000,00 90,92% 102,7% 2567 696,46 91,1% 2277 358,33
LTR INVEST FLOAT 2016 3000 000,00 88,94% 100,0% 3000075,17 88,9% 2668 200,00
MAGEL 3 A 451 957,05 76,99% 98,7% 446 101,68 77,0% 348 149,59
NATL CAPITAL INSTRUMENTS PERP 700 000,00 92,40% 100,0% 700 000,00 92,4% 646 848,34
PELIC2A 191 038,08 90,43% 99,2% 189 445,59 90,5% 172795,98
PELICAN 3 A 723 266,24 73,48% 98,3% 710862,79 73,5% 531601,49
PETROLEOS MEXICANOS 3.125 11/20 1500 000,00 100,98% 99,4% 1490 370,00 101,3% 1518991,44
RENAULT 3,625% 09/18 2250000,00 102,77% 99,6% 2240707,50 103,8% 2335318,76
ROYAL BK SCOTLAND 49 10 000 000,00 83,75% 100,8% 10080 000,00 84,0% 8395 695,83
SANTANDER ISSUANCES 23/03/2017 5000 000,00 95,04% 99,9% 4995 402,43 95,0% 475245222
TELECOM ITALIA 4% 01/21/20 4000 000,00 99,24% 100,9% 4036 840,00 103,3% 4133983,56
THEME 4 A 583 242,99 80,96% 97,8% 570 236,68 81,0% 472 477,05
UNICREDIT SPA 2,25% 12/16 2000 000,00 100,65% 100,0% 1999 940,00 100,7% 2014 889,32
Subtotal 0 58912 997,78 59 785 625,27 55 905 990,06
Subtotal 0| 104912997,78 105 816 202,06 102 300 005,10
Total 1150569 | 104912997,78 418 300 417,42 385 664 059,58
Total 19173513 | 225622917,87 667 124 601,64 638 901 965,81
TOTAL GERAL 19173513 | 247 682917,87 688 502 320,33 661 611 144,24
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08. DIVULGACAO DAS POLITICAS DE REMUNERACAO

A presente divulgacao engloba os seguintes 3 componentes:

. Politicade remuneracdo dos membros dos Orgdos de Administracio
e Fiscalizacao;

- Politica de remuneracao dos “Colaboradores com fungdes-chave”;

« Anexo |- Declaracdo de cumprimento, nos termos previstos non®. 1
do Artigo 4° da Norma 5/2010.R, de 1 de abril, do Instituto de
Seguros de Portugal.

Politica de Remuneracdo dos Membros dos 6rg505 de
Administracdo e Fiscalizacao

1. Politica de Remuneracio
1.1. Processo de aprovacio da politica de remuneracdo

a) Aprovacao

A politica de remuneragdo dos 6rgdos sociais da T-Vida é, nos termos
previstos no Artigo 20° do Contrato de Sociedade, proposta pelo
Conselho de Administracao, sendo a mesma objeto de avaliacdo em sede
de Assembleia Geral, aquando da sua realizagao.

b) Consultores externos

Na definicdo da politica de remuneracdo aplicavel aos membros dos
6rgdos sociais da T-Vida ndo sdo utilizados os servicos de Consultores
Externos.

1.2. Remunerac¢ao dos Membros da Mesa da Assembleia Geral

A Mesa da Assembleia Geral é, nos termos previstos no Artigo 14° do
Contrato de Sociedade, constituida por um Presidente e um Secretario.
Os respetivos membros sdo remunerados através do pagamento de um
valor fixo por Assembleia Geral, na data da sua realizagdo.

1.3. Remuneracdo dos Membros do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é, nos termos previstos no Artigo 23° do Contrato de
Sociedade, constituido por trés membros, dos quais um desempenha
as funcodes de Presidente. Os respetivos membros sdo remunerados
através do pagamento de um valor fixo mensal pago 12 vezes ao ano.

1.4. Remuneracao do Revisor Oficial de Contas
O Revisor Oficial de Contas é remunerado de acordo com as condicdes

definidas legalmente com base nos artigos 59° e 60° do DL n°. 487/99,
de 16 de novembro, alterados pelo DL n°. 224/2008, de 20 de novembro.

Os honorarios sao propostos pelo Revisor Oficial de Contas e aprovados
pelo Conselho de Administracdo, com o parecer do Conselho Fiscal.

1.5. Remuneracao do Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo é, em cumprimento do disposto no artigo
22° do Contrato de Sociedade, constituido por cinco membros, dos quais
um é designado Presidente pela Assembleia Geral.

Todos os membros desempenham, no ambito do Conselho de
Administracao, funcdes executivas.

a) Remuneracdo

Os membros do Conselho de Administracdo auferem uma remuneracao
fixa, paga catorze vezes ao ano, a qual pode ainda acrescer uma
remuneracdo varidvel de acordo com os critérios e condi¢ées definidos
na politica de remuneracao aprovada em Assembleia Geral.

Com excecdo da atribuida ao seu Presidente, todos os membros do
Conselho de Administracao auferem a mesma remuneracao fixa. Apenas
a parte variavel pode ser distinta.

b) Limites da remuneracdo

A parte varidvel da remuneracdo representard no limite 55% da
Remuneracgdo Total Anual.

Sem prejuizo do acima disposto, o valor a distribuir pelos membros do
Conselho de Administracdo a titulo de remuneracdo varidvel, quando for
atribuida, ficard sempre sujeito ao limite estatutario previsto no n° 3 do
Artigo 20° do Contrato de Sociedade, fixado em 5% dos lucros liquidos
do exercicio.

c) Equilibrio na remuneracao

A parte varidvel corresponderda no maximo a 55% do total da remune-
racdo, oscilando, em todo o caso, o montante exato desta componente
da remuneracgdo, em cada ano, em funcao do grau de cumprimento dos
principais objetivos anuais, constantes do orcamento anual, tal como
aprovado pelo Conselho de Administragao.

d) Critérios de definicdo da componente varidvel, mecanismos de
limitagdo e momento do seu pagamento

A remuneracdo variavel é referente ao desempenho de curto prazo.
A remuneracdo variavel é calculada em funcdo do cumprimento dos
principais objetivos constantes do Orcamento Anual do ano anterior
aprovado pelo Conselho de Administracao, designadamente, o Resultado
Liquido do Exercicio, a Rentabilidade dos Capitais Proprios e o Racio
Combinado.

O valor da remuneracdo varidvel serda proporcional ao grau de
cumprimento dos indicadores de gestdo anteriormente referidos.

A remuneracdo varidvel é paga integralmente em numerario e na sua
totalidade apds a aprovacao das contas do exercicio do ano em questao.
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Tendo presente as caracteristicas inerentes a estrutura de remuneracgao
em vigor para os membros do Conselho de Administragao, valores
maximos considerados e niveis de tolerancia ao risco definidos, ndo
foi considerado necessario proceder ao diferimento de uma parte da
componente varidvel da remuneracdo, sendo a mesma paga de uma sé
vez em numerdrio e na sua totalidade apés a aprovacdo das contas do
exercicio do ano em questao.

Deigual modo, tendo presente o facto de aempresa possuirum acionista
Unico e os seus titulos ndo serem cotados em mercados regulamentados,
a possibilidade de uma parte da componente varidvel consistir na
atribuicdo de opgdes sobre acdes da Empresa ndo foi considerada na
presente politica de remuneracdo, ndo tendo sido consequentemente
definidos quaisquer planos de atribuicdes de acdes ou de opcdes de
aquisicao de ac¢Oes da T-Vida ou de qualquer outra empresa do Grupo,
por parte dos membros do Conselho de Administracao.

e) Critérios para avaliacdo de desempenho

A avaliacdo dos membros do Conselho de Administracdo assenta nos
seguintes indicadores de gestao:

. Resultado liquido do exercicio;
- Rentabilidade dos capitais préprios;
. Racio combinado.

Sem prejuizo da andlise dos indicadores acima referidos, no processo
de avaliacdo serd sempre tida em consideracdo a adequabilidade, quer
dos capitais proprios da Companhia ao seu nivel de risco, quer ainda da
representacdo das provisdes técnicas.

f) Sistema de prémios anuais e de outros beneficios ndo pecunidrios

Para além da remuneracao fixa e varidvel descrita na presente politica
de remuneracdes, ndo existem outras formas de remuneracdo dos
membros do Conselho de Administracdo da T-Vida.

g) Remuneragdes pagas sob a forma de participacdo nos lucros e ou
de pagamento de prémios e os motivos por que tais prémios e/ ou
participacdo nos lucros foram concedidos

Para além da remuneracao fixa e varidavel descrita na presente politica
de remuneracdes, ndo existem outras formas de remuneracdo dos
membros do Conselho de Administracao da T-Vida.

h) Indemnizacdes pagas ou devidas a ex-membros executivos do Orgdo
de Administracdo relativamente a cessacdo das suas fungées durante o
exercicio

Ndo foram pagas, nem sao devidas, quaisquer indemnizacdes a antigos
membros do Conselho de Administracao da T-Vida relacionadas com a
cessacdo das suas funcoes.

i) Limitagées contratuais previstas para a compensacdo a pagar por
destituicdo sem justa causa do Administrador e sua relacdo com a
componente varidvel da remuneracdo

Ndo existem quaisquer acordos que fixem montantes a pagara membros
do Conselho de Administracao da T-Vida, em caso de destituicdo sem
justa causa.

j) Estimativa do valor dos beneficios ndo pecunidarios relevantes
considerados como remuneragdo ndo abrangidos nas situagdes
anteriores.

Ndo sdo atribuidos aos membros do Conselho de Administracdo da
T-Vida quaisquer beneficios ndo pecuniarios de relevo.

2. Regime Complementar de Pensdes ou de Reforma
Antecipada

O Presidente do Conselho de Administracao e os Administradores com
funcdesexecutivastémdireitoaumapensdodereformaoucomplemento
de pensdo de reforma, no caso de serem ou terem desempenhado esse
cargo na T-Vida, Companhia de Seguros, S.A..

Para o efeito, encontra-se constituidoum fundo de pensdes, denominado
“Fundo de Pensdes dos Administradores da Tranquilidade” gerido
pela ESAF - Espirito Santo Fundos de pensées, S.A., do qual todos os
Administradores com func¢des executivas e o Presidente do Conselho de
Administracdao da T-Vida sao Participantes.

As principais caracteristicas do Plano de Pensdes constantes no contrato
constitutivo do fundo de pensdes assinado entre a Entidade Gestora e os
Associados (T-Vida) sdo as seguintes:

a) Odireitoapensdode reformaou complemento de reforma vence-
-se, em caso de velhice, na data em que o Administrador atinge a
idade normal de reforma para efeitos da Seguranca Social,
atualmente fixado em 65 anos, ou em qualquer outra idade
inferior, que de acordo com as normas da Seguranca Social, seja
possivel, e ainda em caso de invalidez;

b) O direito a pensdo de reforma ou complemento de reforma pode
serantecipado paraadataemque os Administradores completem
cinquenta e cinco anos, desde que tenham exercido essas
funcdes na Tranquilidade pelo periodo de tempo pensiondvel
para o efeito definido no Contrato Constitutivo do Fundo de
Pensdes;

c) O complemento de pensdo de reforma podera existir, de modo a
completar eventuais regimes de reforma concedidos por qualquer
outro regime de seguranca social.

As pensdes ou complementos de pensdes a atribuir, as quais sera
sempre deduzida a pensdo anual de reforma concedida pela seguranca
social e/ ou qualquer sociedade financeira, ou ainda ao abrigo de
acidentes de trabalho, nunca serdo superiores ao salario pensionavel
do Administrador em causa. Para o efeito, o saldrio pensionavel
corresponde, a remuneracdao média mensal iliquida dos dltimos 36
meses que antecedem a data em que o Administrador entre na situacao
de reforma, multiplicada por 12.

Oregulamento do direito dos administradores a pensao ou complemento
de pensdes de reforma por velhice ou invalidez foi objeto de avaliacao e
aprovacao em sede de Assembleia Geral realizada no dia 1 de novembro
de 2013.

3. Pagamentos Relativos a Destituicdo ou Cessacdo por
Acordo de Fun¢oes de Administradores

Ndo existem quaisquer pagamentos previstos em caso de destituicao de
Administradores e qualquer cessacdo por acordo carece, no que respeita
aos montantes envolvidos, de ser previamente aprovada em Assembleia
Geral.
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4. Quadro de remuneragdes pagas aos membros dos
Orgios Sociais da T-Vida durante o ano de 2013

(milhares de euros)
Remuneragao Total

Fixa Varidvel

Comissao de Administragcao 262,5
Pedro Guilherme Beauvillain de Brito e Cunha (Pres.) 52,5 0,0 52,5
Augusto Tomé Pires Fernandes Pedroso 52,5 0,0 52,5
Anténio Miguel Natario Rio-Tinto 52,5 0,0 52,5
Miguel Maria Pitté Reis da Silveira Moreno 52,5 0,0 52,5
Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente 52,5 0,0 52,5

Conselho Fiscal 17,6
Antonio Ricardo Espirito Santo Bustorff (Pres.) 5,6 0,0 5,6
Jodo Faria Rodrigues 6,0 0,0 6,0
Maria Madalena Franga e Silva Quintanilha Mantas Moura 6,0 0,0 6,0

Total Remuneragdes 280,1 0,0 280,1

Politica de Remuneracdo dos “Colaboradores com Funcées-
-Chave”

1. Ambito de Aplicacio da Politica de Remuneracio

Nos termos previstos na Norma n°. 5/2010, de 1 de abril, do Instituto
de Seguros de Portugal, a presente Politica de Remuneracdes aplica-se
nao so:

a) Aos Colaboradores que desempenham  funcdes-chave,
entendendo-se como tal todos aqueles que exercem cargos de
chefia no ambito dos sistemas de gestdo de riscos e controlo
interno (Diretor Coordenador, Diretor-adjunto, Diretor de Servico
ou Responsavel de Gabinete das Direcdes de Risco Global e
Controlo Interno e Direcdo de Auditoria), mas também;

b) Aos Colaboradores que exercem cargos de chefia no ambito da
funcao atuarial, bem como ao Atuario Responsdvel, conforme
referido na recomendacdo prevista no ponto V.9 da Circular n°.
6/2010, de 1 de abril, do Instituto de Seguros de Portugal;

c) A todos os Colaboradores com cargos de chefia de 1° nivel
(Diretores de Topo) e Assessores do Orgéo de Administracao,
independentemente da 4rea em que exercam atividade, por
se entender que - a margem dos titulares dos 6rgdos sociais
- estes profissionais representam, no caso concreto da T-Vida, os
colaboradores cujo desempenho tém um impacto material sobre
o perfil de risco da Companhia.

Para efeitos da presente politica de remuneracdo, o conjunto dos
colaboradores acima considerados serd no presente documento
designado genericamente por “Colaboradores com Fungdes-Chave”.

2. Processo de Aprovacio da Politica de Remuneracio
a) Aprovacao

A politica de remuneracdo dos “Colaboradores com Funcdes-Chave” é
avaliada e aprovada pelo Conselho de Administracao, mediante proposta
apresentada pelo Administrador responsavel pelo pelouro dos Recursos
Humanos.

Na elaboracdo da proposta de politica de remuneragdo participam
ativamente o Diretor Geral e diversos quadros das principais Direcoes
da Companhia, em particular da Direcao de Pessoal, sendo a mesma
também avaliada pela Direcdo de Risco Global e Controlo Interno com
vista a apurar o seu eventual impacto ao nivel da gestdo de riscos e
capital necessario.

A concreta fixacao da remuneracdo é, por fim, aprovada pelo Conselho
de Administracao.

b) Mandato do Conselho de Administracdo

Nos termos da Lei e dos Estatutos, a fixacdo da remuneracdo dos
“Colaboradores com Funcdes-Chave” da T-Vida incumbe ao Conselho
de Administracdo, no ambito da gestdo da sua politica de pessoal e
da politica de incentivos, tendo em vista a prossecucdo dos objetivos
estratégicos da Companhia.

c) Composicdo do Conselho de Administracao

Pedro Guilherme Beauvillain de Brito e Cunha - Presidente
Augusto Tomé Pires Fernandes Pedroso

Anténio Miguel Natdrio Rio Tinto

Miguel Maria Pitté Reis da Silveira Moreno

Nuno Miguel Pombeiro Gomes Diniz Clemente

d) Consultores externos

Na definicdo da politica de remuneracdo aplicavel aos “Colaboradores
com Funcdes-Chave” da T-Vida ndo foram utilizados os servicos de
Consultores Externos.

3. Remuneragao
a) Composicdo da remuneracoes
A remuneracdo comporta uma parte fixa e uma parte variavel.

A politica de remuneragdo global da Companhia é anualmente revista
pelo Conselho de Administracdo, até ao final de maio.

Em consequéncia, a remuneracao fixa é revista todos os anos de acordo
comos resultados da Companhia, indicadores como ataxadeinflacioea
taxa de aumento do CCT para a atividade seguradora, sendo igualmente
definida uma componente varidvel, até finais de maio de cada ano, com
base na avaliacdao do desempenho do exercicio anterior.

b) Limites da remuneragdo

A parte fixa terd os limites que forem fixados pelo Conselho
de Administracdo e representara, em média na Companhia,
aproximadamente 85% da Remuneracao Total Anual.

Em termos individuais, o peso da remuneracdo variavel a considerar
para cada anondo deverd exceder os 30% do valor total da remuneracao.

Apartefixaécompostapelovencimentobase e poralgunscomplementos
que sdo atribuidos a todos os colaboradores da Companhia, como
diuturnidades ou outros subsidios.

c) Equilibrio na remuneracao
A parte fixa representa, em média para o conjunto dos Colaboradores da

Companhia, cerca de 85% do total da remuneragao, sendo os restantes
15% atribuidos como parte variavel.
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Tal situacdo adequa-se as recomendacdes constantes da Circular
n. 6/2010, de 1 de abril, do Instituto de Seguros de Portugal, que
favorecem uma percentagem elevada da componente remuneratéria
fixa em relacdo a componente varidvel da remuneracao.

O montante exato da parte variavel oscilard, em cada ano, em funcao
do grau de cumprimento dos principais objetivos anuais, individuais
(quantitativos e qualitativos) e do coletivo da respetiva unidade em
que o Colaborador se integra, de acordo com o modelo de avaliacdo
de desempenho da T-Vida, tal como aprovado pelo Conselho de
Administracao.

d) Critérios de definicido da componente varidvel e momento do seu
pagamento

Parte Fixa
[ 85%
Remuneracao Total Anual
(valores médios)
l Parte Variavel
15%

A Remuneracao Varidvel Anual (RVA) é referente ao desempenho de
Curto Prazo e terd, em média, um peso de aproximadamente 15% na
Remuneracdo Total Anual. A RVA mdxima sera calculada no inicio de
cada ano pelo Conselho de Administracdo, determinado com base no
Sistema de Objetivos e Incentivos (SOI) associado a Direcdo/ area na
qual o Colaborador se insere, em funcao do grau de cumprimento dos
principais objetivos, aprovado pelo Conselho de Administracao, aferidos
pela Avaliagdo de Desenvolvimento;

Tendo presente as caracteristicas inerentes a estrutura de remuneracgao
em vigor, os valores maximos considerados e os niveis de tolerdncia ao
risco definidos, ndo foi considerado necessario proceder ao diferimento
de uma parte da RVA, sendo a mesma paga de uma s6 vez em numerdrio
e na sua totalidade ap6s a aprovacdo das contas do exercicio do ano em
questdo.

Deigual modo, tendo presente o facto de aempresa possuir um acionista
Unico e os seus titulos ndo serem cotados em mercados regulamentados,
a possibilidade de uma parte da RVA consistir na atribuicdo de opcgdes
sobre acdes da Empresa ndo foi considerada na presente politica de
remuneracdo, ndo tendo sido consequentemente definidos quaisquer
planos de atribuicoes de acdes ou de op¢des de aquisicdo de acoes da
Tranquilidade ou de qualquer outra empresa do Grupo.

e) Critérios para a avaliacdo de desempenho

A avaliacdo dos Colaboradores abrangidos pela presente Politica de
Remuneracdo assenta nas varidveis a seguir enunciadas:

i. Variaveis tidas em consideracdo na avaliacdo dos “Colaboradores
com Funcoes-Chave” pertencentes as areas comerciais:

» Orientagdo para os resultados com uma gestdo cuidada do risco
- Espirito de equipa;

- Visdo estratégica;

- Planeamento, organizagao e controlo;

. Orientacao para o cliente;

» Capacidade de negociacao;

« Conhecimento dos produtos e servicos.

ii. Variaveis tidas em consideracdo na avaliacdo dos “Colaboradores
com Funcoes-Chave” pertencentes as dreas centrais:

- Orientagao para os resultados com uma gestdo cuidada do risco;
- Espirito de equipa;

- Visdo estratégica;

« Planeamento, organizagao e controlo.

4. Outros Beneficios Atribuidos aos “Colaboradores com
Funcées-Chave”

Para além da remuneracao fixa e varidvel descritas na presente politica
de remuneracdo, os “Colaboradores com Funcgdes-Chave” auferem os
seguintes beneficios:

a) Seguro de Salde, de acordo com o definido no CCT para o sector
segurador e no normativo interno;

b) Seguro de Vida, de acordo com o definido no CCT para o sector
segurador;

c) Constituicdo de planos individuais complementares de reforma
conforme definido no CCT para o sector segurador.

5. Ampliacdo do Ambito de Aplicacdo da Presente Politica
de Remuneracao.

Salvo mediante decisdo em sentido oposto aprovada em sede de
Conselho de Administracdo, a presente Politica de Remuneracdo sera
igualmente aplicivel em relagdo aos restantes Colaboradores da Seguros
T-Vida, ndo considerados nos critérios definidos no ponto 1 infra (Ambito
de aplicacdo da Politica de Remuneracao).
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Anexo | - Declaracao de Cumprimento (n°. 1 do Artigo 4° da Norma 5/2010-R, de 1 de abril, do Instituto
de Seguros de Portugal)

Indicacdo discriminada das recomendacdes adotadas e ndo adotadas contidas na Circular n® 6/2010, de 1 de abril, do Instituto de Seguros de Portugal.

Recomendacao

Cumpre

Nao Cumpre

Observagoes

Principios Gerais

Adocao de uma politica de remuneracdo consistente com a gestao e controlo de riscos eficaz que evite
uma excessiva exposicao ao risco, que evite potenciais conflitos de interesses e que seja coerente com
os objetivos, valores e interesses a longo prazo da instituicdo, designadamente com as perspetivas de
crescimento, rendibilidade e protegdo dos Clientes;

Adequacdo da Politica de Remuneracdo (PR) a dimensdo, natureza e complexidade da atividade desen-
volvida, em especial, no que se refere aos riscos assumidos ou a assumir;

1.1

Adocao de uma estrutura clara, transparente e adequada relativamente a definicdo, implementacao e
monitorizacdo da PR, que identifique de forma objetiva, os colaboradores envolvidos no processo, bem
como as respetivas responsabilidade e competéncias.

Aprovacao da Politica de Remuneragdes (PR)

Aprovacgado da PR por parte de uma Comissao de Remuneragao ou no caso de a sua existéncia ndo ser
exequivel ou ndo se justificar (dimensdo, natureza ou complexidade da instituicdo) pela Assembleia
Ceral;

11.2

Aprovacao pelo Conselho de Administracdo da PR aplicavel aos colaboradores;

<

1.3

Participacdo na definicdo da PR de pessoas com independéncia funcional e capacidade técnica adequa-
da, de modo a evitar conflitos de interesse e permitir a formagdo de um juizo de valor independente;

<

1.4

A PR deve ser transparente e acessivel a todos os colaboradores da instituicao;

A PR deve ainda ser objeto de formalizacdo em documento auténomo, devidamente atualizado, com
indicacdo das alteragdes introduzidas e respetiva justificagdo e mantido um arquivo das versdes an-
teriores;

1.5

.1

Divulgacdo aos colaboradores, previamente ao periodo de tempo abrangido pela sua aplicagao, do pro-
cesso de avaliagdo.

Comissdao de Remuneragao (CR)

ACR, caso exista, deve efetuar uma revisao, com periodicidade anual da PR e da sua implementacao, de
forma a permitir um juizo de valor fundamentado e independente sobre a PR, a luz das recomendacdes
(Circular 6/2010), em especial sobre o respetivo efeito na gestdo de riscos e de capital da instituicdo;

1.2

Os membros da CR devem ser independentes em relacdo aos membros do Orgdo de Administragao
e cumprir com requisitos de idoneidade e qualificacdo profissional adequados ao exercicio das suas
fungoes;

1.3

Caso a CRrecorra a prestagao de servicos externos (consultores) ndo deve contratar pessoa singular ou
coletiva que preste ou tenha prestado, nos 3 anos anteriores, servicos a qualquer estrutura na depen-
dénciado Orgéo de Administragdo, ao proprio Org§0 de Administracdo ou que tenha relagdo atual com
consultora da instituicdo, sendo esta recomendacdo igualmente aplicavel a qualquer pessoa singular
ou coletiva que com aqueles se encontre relacionada por contrato de trabalho ou prestacdo de servigo;

1.4

A CR deve informar anualmente os acionistas sobre o exercicio das suas funcdes e deve estar presente
nas AG em que a Politica de Remuneracdo conste da ordem dos trabalhos;

1.5

V.1

A CR deve reunir com uma periodicidade minima anual, devendo elaborar atas de todas as reunides
efetuadas.

érgéo de Administragdo - Membros com Funcdes Executivas

A remuneracao deve integrar uma componente varidvel, cuja determinacdo dependa de uma avaliagao
de desempenho, de acordo com critérios mensurdveis predeterminados, incluindo critérios nao finan-
ceiros, que considerem: desempenho individual, real crescimento da instituicdo, riqueza efetivamente
criada, protecdo dos interesses dos Clientes, sustentabilidade a longo prazo, riscos assumidos e cum-
primento das regras aplicaveis a atividade;

N&o aplicaveis a T-Vida.

Os critérios de avaliacdo assentam nesta fase
somente nos seguintes indicadores de gestao:

- Resultados liquidos do exercicio;

- Rentabilidade dos Capitais Préprios;

- Réacio combinado,
Sendo também sempre tida em consideragdo a ade-
quabilidade dos capitais préprios ao seu nivel de risco
e representacdo das provisdes técnicas.
Nao existem critérios ndo financeiros na avaliacdo de
desempenho dos Administradores Executivos.

V.2

Adequacdo da componente fixa e varidvel, devendo a fixa representar uma proporcao suficientemente
elevada da remuneracdo total.
A componente varidvel deve estar sujeita a um limite maximo;

V.3

Pagamento de uma parte substancial da parte varidvel em instrumentos financeiros emitidos pela ins-
tituicdo cuja valorizacdo dependa do desempenho de médio e longo prazo;

N&o aplicdvel tendo em conta a estrutura acionista da
Companhia de Seguros T-Vida, bem como o facto dos
seus titulos ndo se encontrarem cotados em mercados
regulamentados.
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Recomendagao

Nao Cumpre

Observagoes

V.

Orgio de Administracdo - Membros com Fungdes Executivas (continuacao)

Diferimento de uma parte substancial da parte variavel por um periodo minimo de 3 anos e o seu paga-

Tendo presente o peso dos valores maximos consi-
derados para a remuneracao variavel, bem como os

V.4 D >< niveis de tolerancia ao risco definidos, nao foi consi-
mento dependente do bom desempenho da instituicdo; P e
derado necessario proceder ao diferimento de uma
parte da componente varidvel da remuneracao.
A componente varidvel sujeita a deferimento deve ser determinada em fungdo crescente do seu peso - S .
V.5 AN X N&o aplicavel face ao disposto no ponto IV.4
relativo a componente fixa;
V.6 Inexisténcia de contratos celebrados por membros do 6rgao de administracdo que tenham por efeito
) mitigar a variabilidade da remuneracao que Ihe for fixada;
Manutencao, até ao termo do mandato, do valor das acdes que lhe foram atribuidos no ambito da
IV.7  componente varidvel, até ao limite de 2 vezes a remuneracao total anual, salvo se necessario para >< Nao aplicavel face ao disposto no ponto IV.3
pagamento de impostos resultantes do beneficio dessas mesmas agdes;
uando a remuneracgdo varidvel compreender a atribuicdo de opgdes, o inicio do periodo de exercicio - . )
V.8 Q e N compre: & pcoes, P >< N&o aplicavel face ao disposto no ponto IV.3
deve ser diferido por um prazo ndo inferior a 3 anos;
Ap6s o exercicio referido no ponto anterior (IV.8), os membros executivos do érgao de administracao
IV.9  devem conservar um certo numero de agdes até ao fim do seu mandato, devendo esse nimero ser >< N&o aplicavel face ao disposto no ponto IV.3
fixado.
\'A Orgdo de Administragdo - Membros Nio Executivos
V.10 A remuneracdo dos membros ndo executivos do 6rgao de administracdo ndo deve incluir nenhuma Todos os membros do Orgﬁo de Administracao
) componente cujo valor dependa do desempenho ou do valor da instituicdo. desempenham funcdes Executivas.
V. 6rgao de Administracdo - Indemnizaces em Caso de Destituicio
Definicdo de instrumentos juridicos adequados para que a compensacao estabelecida para qualquer Nao existem compensacgdes estabelecidas para
IV.11 forma de destituicdo sem justa causa de um membro do 6rgdo de administracdo ndo seja paga se qualquer forma de destituicdo sem justa causa de um
a destituicdo ou cessagao por acordo resultar de um inadequado desempenho do referido membro. membro do 6rgdo de administragdo.
V. Remuneracdo dos Colaboradores - Relagdo entre a Remuneracio Fixa e Varidvel
Se a remuneracgao dos colaboradores incluir uma componente varidvel, este deve ser adequadamente
equilibrada face a componente fixa, atendendo designadamente, ao desempenho, responsabilidades
V.1 e funcdes de cada colaborador;
A remuneracdo fixa deve representar uma parte suficientemente importante da remuneracao total;
A componente varidvel deve estar sujeita a um limite maximo;
. . . . . - P N&o aplicavel tendo em conta a estrutura acionista
Pagamento substancial de uma parte varidvel em instrumentos financeiros emitidos pela instituicao, K X
: R P R S . da Companhia de Seguros T-Vida, bem como o facto
V.2 cuja valorizacdo dependa do desempenho de médio e longo prazo da instituicao, e sujeito a uma politi- B =
S A A dos seus titulos nao se encontrarem cotados em
ca de retencdo alinhada com os interesses a longo prazo da instituicao;
mercados regulamentados.
V. Remuneracdo dos Colaboradores - Critérios de Atribuicdo da Remuneragao Variavel
A avaliacdo de desempenho deve atender ndo apenas ao desempenho individual, mas também coletivo
V3 da unidade da estrutura onde o colaborador se integra e da prépria instituicdo, devendo incluir crité-
. rios ndo financeiros relevantes, como o respeito pelas regras e procedimentos aplicaveis a atividade
desenvolvida, designadamente regras de controlo interno e as relativas as relagdes com os Clientes;
Os critérios utilizados sdo predeterminados e mensu-
Os critérios de atribuicdo da remuneragao variavel em fungdo do desempenho devem ser predetermi- raveis. Ndo sdo relativos a um quadro plurianual por
V.4 nados e mensuraveis, devendo ter por referéncia um quadro plurianual, de trés a cinco anos, a fim de >< se entender que esta componente tem um baixo peso
assegurar que o processo de avaliacdo se baseia num desempenho de longo prazo; no valor global e diz respeito ao cumprimento ou ndo
dos objetivos anuais.
A remuneracdo variavel, incluindo a parte diferida dessa remuneracao, s6 deve ser paga ou constituir
um direito adquirido se for sustentdvel a luz da situagao financeira da instituicdo no seu todo e se
se justificar a luz do desempenho do colaborador em causa e da unidade de estrutura onde este se
V.5 integra;
O total da remuneracdo varidvel deve, de um modo geral, ser fortemente reduzido em caso de regres-
sdo do desempenho ou desempenho negativo da instituicdo.
V. Remuneracdo dos Colaboradores (Funcées-Chave) - Diferimento da Remuneracdo Varidvel
Uma parte significativa da remuneracdo varidvel deve ser diferida por um periodo ndo inferior a trés
V6 anos e o seu pagamento deve ficar dependente de critérios de desempenho futuro, medidos com base >< O baixo peso desta componente ndo justifica o seu
7" em critérios ajustados ao risco, que atendam aos riscos associados a atividade da qual resulta a sua diferimento.
atribuicao;
A parte da remuneracdo varidvel sujeita a diferimento nos termos do nimero anterior deve ser deter-
V.7.  minada em funcdo crescente do seu peso relativo face a componente fixa da remuneragdo, devendo

a percentagem diferida aumentar significativamente em fun¢do do nivel hierarquico ou responsabili-
dade do colaborador.

N&o aplicavel face ao disposto no ponto anterior.
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Recomendagao

Observagoes

V.8

Remuneracgao dos Colaboradores - Colaboradores que Exergam Fungdes-Chave

Os colaboradores envolvidos na realizacao das tarefas associadas as funcdes-chave devem ser remu-
nerados em funcdo da prossecugdo dos objetivos associados as respetivas fungoes, independentemen-
te do desempenho das dreas sob o seu controlo, devendo a remuneragdo proporcionar uma recompen-
sa adequada a relevancia do exercicio das suas fungoes;

V.9

VL.

VIl

Em particular, a funcdo atuarial e o atuario responsdvel devem ser remunerados de forma consentanea
com o seu papel na instituicdo e ndo em relagdo ao desempenho desta.

Avaliacdo da Politica de Remunera¢ao

A politica de remuneracdo deve ser submetida a uma avaliagdo interna independente, com uma perio-
dicidade minima anual, executada pelas fungées-chave da instituicdo, em articulacdo entre si;

VI.2

A avaliacdo prevista no niimero anterior deve incluir, designadamente, uma andlise da politica de re-
munerac¢ao da instituicdo e da sua implementacao, a luz das recomendacgdes da presente Circular, em
especial sobre o respetivo efeito na gestao de riscos e de capital da instituicao;

VI3

VI

VIL1

As funcdes-chave devem apresentar ao 6rgdo de administracdo e a AG ou, caso exista, a comissdo de
remuneracao, um relatério com os resultados da andlise a que se refere o nimero VI.1., que, designa-
damente, identifique as medidas necessarias para corrigir eventuais insuficiéncias a luz das presentes
recomendacoes.

Grupos Financeiros

A empresa-mae de um grupo segurador ou conglomerado financeiro sujeito a supervisdo do ISP com
base na sua situacdo em base consolidada deve assegurar que todas as suas filiais, incluindo as filiais
no estrangeiro, implementem politicas de remuneragdo consistentes entre si, tendo por referéncia as
presentes recomendagoes.

VIL2

A adocdo das presentes recomendacdes deve ser assegurada para o total das remuneragdes pagas a
cada colaborador pelo conjunto das instituicdes que integrem o mesmo grupo segurador ou conglo-
merado financeiro.

VIL3

As fungdes-chave da empresa-mae devem efetuar, em articulagdo entre si, com uma periodicidade mi-
nima anual, uma avaliacdo das praticas remuneratérias das filiais no exterior a luz das recomendagdes
da presente Circular, em especial sobre o respetivo efeito na gestao de riscos e de capital da instituicdo.

VilL4.

As funcdes-chave devem apresentar ao 6rgdo de administracdo da empresa-mae e a assembleia-geral
ou, caso exista, a comissdo de remuneragdo, um relatdrio com os resultados da avaliagdo a que se refe-
re o nimero anterior, que, designadamente, identifique as medidas necessarias para corrigir eventuais
insuficiéncias a luz das presentes recomendacdes.

N&o aplicavel no caso especifico da T-Vida, Companhia
de Seguros, S.A..

Estas recomendacgdes sdo avaliadas relativamente a
Companhia Tranquilidade, S.A..
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09. CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS E RELATORIO
E PARECER DO CONSELHO FISCAL

]OSE MANUEL MACEDD PEREIR A
Revisor Oficial de Comas N° M2

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUGAD

L

Examinei as demonstragdes financeiras da T-VIDA, COMPANHIA DE SEGUROS,
5.A., as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2013 {que evidencia um
total de 852,573 milhares de euros e um total de capital proprio de 67.581 milhares de
euros, incluindo um resultado liquide de 4,296 milhares de euros), a Demonstragio de
Ganhos e Perdas, a Demonstragio do Rendimento Intepral, a Demonstragic dos
Fluxos de Caixa, 0 Mapa de Variagio de Capitais Préprios do exercicio findo naquela
data, ¢ o correspondente Amnexo. Estas demonstragbes foram preparadas em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites para o sector
segurador em Portugal.

RESPONSABILIDADES
2. E da responsabilidade do Conselho de Administragio a preparagio de demonstragbes

financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigio financeira da
Empresa ¢ o resultado das suas operagdes, bem como a adopgiio de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manutengio de um sistema de controlo interno
apropriado.

3. A minha responsabilidade consiste em expressar uma opinifio profissional e

independente, baseada no meu exame daquelas demonstragtes financeiras,

AMBITO

4,

O exame a que procedi foi efectuado de acordo com as MNormas Téenicas e as
Directrizes de Revisio/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
seguranga aceitivel sobre se as demonstragfes financeiras estio isentas de distorgdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

+ a verificagio, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divalgagdes
constantes das demonstragbes financeiras ¢ a avaliacio das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragio, utilizadas na sua
preparagio;

+ a apreciagio sobre se sfio adequadas as politicas contabilisticas adoptadas ¢ a sua
divulgagio, tendo em conta as dreunstineias;

+ averificagio da aplicabilidade do principio da continuidade; e

¢ a apreciagio sobre se €& adequada, em termos globals, a apresentagio das
demonstragdes financeiras.

5. O meu exame abrangeu também a verificagio da concordincia do relatério de gestio
com as demonstragdes financeiras,
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6. Entendo que o exame efectuado proporciona uma base aceitivel para a expressio da

minha opiniio.
OPINIAD

7. Em minha opiniio, as referidas demonstragbes financeiras apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigio
financeira da T-VIDA, COMPANHIA DE SEGUROS, S.A em 31 de Dezembro de
2013, o resultado das suas operagfes e os fluxcs de caixa no exercicio findo naquels
data, em conformidade com os principios contabilistices geralmente aceites para o
sector segurador em Portugal.

RELATO SOBRE QUTROS REQUISITOS LEGAIS

8, Ftambém meu parecer que o relatério de gestio é concordante com as demonstragdes
financeiras,

Lishoa, 17 de Margo de 2014

u acedo Pereira

for. 5 de Outusben, 115 - 6% Letea E - 1050052 LISBOA Tels 207 991 700 - Fax: 217 951 704
E-maik: jmacedopereira@mail telepac.pt



RELATORIO E CONTAS T-VIDA 2013

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmo. Acionista da
T-VIDA, COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.,

No cumprimento das disposicbes legais e do contrato de sociedade, cumpre-
nos submeter 4 vossa apreciagio o Relatorio sobre a atividade fiscalizadora
desenvolvida pelo Conselho Fiscal, bem como o nosso Parecer sobre o
Relatério, as Contas e a proposta de aplicagao de resultados que o Conselho
de Administragdo da T-VIDA, COMPANHIA DE SEGUROS, 5.A., apresentou
relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 e, ainda, a nossa
apreciagio sobre a respetiva Cerificagao Legal das Contas que o Revisor
Oficial de Contas da Companhia emitiu oportunamente.

Ao longo do exercicio de 2013, o Conselho Fiscal acompanhou com
regularidade a atividade da Companhia e a sua gestdc, tanto atraves da
andlise dos documentos de informagio de gestdo e contabilistica que nos
foram  regularmente  disponibilizados, como dos  esclarecimentos
complementares que solicitamos a Administragdo e aos Servigos da
Companhia a quem cabe a responsabilidade operacional, de quem obtivemos
sempre toda a colaboragao sclicitada, e ainda atraves das agbes de verificagéo
que consideramos necessarias para o cumprimente das nossas obrigagbes

legais e estatutarias.

Mo exercicio de 2013, a producio registou um crescimento de 24,7%, face ao
periodo homéloge. Esta variagio esta influenciada pelo aumento significativo
de produtos financeiros, nomeadamente nos PPR, que apresentam um
aumento de 152,2%.
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O racio de solvabilidade estimado em dezembro de 2013 situou-se em 159%,
que compara com 136% registado em 2012, Para esta variagio favoravel
contribuiu o aumento dos elementos constitutivos da margem de sclvéncia, em
cerca de 4. 879 milhares de euros,

O Grupo Tranguilidade, no qual a T-Vida se insere, prosseguiu no decorrer do
ano 2013 com o trabalho de adaptagdo ao novo regime de Solvéncia |l, o qual
ird implicar alteragtes substanciais no negdcio de seguros. Em matéria de
Solvéncia Il foi, ainda, efetuado o acompanhamento e monitorizago das acdes
previstas no plano de implementagdo do programa (Roadmap) previamente
definido.

Como nos compete, acompanhamos também (i) a verificagdo dos registos
contabilisticos e dos correspondentes documentos de suporte e (i) a
apreciacao das politicas contabilisticas e dos criterios valorimétricos adotados
pela Companhia, funcbes estas realizadas em colaboragao com o Senhor Dr.
José Manuel Macedo Pereira, Revisor Oficial de Contas, designado pela
Assembleia Geral para proceder ao exame e certificacdo legal das contas da
Companhia,

Apos o final do exercicio de 2013 procedemos & apreciagao do respetivo
Relatorio e Contas que o Conselho de Administragao oportunamente preparou
e nos apresentou, tendo constatado que o mesmo obedece as disposigbes
legais e estatutarias aplicaveis e refere os aspetos mais relevantes que
caracterizaram a atividade da Companhia durante o ano findo em 31 de
dezembro de 2013.

Oportunamente, & nos termos do n® 1 do artigo 452° do Cédigo das
Sociedades Comerciais, o Conselho Fiscal apreciou, ainda, a Certificagao
Legal das Contas do exercicio de 2012, datada de 17 de margo de 2014,
emitida sem reservas pelo referido Revisor Oficial de Contas & com a qual
concordamos.

Como resultado das acgdes de fiscalizagao exercidas e acima resumidas, e em
consondncia com as respelivas conclusdes, somos de Parecer gue a
Assembleia Geral da T-VIDA, COMPANHIA DE SEGUROS, S.A. aprove:
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a) O Relatério de Gestao, datado de 25 de fevereiro de 2014, e os restantes
documentos de prestagdo de contas do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2013, apresentados pelo Conselho de Administragao;

b) A proposta do Conselho de Administragdo para aplicagdo dos resultados
liquidos do exercicio de 2013, no montante de 4.296.044 58 euros, nos
termos constantes do ponto 2.5 do Relatério de Gestao, acima referido.

Lisboa, 21 de margo de 2014
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