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TRAN BANCO CTT UL INVESTIMENTO TRANQUILO
QUILI DOCUMENTO DE INFORMAGAO FUNDAMENTAL

DADE

FINALIDADE

O presente documento fornece-lhe a informagdo fundamental sobre este produto de investimento. Nao constitui um elemento de promog&do comercial. A
informagao nele contida destina-se a ajuda-lo a compreender a natureza, os riscos, 0s custos e os ganhos e perdas potenciais do produto, e para o ajudar a
compara-lo com outros produtos.

PRODUTO

Nome: Banco CTT UL Investimento Tranquilo | Produtor: Generali Seguros, S.A. | ISIN XS2667744275 | Contacto: www.tranquilidade.pt | Para mais
informagdes adicionais, por favor contacte-nos através do telefone 211 529 315 ou do enderego eletrénico bancoctt@tranquilidade.pt ou dirija-se a
uma Loja Tranquilidade | A Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF) é responsavel pela supervisdo da Generali Seguros,
S.A. no que diz respeito ao presente Documento de Informagao Fundamental. | Data de produgao deste documento de informagao fundamental: 24 de
agosto de 2023

ADVERTENCIA

Esta prestes a adquirir um produto que néo é simples e cuja compreensao podera ser dificil.

EM QUE CONSISTE ESTE PRODUTO?

TIPO
O Banco CTT UL Investimento Tranquilo é um contrato de seguro de vida individual ligado a fundos de investimento (unit-linked), classificado como PRIIP
(Produto de Investimento com base em Seguros). O investimento é realizado no Fundo Auténomo: Investimento Tranquilo.

Cada contrato é expresso em unidades de participagdo. O valor do prémio pago, € convertido em unidades de participagdo sendo o seu ndmero igual a
divisdo entre o valor a converter e o valor unitario das unidades de participagéo. O valor unitario das unidades de participagédo sera o valor existente a data de
31/10/2023. Este produto ndo tem garantia do capital nem atribui participagao nos resultados. E um produto a prémio Gnico com valor minimo igual ou
superior a 1.000 EUR.

PRAZO

A duragao do contrato é de 6 anos e 6 meses e 21 dias a contar da data de conversao das unidades de participagéo (31/10/2023). O periodo de subscrigdo
decorre entre 20/09/2023 e 20/10/2023 inclusive, podendo cessar antes desta data caso se esgote o montante de comercializag&do. Todos os contratos terao
inicio em 31/10/2023 e termo a 22/05/2030, independentemente da data da sua subscri¢&o.

OBJETIVOS

O Fundo Auténomo Investimento Tranquilo é constituido por uma Nota Estruturada, desenvolvida pelo Banco BBVA, e emitida por uma entidade
especializada (Douro Finance B.V.), assumindo a mesma todas as obrigagcdes de pagamento em relagéo a Nota Estruturada com o ISIN XS2667744275, a
qual é composta por uma obrigagdo de divida soberana da Républica Italiana com o ISIN ITO005387052 e pelos instrumentos derivados necessarios a
gestao eficiente das condigdes previstas no produto.

O pagamento dos cupdes da Nota Estruturada e o respetivo reembolso de capital, refletem-se no Banco CTT UL Investimento Tranquilo da seguinte
forma:

e 1° cupdo: rendimento varidvel indexado & inflagdo, dado pelo desempenho do Indice de Pregos do Consumidor Harmonizado Europeu, excluindo
tabaco, (publicado na pagina da Bloomberg CPTFEMU Index) entre a data de emisséo (31/10/2023) e a 12 data de referéncia (22/05/2024). entre
fevereiro de 2023 e fevereiro de 2024 e proporcional ao tempo decorrido (considerando 360 dias por ano) entre a data de emisséo (31/10/2023) e a 1?2
data de referéncia (22/05/2024). A taxa de cupdo sera dada pelo resultado da férmula: (CPTFEMU (28/02/2024) / CPTFEMU (28/02/2023) -1) *
202/360. Este rendimento tera uma taxa de juro minima de 0% e maxima de 6% e sera liquido de comissdes, mas bruto de impostos, e calculado
sobre o prémio liquido de eventuais resgates parciais ocorridos.

e 2° cupdo e seguintes: rendimento anual fixo 3,501%, pago entre a 22 (22/05/2025) e a ultima (22/05/2030) datas de referéncia a seguir indicadas. Este
rendimento sera liquido de comissdes, mas bruto de impostos, e calculado sobre o prémio liquido de eventuais resgates parciais ocorridos.

Datas de referéncia do rendimento anual fixo: 22/05/2025, 22/05/2026, 22/05/2027, 22/05/2028, 22/05/2029 e 22/05/2030.

Os Cupdes da Nota Estruturada que integram o Fundo Auténomo serdo pagos anualmente ao Tomador do Seguro, 10 dias Uteis apos as datas de referéncia.

No final do contrato, o capital investido sera reembolsado,10 dias uteis apos o seu termo, liquido de eventuais resgates parciais ocorridos durante a vigéncia
do contrato e sujeito ao bom cumprimento da Nota Estruturada.

A conversao em Unidades de Participagéo sera efetuada no dia 31/10/2023, sendo o valor a converter igual ao investimento efetuado.
Sem garantia do capital investido. Pode proporcionar rendimento nulo ou negativo se o produto ndo for mantido até ao vencimento do contrato.

Os pagamentos relevantes ao Tomador do Seguro serdo efetuados para o IBAN indicado na proposta de seguro, e estardo sujeitos ao risco de
incumprimento da Generali Seguros, S.A., na qualidade de produtor do Banco CTT UL Investimento Tranquilo, e da Douro Finance enquanto emissor da
nota estruturada. O tomador esta também sujeito ao risco de crédito da Republica Italiana, na qualidade de emitente dos titulos de divida publica com o
caodigo ISIN IT0005387052, que constituem o ativo subjacente da Nota Estruturada, bem como ao banco BBVA como contraparte dos produtos derivados.

TIPO DE INVESTIDOR NAO PROFISSIONAL AO QUAL SE DESTINA
Pessoas singulares com mais de 18 anos que:
 Tenham conhecimento suficiente dos mercados financeiros e entendam os potenciais riscos e beneficios de investimento neste produto;
e Tenham a percegéo clara que podem sofrer a perda total ou parcial do capital investido;
e Tenham como objetivo o crescimento de capital e pretendam um produto com um horizonte de investimento em linha com o periodo de detengédo
recomendado.

PRESTAGOES, POSSIBILIDADE DE REEMBOLSO ANTECIPADO

Este produto prevé o pagamento do valor das unidades de participagdo no final do prazo do contrato. Durante a vigéncia do mesmo é possivel o resgate
parcial ou total das unidades de participacdo assim como a liquidagédo do valor das mesmas em caso de morte da Pessoa Segura aos beneficiarios
designados na apdlice.
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QUAIS SAO OS RISCOS E QUAL PODERA SER O MEU RETORNO?

INDICADOR SUMARIO DE RISCO
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7 ‘ O indicador de risco pressupde que este produto é detido durante o periodo de
detencdo recomendado. O risco efetivo pode variar significativamente em caso de
resgate antecipado, podendo ser recebido um valor inferior.

Risco mais baixo Risco mais elevado

O indicador sumario de risco constitui uma orientagédo sobre o nivel de risco deste produto quando comparado com outros produtos. Mostra a
probabilidade de o produto sofrer perdas financeiras, no futuro, em consequéncia de flutuagdes dos mercados ou da nossa incapacidade para Ihe pagar.

Classificamos este produto na categoria 2 numa escala de 1 a 7, que corresponde a uma baixa categoria de risco. Este indicador avalia as possiveis
perdas resultantes de um desempenho futuro com um nivel baixo, e é muito improvavel que condi¢cdes de mercado desfavoraveis tenham um impacto
na capacidade da Generali Seguros, S.A. para lhe pagar.

CENARIOS DE DESEMPENHO

O que ira obter deste produto depende do desempenho futuro do mercado. A evolugdo do mercado é incerta e ndo pode ser prevista com precisdo. Os
cenarios apresentados sao ilustragbes baseadas em resultados do passado e em determinados pressupostos. Os mercados poderédo evoluir de forma muito
diferente no futuro.

Periodo de detengdo recomendada: 6 anos, 6 meses e 21 dias (22/05/2030)

Exemplo de investimento: 10 000 EUR

Se resgatar apos o periodo de

Cenarios Se resgatar apos 1 ano detencao recomendado

Minimo Nao existe capital nem retorno minimo garantido. Pode perder parte ou totalidade do seu investimento.

Stress Valor que podera receber ap6s dedugéao dos custos 3.182 EUR 12.190 EUR
Retorno médio anual -68.6% 3,3%

Desfavoravel Valor que poderéa receber apds dedug&o dos custos 9.125 EUR 12.228 EUR
Retorno médio anual -8,8% 3,4%

Moderado Valor que podera receber apés dedugéo dos custos 10.578 EUR 12.245 EUR
Retorno médio anual 5,8% 3,4%

Favoravel Valor que poderéa receber apds dedugéo dos custos 11.871 EUR 12.264 EUR
Retorno médio anual 18,8% 3,4%

Os valores apresentados incluem todos os custos do préprio produto.

Os valores ndo tém em conta a sua situagéo fiscal pessoal, que pode também influenciar o valor que obtera.
Nao existe capital minimo garantido. Pode perder parte ou a totalidade do seu investimento.

O cenario de stress apresenta o valor que podera receber em circunstancias de mercado extremas.

O QUE SUCEDE SE A GENERALI NAO PUDER PAGAR?

A Generali Seguros, S.A. esta sujeita a requisitos regulatérios bastante exigentes em matéria de solvéncia e de supervisdo, que visam reduzir a
probabilidade de incumprimento das empresas de seguros, cabendo a supervisdo do cumprimento dos mesmos a Autoridade de Supervisdo de Seguros
e Fundos de Pensoes.

O pagamento dos valores investidos em produtos unit-linked depende exclusivamente do mercado e ndo sédo garantidos pela Generali Seguros, S.A. No
caso improvavel de incumprimento por parte do Segurador, este tipo de produto ndo esta coberto por nenhum regime de indemnizagéo ou garantia para
além do referido, pelo que o Tomador podera incorrer em perdas.

QUAIS SAO OS CUSTOS?

CUSTOS AO LONGO DO TEMPO

Os quadros apresentam os montantes que sao retirados do seu investimento para cobrir diferentes tipos de custos. Estes montantes dependem de quanto se
investe, durante quanto tempo se detém o produto e do desempenho do produto. Os montantes aqui apresentados sao ilustragdes baseadas num exemplo
de montante de investimento e diferentes periodos de investimento possiveis.
Assumimos o seguinte:

— No primeiro ano iria recuperar o montante que investiu (0% de retorno anual). Para os outros periodos de detengdo, assumimos que o produto tem o

desempenho apresentado no cenario moderado.
— Saoinvestidos 10.000 EUR
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Se resgatar apos o periodo de
detengcao recomendado

Custos totais 161 EUR 656 EUR

Se resgatar apos 1 ano

Impacto dos custos anuais (*) 1,6% 1,0% ao ano

(*) Isto ilustra 0 modo como os custos reduzem o seu retorno anual ao longo do periodo de detengdo. Por exemplo, mostra que, se sair no periodo de detengdo recomendado, a
projecdo para o seu retorno médio anual é de 7.5% antes dos custos e 5,9% depois dos custos.

Os montantes aqui apresentados s&o os custos acumulados do préprio produto para trés periodos de detengéo diferentes, incluindo eventuais penalizagbes
por mobilizag&o antecipada. Os valores pressupdem que investe 10.000 EUR. Os valores apresentados s&o estimativas, podendo alterar-se no futuro.

COMPOSIGAO DOS CUSTOS

O quadro a seguir indica:
e O impacto anual dos diferentes tipos de custos no retorno do investimento que podera obter no final do periodo de detencdo recomendado;
e O significado das diferentes categorias de custos;
e Os valores apresentados s&o calculados com base no cenario de desempenho moderado.

Impacto dos custos anuais se

Custos pontuais de entrada ou saida resgatar apos o periodo de
detengédo recomendado

Custos de entrada O impacto dos custos a pagar quando inicia o seu investimento. 0,0%

O impacto dos custos de saida do seu investimento quando este se vence.
Estes custos s6 se aplicam se resgatar nos trés primeiros anos.

Custos de saida Os custos de saida s&o indicados como ‘N/A’ na coluna seguinte, uma vez que N/A
ndo se aplicam se o produto for mantido até ao periodo de detencéo
recomendado.

Custos recorrentes cobrados anualmente
Comissoes de gestdo e outros | O impacto dos custos em que incorremos anualmente pela gestdo dos seus

custos administrativos ou investimentos e dos custos apresentados nas secc¢des anteriores. 1,0%
operacionais Esta é uma estimativa baseada nos custos efetivos ao longo do ultimo ano.

Percentagem (%) do valor do seu investimento anualmente. Esta é uma
estimativa dos custos incorridos quando compramos e vendemos o0s
investimentos subjacentes ao produto. O montante efetivo ira variar dependendo
de quanto compramos e vendemos.

Custos de transagao 0,0%

Custos acessorios cobrados em condi¢ées especificas

Comissées de desempenho e

. . N&o existe comissdo de desempenho para este produto. 0,0%
juros transitados

POR QUANTO TEMPO DEVO MANTER O PRIIP? E POSSO FAZER MOBILIZAGOES ANTECIPADAS DE CAPITAL?

I PERIODO DE DETENQAO RECOMENDADO: 6 anos, 6 meses e 21 dias I

A duragéo do contrato € de 6 anos, 6 meses e 21 dias. Recomendamos o periodo de detencdo até a maturidade, de forma a maximizar o retorno
proporcionado pelo produto.

Durante a vigéncia da apdlice de seguro é possivel o resgate parcial ou total das unidades de participacdo, no entanto, no interesse dos Tomadores do
Seguro ou Beneficiarios, o resgate podera ser suspenso por decisdo do Segurador quando ocorram circunstancias excecionais, designadamente quando
possam pdr em causa o reembolso do capital investido na maturidade.

A data de solicitagdo do resgate é considerada a data do segundo dia Util ap6s a recegéo do respetivo pedido, por escrito, em suporte de papel ou outro meio
duradouro disponivel e acessivel ao Segurador, sem prejuizo de qualquer outra data posterior que seja solicitada pelo Tomador do Seguro.

Se o resgate parcial ou total ocorrer até 31/10/2026 tera uma comissao de resgate de 1,00%. Se ocorrer apos esse periodo a comissado é 0%.

Os resgates parciais podem ser realizados com um valor minimo de 1.000 EUR.

COMO POSSO APRESENTAR QUEIXA?

Para quaisquer reclamagdes relativas ao Banco CTT UL Investimento Tranquilo, podera contactar a Unidade de Gestdo de Reclamacgdes do Cliente
da Diregao de Servigo ao Cliente da Generali Seguros, S.A., através dos seguintes contactos:

e Web: através do formulario disponivel on-line, em www.tranquilidade.pt.

e E-mail: reclamacoes@generali.pt; ou

e Correio: Avenida da Liberdade, n.° 242, 1250-149 Lisboa;
Pode também apresentar reclamagéao junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes. Avenida da Republica n.° 76, 1600-205,
Lisboa, ou através do formulario disponivel on-line, em www.asf.com.pt. Em caso de litigio, os clientes podem ainda recorrer aos tribunais judiciais.

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Este produto é comercializado através dos mediadores de seguros, BANCO CTT, S.A.- Praca Duque Saldanha n°1, Piso 3 1050-094 Lisboa. Locais de
comercializag&o: Balcées do Banco CTT, S.A.

A Generali Seguros, S.A. presta toda a informag&o pré-contratual, exigida por lei, relativa ao produto, podendo complementar a informag&o aqui prevista. O
produto encontra-se sujeito ao regime fiscal portugués em matéria de tributagdo. Podera ainda consultar qualquer informagéo pré-contratual e contratual
referente ao produto ou a outros produtos em www.tranquilidade.pt. As informagbes sobre o desempenho passado estdo disponiveis em
https://www.tranquilidade.pt. Podera solicitar uma cépia gratuita deste documento em papel. Este documento sera revisto pelo menos a cada 12 meses.
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